
Título da palestra:
O caminho mais eficaz para o aumento de sua competitividade

Carga horária: 1:30h

Público alvo: Profissionais do sistema Confea/Crea

Palestra gratuita.

Disponibilidade: manhã, tarde e noite.

Resumo da palestra:
Gestores precisam de ferramentas de gestão para chegar mais eficazmente à “Excelência de
Resultados” e muitas vezes tem dificuldade para escolher a que é mais eficaz. Os 8Ss são
os fundamentos para uma mudança radical nos resultados de uma organização, através do
conhecimento e aplicação desta ferramenta por todos os colaboradores. Esta palestra
aborda as diferenças existentes entre os 5Ss e 8Ss e qual a abordagem sistemática de cada
um dos 8Ss.

Objetivos da palestra: Facilitar
o entendimento da ferramenta de gestão e proporcionar uma visão sistêmica de cada um dos
8Ss. Preparar os participantes para um treinamento de conhecimento e implementação da
metodologia, com teoria, exercícios de campo, exercícios para casa, feedback, fotos reais de
uso da ferramenta, vídeos e assessoria.

Tópicos abordados:
Introdução.
Diferenças fundamentais entre 5Ss e 8Ss.
Quais são os 8Ss.
Objetivos dos 8Ss.
Abordagem de cada um dos 8Ss.
Princípio 90/10 – Stephen Colvey.
Esclarecimento de Dúvidas e Debate.

Foco da palestra:
Proporcionar aos participantes os conhecimentos básicos desta ferramenta.

Dados sobre o palestrante: LAURO RUBENS DUARTE VOLACO

Título profissional: Engenheiro Mecânico Carteira CREA: 7ª.Região – Nº 7928

Breve currículo:

Engenheiro Mecânico (formação acadêmica), Engenheiro Júnior e Senior (empresa
aeronáutica), Gerente Industrial e Geral de empresas de médio e grande porte no Brasil
(forjaria e cimento) e Estados Unidos (cimento) e Diretor do IBC (consultoria em
competitividade empresarial).



Desenvolvimento de várias ferramentas de gestão para aumento de competitividade, tendo
experiência teórica e prática nas suas aplicações: Análise e Solução de Problemas, 5S e 8S,
TPM – Manutenção Produtiva Total, AV –Análise de Valor, GR – Gerenciamento de Rotina,
Padronização, REDE – Acidente Zero, SETA – Segurança no Trabalho, Higiene e
Arrumação, Análise SWOT, 7 Ferramentas Estatísticas, Reuniões Eficazes, Administração
do Tempo, Direção Defensiva, PPR – Programa de Participação de Resultados.

Difusor destas metodologias em empresas cimenteiras no Brasil (Santa Catarina, Paraná e
São Paulo) e nos Estados Unidos (Detroit – Michigan), indústria de papel e celulose,
metalúrgicas, sindicatos, minerações, bancos, estatais, comunicações, prestadores de
serviço, telefonia, tecelagem, plástico e em outras organizações em vários estados
brasileiros.

Disponibilidade para viagens: sim

De 1 a 10:
(8) postura e dicção
(8) apresentação
(10) domínio do assunto
(9) habilidade, clareza e objetividade na exposição
(9) didática
(9) capacidade de prender a atenção dos participantes
(9) capacidade para esclarecer dúvidas
(10) cumprimento do programa do curso
(10) administração do tempo
(9) relacionamento interpessoal

Infraestrutura e equipamentos: auditório (mais de 50 pessoas), data show, microfone, saída
de som do lap top (apresentação com som), flip chart com canetas coloridas ou louza branca
com canetas coloridas, blocos e canetas para anotações pelos participantes
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