SERVICO PUBLICO FEDERAL )
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA - CREA-PR

EDITAL DE LICITACAO N.° 015/2022

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA (CREA-PR), Autarquia Federal
instituida nos termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito
no CNPJ sob 0 n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto
da Gléria, Curitiba - PR, torna publica a realizacdo de Pregdo Eletronico sob a regéncia da Lei n.°
10.520/2002 e do Decreto n.° 10.024/2019, com aplicagdo subsididria da Lei n.° 8.666/1993, e, ainda,
de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital, com vistas a prestacido de servicos de
assisténcia psicossocial especializada.

REQUISITANTE: DEPARTAMENTO FINANCEIRO E PESSOAL
MODALIDADE DE LICITACAO: PREGAO ELETRONICO N° 005/2022
TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO

DATA E HORA DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: 05/ABRIL/2022, as 08hOOmin.

REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

LOCAIS PARA OBTEN(;AO DO EDITAL: Sitios da internet: www.crea-pr.org.br e
www.comprasnet.gov.br, ou ainda junto a Sede estadual do CREA-PR, localizada na Rua Dr. Zamenhof,
n.° 35, Alto da Gloria, Curitiba — PR.

LOCAL DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA:
Exclusivamente por meio do endereco eletronico: www.comprasnet.gov.br

Edital de Licitagdo n.° 015/2022 Pregao Eletronico n.° 005/2022 Pégina 1 de 68



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

1. DO OBJETO:

1.1.  Constitui objeto desta licitacdo a prestacdo de servicos de assisténcia psicossocial
especializada, conforme descrito no Termo de Referéncia - ANEXO 1.

1.2.  Havendo qualquer divergéncia entre as especificacdes do objeto constante do Sistema
Comprasnet e as deste edital, prevalecerdo as ultimas.

2. DA PARTICIPACAO:

2.1.  Paraa participacio neste PREGAO ELETRONICO, a pessoa juridica interessada, além de
dispor, por seus proprios meios, dos recursos materiais e tecnolégicos necessérios ao acesso
e operacgdo do sistema eletronico, devera:

a)

b)

Atender a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto,
a documentacdo e demais exigéncias;

Estar devidamente credenciada no sistema Comprasnet, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo (SLTI), do Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestao, por meio do sitio na internet www.comprasnet.gov.br, para acesso ao sistema
eletronico.

2.2. E vedada a participagdo e, consequentemente, conforme o caso, serd desclassificada ou
recusada a proposta, ou ainda inabilitada a licitante que:

a)

b)

d)

Esteja cumprindo suspensdo tempordria de participacio em licitagdo e impedimento de
contratar com 0 CREA-PR ou tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar
com Administracio Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punic¢do ou até que seja promovida sua reabilitacio;

Esteja impedida de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sang¢ao;

For estrangeira e ndo estar autorizada a funcionar no Pais, ou consorciada, qualquer
que seja a forma de constituicao;

Integre um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquela que tenha diretores,
sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, todos com vistas a promog¢ao de fraude ou
conluio, assim entendido, dentre outras, a intencdo de usufruir indiretamente dos
beneficios da Lei Complementar n.° 123/06, situacdo esta que desclassificard todas as
propostas assim enquadradas;

O objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto licitado.

O representante legal ou qualquer integrante da participacdo societdria possua
vinculagdo, direta ou indireta, com o CREA-PR, a exemplo de servidores, conselheiros
e inspetores.

2.3.  Esta licitag@o serd realizada em sessdo publica online, conforme condi¢des estabelecidas
neste Edital, na data, no hordrio e no endereco eletronico indicados no preambulo.

24. Naio havendo expediente ou ocorrendo fato superveniente que impeca a abertura da
licitacdo na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
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2.5.

2.6.

util subsequente, no mesmo horario e endereco eletronico anteriormente estabelecidos,
desde que ndo haja comunicacido do Pregoeiro em contrério.

O Sistema Integrado de Administrag¢do de Servi¢os Gerais — SIASG atuard como provedor
do sistema eletronico.

Os documentos apresentados nesta licitacdo deverao:

a) [Estar em nome da licitante com um tnico nimero de CNPJ. Oportunamente, a licitante
poderd apresentar as certiddes de regularidade fiscal centralizadas junto a matriz,
desde que apresente documento que comprove o reconhecimento da centralizacio do
recolhimento, expedido pelo respectivo emissor, ou que conste na certiddo a validade
para a matriz e para as filiais;

b) Estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgio ou entidade expedidora.

3. DO CREDENCIAMENTO:

3.1.

A licitante devera se credenciar no sistema denominado “Comprasnet” por meio do sitio
na internet www.comprasnet.gov.br, observadas as seguintes premissas:

a) O credenciamento far-se-a4 mediante atribuicao de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico;

b) A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema eletronico, para imediato bloqueio de acesso;

¢) O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema
eletrbnico implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de sua
capacidade técnica para realizag¢do das transagdes inerentes ao pregao eletrénico;

d) O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico € de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema eletrénico ou ao CREA-
PR, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros;

e) A licitante responsabilizar-se-a por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas,
assim como os lances inseridos durante a sessdo publica.

4. DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO:

4.1.

Divulgado o Edital no endereco eletronico www.comprasnet.gov.br, os interessados em
participar desta licitacdo deverdo acessar no sitio em questdao, mediante utilizagcdo de chave
de acesso e senha privativa de licitante, o sistema denominado “Comprasnet”,
encaminhando exclusivamente por meio eletronico, a proposta de precos e os documentos
de habilitacdo exigidos neste Edital, onde conste obrigatoriamente, dentre outras
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informacdes, sob a pena de desclassificacio, as seguintes nos respectivos campos, vedada
qualquer identificacido neste momento.

a)

b)

“Descricdo detalhada do objeto ofertado”: a clara indicacio do objeto a que se refere,
sem alternativas (Capitulo I do Termo de Referéncia). Neste aspecto, é relevante
destacar a desnecessidade de serem transcritas todas as caracteristicas minimas do
objeto, bastando que a licitante declare que a proposta estd de acordo com o Edital, se
assim preferir.

“Valor unitério” e “Valor Global”: o valor global estimado, assim considerado o preco
total do objeto indicado em reais.

4.2.  No valor proposto deverdo estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, impostos,
taxas e contribui¢des sociais, obrigacdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais,
etc., que eventualmente incidam sobre a execucdo do objeto; ou, ainda, despesas com
transporte ou terceiros, que correrdo por conta da Licitante Contratada, de forma que o
valor seja a Unica remuneracao pela execucao do objeto.

4.3. Em campo préprio do sistema Comprasnet, a licitante devera declarar que:

a)

b)
c)

d)

g

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias deste Edital;

Inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitagao;

Nao utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, conforme Lei n.° 9.854, de
1999, regulamentada pelo Decreto n.® 4.358, de 2002;

N3ao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado;

Atende as regras de acessibilidade previstas na legislacdio e estd ciente do
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitacdo da Previdéncia Social;

Cumpre a cota de aprendizagem, nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT;
A proposta foi elaborada de forma independente.

As informagdes devem ser cadastradas no Sistema Comprasnet conforme o art. 26 do
Decreto n.° 10.024/2019.

A falsidade das declaracdes de que trata o subitem sujeitard a licitante as sangdes
previstas neste Edital.

A microempresa ou empresa de pequeno porte, por ocasido do envio eletrobnico da sua
proposta, para fins de se beneficiar do direito de preferéncia, deverd declarar que
atende aos requisitos necessdrios ao seu enquadramento.

A eventual existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal ndo impede que a
declaracdo de que trata o subitem anterior seja firmada por microempresa ou empresa
de pequeno porte, aplicando-se, nesta hipdtese, o procedimento previsto na fase de
habilitacao.

44. E vedada qualquer forma de identificacio prévia da licitante, sob a pena de
desclassificacdo.
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4.5.

O momento do cadastramento de propostas e da apresentacio dos documentos de
habilitagdo exigidos neste Edital iniciar-se-4 quando for publicado o Edital no Sistema
Comprasnet, e encerrar-se-a, automaticamente, na data e hora marcadas para a abertura da
sessdo.

4.5.1. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem

do Sicaf.

4.5.2. O envio eletronico, neste momento, da proposta comercial e dos documentos de

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

habilitacdo exigidos neste Edital, ndo impede que sejam eventualmente
complementados mediante solicitagdo do Pregoeiro apds a fase de lances.

Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

A proposta terd a validade estabelecida no subitem 9.7, que, uma vez decorrida sem
convocacgdo para contratacdo, libera a licitante do compromisso assumido.

A licitante deverd acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do pregao, ficando responsdvel pelo dnus decorrente da perda de negécios, ou ainda pelas
sangdes e demais prejuizos decorrentes da inobservancia de qualquer mensagem emitida
pelo sistema eletronico ou de sua desconexao.

Havendo omissdo de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-do aqueles
constantes da documentagdo de cadastramento.

O valor e as demais informagdes deverdo ser apresentados de forma precisa, limitadas ao
objeto do Edital e sem conter alternativas de preco ou condi¢do que induza o julgamento a
ter mais de um resultado, sob a pena de desclassificacdo ou recusa da proposta, conforme
0 caso.

4.10.1. O uso da expressdo “ou similar” serd considerado alternativa.

4.11.

4.12.

Os proponentes assumem todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentacdo de
propostas e dos documentos de habilitagdo, incluindo as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no Sistema Eletronico ou de eventual desconexdo. O CREA-PR ndo serd
responsdvel, em nenhum caso, pelos custos de tais procedimentos, independentemente da
condugdo ou do resultado desta licitagao.

Na apresentacdo da proposta, o que exceder aos requisitos minimos estabelecidos neste
Edital ndo serd considerado como vantagem para o julgamento final. Por outro lado, em
ndo se preenchendo os requisitos minimos exigidos, a respectiva proponente serd
automaticamente desclassificada.

S. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS:

5.1.

5.2.

No dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, considerado o horario oficial de Brasilia
— DF, o Pregoeiro abrird a sessdao publica online via internet, no sitio da internet
www.comprasnet.gov.br, mediante a utilizagao de sua chave de acesso e senha.

Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificard as propostas lancadas no sistema,
desclassificando aquelas que ndo apresentarem conformidade com os requisitos
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estabelecidos neste edital e seus anexos, ou que contiverem qualquer tipo de identificacao
do seu proponente, incompativel com a fase do certame.

5.2.1. Ser4, também, motivo de desclassificacdo da proposta mais onerosa ao CREA-PR, a

apresentacdo, por uma mesma Licitante, de mais de uma proposta para um mesmo
objeto.

5.2.2. A desclassificag@o de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com

5.3.

acompanhamento em tempo real por todos os licitantes.

A partir da abertura da sessdo publica online até o encerramento da fase lances, a
comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes poderd ocorrer somente por meio do sistema
eletronico, mediante a utilizacdo do campo prdprio para a troca de mensagens (chat),
vedada qualquer identificacdo da licitante, sob a pena de desclassificacao.

6. DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

O sistema eletronico ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro
e que participardo da fase de lances.

Classificadas as propostas, o Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, momento em que as
licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

A licitante serd informada pelo sistema do recebimento do seu lance e do registro do
respectivo valor.

Na formulacao de lances, deverdo ser observados os procedimentos efetuados via sistema,
bem como as orientag¢des repassadas pelo Pregoeiro, tudo registrado na respectiva ata.

Durante a sessao publica do pregdo eletronico, as licitantes serdo informadas em tempo real
do valor do menor lance registrado, sendo vedada a identificagdo do seu detentor.

O sistema eletronico encaminhard o aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
transcurso do periodo de tempo méaximo aleatoriamente por ele determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

N3o se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, a seu critério, lance cujo valor for
considerado equivocado ou incompativel com o objeto em disputa.

N3io serdo aceitos pedidos de exclusdo de lances quando o Pregoeiro julgi-los exequiveis
com base na pesquisa de valores constante dos autos do processo licitatério.

Cabe ainda ao Pregoeiro, quando julgado oportuno e no interesse da Administragdo,
suspender ou interromper a sessdo, conforme o caso, visando respeitar os intervalos
intrajornadas elou interjornadas, ocasido em que os licitantes serdo comunicados via chat.

Os lances deverdo respeitar o intervalo minimo de R$ 100,00 (cem reais) de diferenga entre
si sobre o valor global.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
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7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Encerrada a etapa de lances da sessd@o publica, o sistema Comprasnet identificard, em local
proprio, para os fins do direito de preferéncia estabelecido nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/2006 e art. 34 da Lei n.° 11.488/2007, as microempresas e/ou
empresas de pequeno porte participantes.

Para a fruicdo do direito de preferéncia, a Licitante dever4 ter providenciado o registro de
sua condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte em campo proprio do SICAF
(porte da empresa) e, ainda, quando do envio eletronico da proposta, ter optado, em campo
proprio do Sistema Comprasnet, pelos beneficios da Lei Complementar n.° 123/2006 e da
Lei n.° 11.488/2007, se for o caso.

N3ao havendo propostas a serem preferidas, nos termos dos subitens anteriores, prevalecerd
a classificacdo inicial.

Caso a proposta de menor preco ndo seja de uma microempresa ou empresa de pequeno
porte, o sistema fard uma comparagdo entre a proposta até entdo primeira colocada e as
demais propostas assim enquadradas, na ordem de classificagdo.

A proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrar na faixa de até
5% (cinco por cento) acima da proposta de menor preco, é considerada empatada com a
primeira colocada e terd o direito de encaminhar, no prazo de 05 (cinco) minutos, para fins
de desempate, uma tltima oferta, obrigatoriamente em valor menor do que a primeira
colocada, sob a pena de decair do direito de preferéncia. Para tanto:

a) A convocagdo e o controle do prazo para o exercicio desse direito de preferéncia serdo
feitos pelo sistema.

b) Caso desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, o sistema convocard para o
exercicio desse direito, na ordem de classificagdo, enquanto necessdrio, as demais
microempresas ou empresas de pequeno porte que também se encontrem na condi¢cdo
de empate.

¢) Ocorrendo proposta de desempate de microempresa ou empresa de pequeno porte, o
sistema disponibilizard a nova classificacdo das propostas, para fins de aceitacdo pelo
Pregoeiro.

d) Nahipdtese de empate, apds a fase de lances - inclusive quando houver eventualmente
a recusa da primeira classificada - entre propostas de microempresas ou empresas de
pequeno porte que se encontrem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
primeira classificada ou da melhor classificada, conforme o caso, o sistema definird a
ordem de convocagdo para o exercicio do direito de preferéncia para a oferta de
desempate.

e) Paraa fruicdo do direito de preferéncia, a Licitante devera ter providenciado o registro
de sua condicio de microempresa ou empresa de pequeno porte em campo proprio do
SICAF (porte da empresa) e, ainda, quando do envio eletronico da proposta, ter
optado, em campo préprio do Sistema Comprasnet, pelos beneficios da Lei
Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007, se for o caso.

Nao havendo propostas a serem preferidas, nos termos dos subitens anteriores, prevalecerad
a classificacdo inicial.

Anteriormente a qualquer providéncia relativa a fase de aceita¢do da proposta classificada
em primeiro lugar, visando atestar a compatibilidade da licitante com o subitem 2.2, “a”,
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“b” e “f”, deste Edital, o Pregoeiro verificard a eventual existéncia de san¢io que impega a
sua participacdo ou ainda a sua futura contratagdo, mediante consulta aos seguintes
cadastros:

a) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(em nome da licitante e também de seu s6cio majoritdrio, conforme o artigo 12 da Lei
n.° 8.429/1992), mantido pelo Conselho Nacional de Justiga — CNJ, por intermédio do
site http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

b) Relacdo de inidoneos (em nome da licitante e também de seu sécio majoritario,
também conforme o artigo 12 da Lei n.° 8.429/1992), mantida pelo Tribunal de Contas
da Unidao - TCU, disponivel por meio do endereco eletronico:
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:

¢) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, acessivel por
intermédio do endereco eletrOnico  https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-
web/public/pages/consultas/consultarRestricaoContratarAdministracaoPublica.jsf;

d) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), disponivel mediante
consulta no endereco eletrénico
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc.

e) Cadastros de servidores, Conselheiros e Inspetores do CREA-PR.

7.7.1. Caso o sécio majoritdrio da licitante ndo esteja atualizado perante o SICAF, ou ainda

nao conste o registro do respectivo Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, as comprovagdes
exigidas nas alineas “a”, “b” e “e” serdo efetuadas quando de posse do ato constitutivo
da licitante, por ocasido da andlise dos documentos de habilitaco.

7.7.2. Uma vez constatada a existéncia de registros que impegam a participacao ou a futura

contratagdo, a respectiva proposta serd recusada, sem prejuizo a aplicagdo da sangdo
correspondente.

7.7.3. Os registros de ocorréncias impeditivas indiretas, obtidos mediante o cruzamento de

informagdes cadastrais no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), serdo avaliados oportunamente pelo Pregoeiro, procedendo-se conforme os
subitens 8.4 e seguintes deste Edital.

7.7.4. Os enderecos eletronicos informados poderdo ser substituidos a critério do respectivo

mantenedor. Portanto, serd considerado, para todos os efeitos, o endereco eletronico
que eventualmente venha a substituir os indicados neste instrumento.

O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta a licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso com vistas a obten¢do de melhor proposta, observado o critério de
julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢Oes diferentes daquelas previstas no Edital.
A negociagdo serd realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

Na fase de aceitacdo das propostas, o Pregoeiro poderd solicitar o envio de anexos ou
declaracdes da licitante, por meio do sistema Comprasnet (convocacdo de anexo ou
declaragdo via chat), relativamente ao ultimo lance ofertado. Poderd também solicitar,
apenas da licitante cuja proposta esteja em primeiro lugar, o envio da proposta adequada
ao valor do lance final ou da negociagdo, nos moldes do Anexo II deste Edital.

a) Os anexos ou declaracdes terdo por objetivo a comprovagdo de requisitos
estabelecidos no Edital e/ou demonstrativo da composicdo do preco.
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b)

c)

d)

N3ao havendo previsdo legal para a concessdo de prazo superior, a licitante dispord de
até 30 (trinta) minutos, prorrogdveis mediante decisdo do Pregoeiro e no interesse da
Administracao, para o envio do(s) anexo(s) solicitado(s).

A ndo apresentacdo do(s) anexo(s) solicitado(s) no tempo fixado ou a sua apresentacdo
de modo incompleto ou defeituoso, acarretard a recusa da proposta.

Visando permitir uma rapida visualizacdo, minimizando a possibilidade de falhas na
abertura do(s) arquivo(s), é recomendado que seja(m) gerado(s) com a extensdo PDF.

7.10. Serd recusada a proposta que apresentar valores irrisdrios ou equivalentes a zero,
incompativeis com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto
quando se referirem a servicos, ou a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para
os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragio.

7.10.1.

7.10.2.

Considera-se preco manifestamente inexequivel aquele que, comprovadamente, for
insuficiente para a cobertura dos custos decorrentes da contratagdo ou que ndo tenha
demonstrada a sua viabilidade através de documentagdao que comprove que os custos
de insumos sao coerentes com os de mercado ou praticados por outros érgdos publicos.

Quando a licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente
pela andlise das informacdes relativas a formacdo do preco, ou, ainda, havendo
didvidas quanto a exequibilidade do preco proposto, dentre outras providéncias, o
pregoeiro poderd efetuar diligéncias na forma do §3° do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, a
fim de adotar os seguintes procedimentos, conforme o caso:

a) Requerer a proponente, fixando o prazo de até 01 (um) dia, para que apresente:

i. Justificativas e comprovacgdes de que os custos ofertados com indicios de
inexequibilidade sdo compativeis com os valores praticados no mercado ou
por outros 6rgaos puiblicos;

ii. Planilha de composicao de precos, justificativas e comprovagdes em relagdo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

iii. Acordos, Convengdes ou sentengas normativas em Dissidios Coletivos de
Trabalho;

iv. Indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de pesquisa;

v. Contratos que a proponente ji mantenha com a Administragdo Publica ou
com a iniciativa privada;

vi. Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e/ou fabricantes;

vii. Documentos fiscais de objetos adquiridos ou fornecidos pela proponente;

viii. Solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis
que a proponente disponha para a execucdo do objeto.

b) Promover:

i. Pesquisas junto a orgdos, entidades e empresas publicas, bem como a
empresas privadas de modo a obter as informacdes necessdrias a
comprovacdo da exequibilidade do valor proposto;
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ii. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
iii. Pesquisas a Estudos setoriais relativos ao objeto;

iv. O levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e as
Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal.

7.10.3. Sera recusada a proposta da Licitante que, apds as diligéncias, ndo lograr €xito em
justificar a exequibilidade da sua proposta.

7.11. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
CREA-PR ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar a sua
decisao.

7.12. A eventual identificacdo, por parte do Pregoeiro, de erro no preenchimento da proposta ou
da eventual planilha de composicdo de precos, conforme o caso, ndo constitui motivo para
a ndo aceitacdo da proposta. A correcdo poderd ser realizada pelo licitante apenas na
hipétese de ndao haver majoracio do preco proposto, no prazo de até 30 (trinta) minutos
contados da solicitacdo do pregoeiro, prorrogdveis no interesse da Administragdo.

7.12.1. Dentre outras formalidades, € considerado erro no preenchimento a indicagdo
incorreta de saldrios, beneficios, impostos e demais insumos, bem como o
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, exceto para
as atividades previstas e autorizadas na Lei Complementar n.° 123/2006.

7.12.1.1. A licitante vencedora eventualmente ndo enquadrada nas atividades
previstas e autorizadas na Lei Complementar n.° 123/2006, e optante pelo
Simples Nacional, deverd, até o ultimo dia util do més subsequente ao da
assinatura do contrato, apresentar ao CREA-PR cépia dos oficios com
comprovantes de entrega e recebimento comunicando a assinatura do
contrato as respectivas Secretarias de Receita Federal, Estadual, Distrital
e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso II do § 1° do artigo 30 da
referida lei.

7.12.1.2. Sem prejuizo na aplicagdo da respectiva sancdo, caso a Licitante
Contratada optante pelo Simples Nacional nio efetue a comunicacdo no
prazo e condicdes indicadas no subitem anterior, o proprio CREA-PR, em
obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuard a
comunicacao a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, para que esta
efetue a exclusdo de oficio, conforme disposto no inciso I do artigo 29 da
Lei Complementar n.° 123/06.

7.12.2. O desatendimento da solicitacdo para correcdo da proposta ou da composicdo de
precos, conforme o caso, no prazo estabelecido pelo pregoeiro, provocard a recusa da
proposta.

7.12.3. O preenchimento e a apresentacdo da proposta e eventual composicao de precos € de
exclusiva responsabilidade da licitante. Desta forma, a hipétese de o Pregoeiro nio
identificar eventual erro, por ocasido da aceitacdo da proposta, ndo impede que este
seja indicado na fase recursal pela licitante interessada, visando sua reavaliacdo por
ocasido do processamento do respectivo recurso.

7.13. Nahipétese de a proposta ou o lance de menor valor ser recusado ou se a licitante detentora
da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a
proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
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habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de proposta
ou lance que atenda este Edital.

7.13.1. No julgamento das propostas serd considerado o atendimento das exigé€ncias

estipuladas neste Edital e seus Anexos, o menor preco, o valor de mercado e a
exequibilidade dos valores ofertados.

7.14. Seré recusada a proposta com valor global superior ao estabelecido no Capitulo III (DO
VALOR ESTIMADO), do Termo de Referéncia.

8. DA HABILITACAO:

8.1.  Para habilitacdo neste pregdo eletrdnico, a licitante deverd possuir registro cadastral no
SICAF, que serd confirmado por meio de consulta durante a sessao.

8.2.  Os seguintes documentos de habilitagdo serdo avaliados:

a)

b)
c)

d)

e)

)

h)

i)

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores; ou inscricdo do ato constitutivo em
Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio, podendo ser substituido pela
Certiddo Simplificada, emitida pela respectiva Junta Comercial ou Cartério
competente, conforme o caso;

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

Inscricdo no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto;

Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos
Tributos Municipais do domicilio ou sede da licitante (a comprovacao deve abranger
os tributos mobilidrios e os imobilidrios);

Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos
Tributos Estaduais do domicilio ou sede da licitante;

Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

Certificado de Regularidade de Situacdo, junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — CRF/FGTS;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (ou positiva com efeito de
negativa), conforme prescreve a Lei n.° 12.440/2011 e o inciso V do art. 29 da Lei n.°
8.666/1993, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho por meio do endereco
eletronico www.tst.jus.br/certidao;

Declaracdo de que esté ciente e concorda com as condi¢des do edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio, nos termos do art. 4°, VII, da Lei n.° 10.520/2002;
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J)

k)

)

n)

0)

p)

q

Declaragdao em que afirme, sob as penas da lei, que inexistem fatos impeditivos a sua
habilitacdo nesta licitacdo, bem como que estd ciente da obrigacdo de comunicar
ocorréncias posteriores;

Declaracdo para fins do disposto no art. 27, V, da Lei n.° 8.666/1993, acrescido pela
Lei n.° 9.854/1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como que ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicao Federal;

Declaragdo que a proposta apresentada para a licitagdo foi elaborada de maneira
independente, conforme IN n.° 02/2009 — SLTI;

Declarag@o que ndo possui na sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante, ou for¢ado, observando o disposto no art. 1°, IIl e IV, e art. 5°, 1III, da
Constitui¢do Federal;

Declarac¢do que cumpre a cota de aprendizagem, conforme estabelecido no art. 429 da
Consolidacao das Leis Trabalhistas — CLT;

Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor competente de
onde se encontra instalada a licitante, emitida nos dltimos 90 (noventa) dias, ou que
esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria certidao.

Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada, de forma
que a licitante comprove j4 ter executado objeto semelhante ao que se propde nesta
licitacdo, devendo conter no minimo: objeto, periodo e a manifestacio quanto a
regularidade da execucdo, a data de emissdo do atestado e a clara identificacdo do seu
emitente.

i) O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar, no minimo, a prestagdo de
servigos semelhantes equivalente a 50 % (cinquenta por cento) do objeto, assim
entendida como sendo a assisténcia psicossocial para 170 (cento e setenta)
usudrios em 17 (dezessete) municipios.

ii) Caso julgado necessdrio pelo Pregoeiro, o licitante devera disponibilizar todas as
informacdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) de
capacidade técnica apresentado(s), a exemplo de cépia do ajuste contratual que

deu suporte a contratacgdo.

iii) Serd aceito o somatério de atestados para comprovar a capacidade técnica, desde
que reste demonstrada a execucido concomitante dos respectivos objetos dentro
do mesmo lapso temporal.

iv) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
decorrido no minimo um ano do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido
firmado para ser executado em prazo inferior.

Comprovacdo que indique estar habilitada a exercer as suas atividades, expedida pelo
Conselho Regional de Psicologia (CRP) da Unidade da Federacdo do domicilio ou
sede da licitante, observado que:

i.  Caso o referido documento ndo comprove a possibilidade de atuagdo da licitante
no Estado do Parand, ap6s confirmar o atendimento de todas as demais exigéncias
para a sua habilitagcdo, o Pregoeiro:
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ii.

ii.

iv.

I. Fixard o prazo de 10 (dez) dias titeis para que a licitante que ofertou o melhor
lance, apresente a comprovacdo que a habilite a exercer as atividades do
objeto licitado, agora na jurisdi¢do do Conselho Regional de Psicologia do
Parana (CRP - PR);

II. Suspenderd a sessdo eletronica, fixando data e hora para reabertura.

A licitante que nao possuir registro no Conselho Regional de Psicologia do
Parand deverd diligenciar previamente, qual a forma mais adequada de
atendimento dos requisitos necessdrios para tanto, sendo de sua inteira
responsabilidade a escolha do meio apropriado mais célere.

O prazo para a apresentacdo da comprovagdo emitida pelo CRP-PR podera ser
prorrogado mediante requerimento instruido, por meio do qual a interessada
comprove que tomou as providéncias necessdrias a obten¢do da exigéncia em
tempo oportuno.

Na hipétese de ndo ser apresentada, no prazo estabelecido, a comprovagao
emitida pelo CRP-PR, a licitante serd inabilitada e o Pregoeiro convocard as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo do certame.

r) Tratando-se de sociedade cooperativa, serdo exigidos ainda para efeito de
qualificagdo:

i.

ii.

iii.

iv.

Relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢@o e
a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto no inciso XI do art. 4°, inciso I do art. 21 e §§ 2° a 6° do
art. 42 da Lei n.° 5.764, de 1971;

Declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual (DRSCI) de
cada um dos cooperados relacionados;

Registro previsto no art. 107 da Lei n.° 5.764, de 1971;

Comprovacgdo do envio do Balango Geral e o Relatério do exercicio social ao
6rgao de controle, conforme dispde o art. 112 da Lei n.° 5.764, de 1971;

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa:

I.  Atade fundacao;
II.  Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

III. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia que os aprovou;

IV. Ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagdo.

s) Caso tenha declarado no sistema, no momento do cadastramento da proposta, ndo ter
ultrapassado o limite de faturamento e cumprir os requisitos do artigo 3° da Lei
Complementar n.° 123/2006, bem como que estd apta a usufruir o tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, serd exigida ainda a
comprovacdo da condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, que devera
ser efetuada, conforme o caso, mediante apresentacdo da comunicagdo do registro na
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8.3.

8.4.

8.2.1.

8.2.2.

Junta Comercial ou no Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas ou, ainda, por
Certiddo em que conste a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte
expedida pelo 6rgdo de registro competente, tudo conforme art. 4° do Decreto n.°
3.474/2000 e art. 3° da Lei Complementar n.® 123/2006.

As comprovacdes exigidas nas alineas “d”, “e”, “f”, “g” e “h”, serdo obtidas junto aos
respectivos enderecos eletronicos apenas na hipétese de ndo constarem do cadastro da
licitante junto ao SICAF.

PN T T I TS

As declaragGes constantes das alineas “i”, “j7, “k”, “I”, “m” e “n” estdo disponiveis
no endereco eletrdnico www.comprasnet.gov.br para envio e consulta, sendo vélidas,
para todos os efeitos, as declaracdes efetuadas diretamente no referido sistema.

A microempresa ou empresa de pequeno porte deverd possuir todas as informacdes
relativas a regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restri¢do, assim também
considerada aquela que estiver vencida.

8.3.1.

8.3.2.

Havendo alguma restri¢do na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte, o prazo de 5 (cinco) dias tteis para a
regularizacdo dessa documentagdo, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, conforme previsto no art. 43,
§1°, da Lei Complementar n.° 123/2006.

8.3.1.1. Verificada a existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, que tenha apresentado melhor
proposta, o Pregoeiro:

a) Emitird mensagem declarando a Licitante vencedora, fixando o prazo
para a regularizacdo da documentacdo, ou parcelamento do débito e
emissdo da certiddo negativa ou positiva com efeito de certiddo
negativa; e
b) Suspendera a sessdo do pregéo, fixando data e hora para reabertura.
8.3.1.2. Poderd a Licitante interessada solicitar prorrogacdo do prazo fixado no
subitem 8.3.1, por igual periodo, mediante mensagem fundamentada enviada

ao Pregoeiro, por meio do e-mail licitacao @crea-pr.org.br, dentro do prazo
inicialmente concedido.

A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratacido, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste
instrumento, sendo facultado ao CREA-PR convocar as licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

Verificada a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas em nome da licitante melhor
classificada, e estando regular toda a sua documentacao de habilitagdo, antes de declari-la
habilitada, o Pregoeiro interromperd a sessio para que, no prazo de 03 (trés) dias, a licitante
apresente seus esclarecimentos, indicando, ato continuo, o dia e o hordrio da reabertura da
sessdo.

8.4.1.

Reaberta a sessdo e constatado o atendimento a convocagdo, o Pregoeiro interrompera
novamente o curso do certame de modo a permitir a andlise das razdes apresentadas,
determinando nova data e hora para reabertura da sessao, se for o caso.

8.4.1.1. A licitante deverd anexar seus esclarecimentos e tantos documentos
comprobatorios quantos julgar necessarios. Recomenda-se, para tanto, que a
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licitante utilize um programa de compactagdo de arquivos, de maneira que
seja anexado ao Sistema Comprasnet um unico arquivo eletronico.

8.4.2. A licitante serd declarada habilitada caso comprove, de maneira inequivoca, ao caso

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

concreto, a inaplicabilidade do Acérdao n.® 2.115/2015 — TCU —Plendrio.

Caso a licitante possua determinacdo judicial que a isente da obrigacdo, devera apresentd-
la em substitui¢do.

Nao serao aceitos ou considerados protocolos de entrega ou solicita¢cdes de documentos em
substituicdo aos requeridos neste Edital e seus Anexos.

Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados
da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado.

Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, deverdo ser
apresentados consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

A licitante que apresentar documentagdo em desacordo com este Edital, ndo cadastra-la no
momento do ingresso no certame juntamente com a proposta comercial, ou ainda nao
complementa-la a pedido do pregoeiro, sem prejuizo das demais san¢des nele previstas,
serd inabilitada.

Sob a pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados para habilitagdo deverdo estar em
nome da licitante, e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e respectivo endereco.

Se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se a
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

Aplicam-se, no que couber ao julgamento da habilitacdo, os procedimentos descritos nos
subitens 7.9 e 7.13 deste Edital.

N3ao atendidas todas as exigéncias habilitatérias fixadas neste Edital, o Pregoeiro inabilitard
a licitante classificada em primeiro lugar e, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
no Decreto n.° 5.450/2005 e no art. 7° da Lei n.° 10.520/2002, examinara as ofertas
subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem de classificacdo e, assim,
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora, ocasido em que o Pregoeiro poderd negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido preco melhor.
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9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Todos os documentos que nio estejam disponiveis no sistema poderdo ser solicitados
oportunamente pelo Pregoeiro, via chat, para serem enviados via sistema Comprasnet
(convocagdo de anexo), devendo ainda ser considerado que:

a) O envio devera ser realizado no prazo de até 02 (duas) horas.

b) O prazo indicado na alinea anterior sera contado a partir da solicitagdo, podendo ser
prorrogado por decisdo do Pregoeiro, no interesse da Administracao.

9.1.1. A proposta comercial vencedora deve ser encaminhada conforme modelo constante

do Anexo II deste Edital, podendo haver variacdes desde que ndo prejudiquem o
contetido e o entendimento da proposta.

9.1.2. Exclusivamente na hipdtese de microempresa ou empresa de pequeno porte possuir

alguma restrigdo relativa a regularidade fiscal, com vistas ao pleno atendimento da Lei
Complementar n.° 123/06 quanto a obrigatoriedade de apresentar toda a documentagdo
exigida, considerar-se-4, para todos os efeitos, as informagdes constantes do SICAF.

9.1.3. Visando permitir uma rdpida visualizacdo, minimizando a possibilidade de falhas na

abertura do arquivo, é recomendado que seja gerado com a extensao PDF.

9.1.4. Na hipdtese da licitante que estiver em primeiro lugar ser Sociedade Cooperativa,

deverd apresentar juntamente com a proposta, sob a pena da sua recusa, o modelo de
gestdo operacional que contemple as diretrizes do art. 10 da Instru¢do Normativa n.°
05/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Dentro dos prazos estabelecidos pelo Pregoeiro poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante ou mediante nova solicitagdo do Pregoeiro, tantos quantos forem os documentos
complementares afetos a sua proposta ou documentacio de habilitacio.

Transcorrido o prazo sem que tenha sido eventualmente prorrogado, ndo sera considerado,
para fins de andlise, sob qualquer alega¢do, o envio da proposta, documentacdo de
habilitacdo ou de qualquer outro documento complementar ou retificador ou que
deveria/poderia ter sido remetido tempestivamente, sendo realizado, pelo Pregoeiro, se for
0 caso, o registro da desclassificacio ou inabilitacdo, e a convocagdo da préxima Licitante.

7

A Licitante é a unica responsdvel pela integridade e pelo conteido do arquivo
encaminhado. Na hipdtese de o arquivo apresentar problemas quanto a descompactacao,
leitura ou compatibilidade, serd reaberta pelo Pregoeiro a convocagdo pelo Sistema,
dispondo a Licitante do prazo remanescente aquele inicialmente concedido para proceder
ao reenvio do arquivo, livre das circunstincias que impediram a sua visualizacdo, leitura
e/ou impressao.

O nio envio dos documentos, ou o envio em desacordo com o Edital ou o decurso do prazo
sem que tenha sido resolvido o problema de descompactacdo, visualizagdo, leitura ou
compatibilidade, ensejard a recusa da proposta ou a inabilitacdo da Licitante, conforme o
caso.

Na eventualidade dos documentos solicitados por meio de convocag@o de anexo ndo serem
enviados por meio do sistema Comprasnet, visando permitir a anélise e vista dos demais
licitantes, o CREA-PR os publicard no seu sitio na internet, no endereco www.crea-

Edital de Licitagdo n.° 015/2022 Pregao Eletronico n.° 005/2022 Pégina 16 de 68



7S

SERVICO PUBLICO FEDERAL ,
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

pr.org.br, opgdes: “sociedade”, “licitacdes em andamento” (campo “complementos” do
respectivo edital).

9.7. A proposta comercial a ser enviada nos termos previstos neste subitem e conforme anexo
deste Edital, devera conter a identificacdo do proponente e as seguintes informacdes:

a) Razdo Social;

b) CNPJ;

¢) Endereco completo, inclusive com o CEP;

d) Numeros de telefone, e-mail e homepage (se existente);

e) Dados da pessoa de contato (nome, RG, CPF, telefones fixo e mével, e-mail);
f) Dados bancarios para pagamento (banco, agéncia, operacio e conta);

g) Dados do responsavel legal que assinaria o contrato (nome, e-mail, RG e CPF);
h) Identificacdo do objeto;

i) Precos unitario e total (global);

j) Prazo de execucdo do objeto, conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

k) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados da data-
limite prevista para entrega das propostas, conforme art. 6° da Lei n.° 10.520/02, sem
prejuizo do efeito suspensivo previsto no art. 109, §2°, da Lei n.° 8.666/1993.

9.7.1. A razdo social e o nimero do CNPJ deverdo ser os mesmos constantes da
documentagdo de cadastro e do documento fiscal a ser emitido.

9.7.2. A proposta comercial deve ser preferencialmente apresentada em folhas
sequencialmente numeradas e rubricadas, contendo o timbre ou o carimbo CNPJ da
licitante, impressa em meio mecéinico ou eletrdnico, obrigatoriamente sem rasuras,
ressalvas ou entrelinhas, sendo a tltima folha datada e assinada por responsédvel legal
da empresa, observados os demais dados exigidos neste Edital.

9.8. A proposta comercial apresentada com valor global composto por mais de duas casas
decimais terd desconsiderado o que exceder a esse limite.

9.9.  Sera declarada vencedora a licitante que apresentar o menor preco para o objeto licitado,
assim considerado o menor valor global, respeitado o preco total mdximo constante do
Capitulo III (DO VALOR ESTIMADO) do Termo de Referéncia, e cumprir todos os
requisitos de habilitacao.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

10.1. Uma vez declarada a vencedora, o Pregoeiro oportunizard as licitantes, via Sistema
Comprasnet, manifestarem eventual intencdo de interpor recurso, no prazo minimo de 20
(vinte) minutos. Para tanto, devera ser considerado ainda:

a) A manifestacdo de interpor recurso serd feita em campo préprio do sistema eletronico,
durante a sessao publica - online;
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b) Cabe ao Pregoeiro decidir sobre a admissibilidade da inteng@o de recurso, concedendo
a licitante o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as suas razdes (via sistema
Comprasnet), ou, se for o caso, motivando de forma objetiva e fundamentada a recusa
dessa intengao.

¢) Apenas serd admitida a inteng¢do de recurso que tenha demonstrado os pressupostos
minimos (sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivacao).

d) Nao serd conhecida a inten¢do de recurso, razdo de recurso ou a sua contrarrazao,

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

encaminhadas por outro meio que ndo o Sistema Comprasnet.

Os recursos admitidos serdo processados de acordo com o previsto no Decreto n.°
10.024/2019, combinado subsidiariamente, com o art. 109 da Lei n.° 8.666/1993.

A falta de manifestacdo imediata e motivada da intenc@o de interpor recurso - no momento
da sessdo publica do Pregdo Eletronico e dentro do prazo estabelecido - implicard na
decadéncia desse direito, permanecendo o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto do
certame a licitante vencedora.

Uma vez admitida pelo Pregoeiro a intencao de recurso e sintese das suas razdes, as demais
licitantes estardo intimadas a, entendendo necessirio, apresentarem suas contrarrazdes
(também via sistema Comprasnet), também no prazo de 03 (tr€s) dias, contados do término
do prazo da recorrente.

Caberd ao Pregoeiro receber, examinar e instruir o recurso interposto contra sua decisdo e,
caso ndo a reconsidere, fazé-lo subir a Autoridade Superior a quem caberd a decisao final,
tudo no prazo de até 15(quinze) dias.

O acolhimento do recurso implicard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento. Havendo a necessidade de reabertura da sessao, esta serd comunicada com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, por intermédio do Sistema
Comprasnet.

As informagdes necessdrias a formulagao das razdes e contrarrazdes constardo do sistema
Comprasnet elou do sitio do CREA-PR na internet, no endere¢co www.crea-pr.org.br,
opcoes: “sociedade”, “licitacbes em andamento” (campo “complementos” do respectivo
edital). Na hipétese de serem julgadas necessdrias informacdes complementares pela
licitante interessada, os autos do processo licitatério poderdo ser solicitados ao Setor de
Licitacdes e Contratos, em dias uteis, das 08hOOmin as 11h30min e das 13h0Omin as
17h00min, no endereco indicado no preambulo, fax (41) 3350-6847, ou ainda pelo e-mail
licitacao @crea-pr.org.br.

O inicio da contagem dos prazos, bem como o seu término, dar-se-4 sempre em dias Uuteis.

11. DA ADJUDICAGCAO

11.1.

11.2.

Atendidas todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o critério do menor preco,
a licitante melhor classificada serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do
certame.

A eficdcia constitutiva da adjudicacdo decorrerd do ato de homologacdo desta licitagdo a
ser praticado pela autoridade competente.
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12. DA CONTRATACAO E DAS GARANTIAS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

As obrigacgdes desta licitagdo a serem firmadas entre o CREA-PR e a Licitante Contratada,
serdo formalizadas por meio do Contrato, observando-se as condi¢Ges estabelecidas neste
Edital, seus Anexos e na legislacdo vigente.

O CREA-PR convocard formalmente a Proponente Adjudicatdrio para assinar o Contrato
dentro do prazo de 05 (cinco) dias tuteis contados da data de convocagdo. Para tanto:

a) Enviard o Contrato por meio eletronico, via Sistema Eletronico de Informagdes (SEI),
ao endereco de e-mail da Proponente Adjudicatdria, em atencao ao representante legal,
ambos informados na respectiva proposta comercial;

b) O Contrato e eventuais documentos que devam seguir anexos deverao ser devolvidos
pelo convocado, assinados eletronicamente, no prazo maximo estabelecido, contados
da data do envio do e-mail de convocagio;

¢) Podera ser acrescentada ao Contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pela Proponente Adjudicatdria em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel
com os termos deste Edital.

d) As providéncias relativas ao cadastro da Proponente Adjudicatéria, para os registros
do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), devem ser tomadas tdo logo o certame
seja homologado. Para tanto, a proponente Adjudicatdria deverd efetuar as agdes
requeridas, no prazo de até 03(trés) dias uteis, nos termos das comunicagdes
eletrnicas encaminhadas previamente.

Os prazos estipulados no subitem anterior poderdo ser prorrogados uma vez por igual
periodo, quando formalmente solicitado pela Proponente Adjudicatdria durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado e de forca maior, expressamente aceito
pelo CREA-PR.

O CREA-PR poderd, quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo e condig¢des
estabelecidas por este Edital, convocar as proponentes remanescentes, na ordem de
classificacdo, em conformidade com o ato convocatdrio, ou ainda, revogar esta licitacdo, a
seu critério.

Além do procedimento previsto no subitem anterior, o ndo atendimento da convocac¢ao no

prazo estabelecido sujeitard a Proponente Adjudicatiria & multa e demais sancdes
cumuladas previstas neste instrumento.

E expressamente vedada a subcontratacio total do objeto.

A Licitante Contratada deverd firmar a garantia perante o CREA-PR, estipulada em 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, conforme procedimento previsto na minuta
contratual anexa a este Edital.
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13. DOS ENCARGOS DO CREA-PR E DA LICITANTE VENCEDORA

14.

15.

16.

17.

13.1. As obrigacdes desta licitagdo, firmadas entre o CREA-PR e a Licitante Contratada, decorrem

13.2.

a partir da homologacdo desta licitagdo, observando-se as condicdes estabelecidas neste
Edital e seus anexos, inclusive no Termo de Referéncia, minuta do Contrato, e ainda na
legislacdo vigente.

Caberdo a Licitante vencedora e ao CREA-PR as responsabilidades constantes do Termo de
Referéncia e consequente Contrato, ambos anexos a este Edital.

DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO

14.1.

14.2.

O objeto devera ser executado pela Licitante Contratada, ocasido em que o respectivo
Documento Fiscal devera ser emitido, no prazo, local, quantidades e demais especificacdes
constantes do Termo de Referéncia e respectivo Contrato.

O recebimento do objeto observara o procedimento previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

15.1. No interesse da Administracdo, o valor inicial atualizado da contratacdo podera ser
aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento no
art. 65, §§ 1°e 2°, da Lei n.” 8.666/93.

15.2. A Licitante Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes licitadas, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios.

15.3. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido nesta condigéo,
exceto as supressoes resultantes de acordo entre as partes.

DO REAJUSTE DOS PRECOS

16.1. Os precos propostos serdo fixos e irreajustdveis durante os 12 (doze) primeiros meses de

execucdo do objeto desta licitacdo, nos termos das condi¢bes estipuladas na minuta do
Contrato, salvo na ocorréncia da hipétese do art. 635, inc. Il, alinea “d”, e/ou do §8°, da Lei
n.° 8.666/93.

DA GESTAO E FISCALIZACAO

17.1.

Para o acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto, o CREA-PR designard uma
equipe de fiscalizacdo, cuja atuacdo se dard no interesse exclusivo da Administracao,
conforme Termo de Referéncia e minuta do Contrato anexa a este Edital.
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17.2. O acompanhamento e fiscalizacdo de que trata este item serdo exercidos no interesse
exclusivo do CREA-PR e ndo excluem, em hipétese alguma, as responsabilidades da
Licitante Contratada, inclusive perante terceiros.

18. DA MORA

18.1. O atraso na execug¢ao do objeto, sem justificativa formal aceita pelo CREA-PR, constitui a
Licitante Contratada em mora, sujeitando-a a multa prevista no Termo de Referéncia e no
Contrato.

18.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Licitante Contratada nio tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratdrios
devidos pelo CREA-PR, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento do
Documento Fiscal, serdo calculados por meio da aplicagdo da férmula constante da minuta
contratual anexa a este Edital.

19. DAS SANCOES

19.1. O inadimplemento total ou parcial sujeitard a licitante as multas e demais penalidades
previstas no Termo de Referéncia e respectivo Contrato.

19.2. Sem prejuizo das demais cominacgdes legais, a licitante estard sujeita as seguintes sancoes,
que serdo aplicadas cumulativamente de acordo com a respectiva base de cdlculo,
tipificag¢do e parametros:

TABELA 1
Base de célculo
Grau da Impedimento de licitar e contratar com a Unido
Infragdo | Multa (incidente sobre o e consequente descredenciamento do SICAF
valor global da proposta) Minimo Miximo
1 5 % 1 més 2 anos
2 10 % 3 meses 3 anos
3 15 % 6 meses 5 anos
TABELA 2

Grau da Infragcdo

Item Tipificacao .. o
p § (incidente por ocorréncia)

Deixar cadastrar no sistema em momento préprio, ou
ainda enviar em desacordo com o Edital, apds a
1 convocacgio do Pregoeiro, a proposta comercial e/ou 2
a documentacdo exigida para a sua classificacido ou
habilitagdo.
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Apresentar documentagdo e/ou informacao falsa. 3

Retardar a execucdo do certame por conduta
reprovavel ou cometer atos protelatérios durante os
procedimentos licitatérios, com intuito de adiamento
dos prazos da licitacdo.

N3o manter a proposta, assim entendido como sendo
o comportamento que implique em desisténcia
desmotivada da tltima proposta ofertada na fase de 2
lances do certame, ou da proposta escrita apds a
adjudicacdo.

Comportar-se de modo inidéneo. 3

Cometer fraude fiscal. 3

Ndo celebrar o contrato no prazo de convocagao. 3

Interpor recursos sem motivacdo fundamentada, ou
com motivacdo descabida, ou ainda com motivagao 1
genérica.

N3o comprovar a regularidade fiscal, no prazo
fixado no subitem 8.3.1 deste Edital.

10

Nao atender, ou atender com falha, a convocacio
para apresentar o registro no CRP-PR, nos termos do 2
subitem 8.2, “q” deste Edital.

19.2.1. Considera-se “comportamento inidoneo”, entre outros, apresentar declaracio falsa

quanto:

a) Ao atendimento das condi¢des e/ou requisitos para participagdo no certame;

b) A sua capacitacgdo;

¢) Ao enquadramento como ME/EPP;

d) Ao enquadramento para efeito da legislagdo que estipula eventuais preferéncias;

e) A independéncia de sua proposta ou o conluio entre licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

f) Ao objeto ofertado quando constatadas, na fase de aceitacdo da proposta,

divergéncias com as especificacdes do edital.

19.2.2. Apés a abertura da sessdo publica ndo podera haver desisténcia da proposta ofertada,
salvo em casos excepcionais, encerrada a fase de lances, para os quais haja
comprovacdo inequivoca de ocorréncia de fato superveniente, ficando a critério do
CREA-PR, na pessoa do Pregoeiro, aceitar ou nio as razdes apresentadas, motivando
devidamente sua decis@o no sistema eletronico de troca de mensagens (chat).

19.2.2.1. Nao serdo aceitos pedidos de desisténcia para os casos de formulagdo

incorreta da proposta, desde que considerada exequivel pelo Pregoeiro ou
por técnicos por ele demandados, se for o caso.

19.2.3. A licitante que ndo atender a convocacdo feita pelo Pregoeiro serd considerada
DESISTENTE, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades aqui previstas.
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19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Constatada(s) a(s) conduta(s) indicada(s) no subitem 19.2, serd instaurado o competente
processo administrativo para apuracio da(s) responsabilidade(s), estando a licitante sujeita
a aplicacdo das respectivas sangdes.

Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposic¢do de penalidade, a licitante
serd notificada a apresentar defesa, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da notificagio, de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditdrio
e da ampla defesa.

Decorrido o prazo recursal e uma vez aplicada a multa, serd concedido a licitante o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o seu pagamento. Apds
esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao
departamento competente para que seja inscrito na divida ativa do CREA-PR, podendo
ainda ser procedida a cobranca judicial.

As multas e as demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso,
no cadastro da licitante junto ao SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

20. DAS IMPUGNACOES AO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

A impugnacdo a este Edital poderd ser interposta por qualquer pessoa, fisica ou juridica,
em até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo, por escrito
diretamente ao Setor de Licitacdes e Contratos, no endere¢o indicado no predmbulo ou por
e-mail, para o endereco eletronico licitacao @crea-pr.org.br. Serdo consideradas a data e
hora de recebimento aqueles indicados no sistema de protocolo, ou no fac-simile, ou ainda
no e-mail, conforme o caso, todos do CREA-PR.

O Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsével pela elaboracdo do edital e/ou seus anexos,
decidird sobre a impugnacao.

Acolhida a impugnacdo deste Edital, serd designada nova data para a realizacdo do certame,
se for o caso.

Esclarecimentos relativos a esta licitagdo, inclusive técnicas, deverdo ser solicitados
formalmente ao Setor de Licitagdes e Contratos, no endereco indicado no preambulo ou
por intermédio do e-mail licitacao @crea-pr.org.br, com antecedéncia de no minimo 03
(trés) dias uteis a data marcada para a abertura da licitagdo.

As comunicacdes, solicita¢des, notificagdes ou intimagdes do CREA-PR decorrentes desta
licitagdo, serdo feitas, conforme o caso, pessoalmente, publicadas no Didrio Oficial da
Unido ou no site do CREA-PR, ou ainda, encaminhadas via fax ou e-mail, para o nimero
ou endereco eletronico indicado pela licitante na documentagdo ou proposta apresentada.
Considerar-se-a recebida pela destinatdria, para todos os efeitos legais, a data da ciéncia,
da publica¢do ou no primeiro dia util seguinte ao do envio do fax ou mensagem eletronica.

A decisdo quanto a impugnacao, resposta a questionamentos ou avisos em geral dar-se-4,
por intermédio do sistema Comprasnet, exceto quando disser respeito a questdo individual,
situagc@o em que a resposta serd encaminhada diretamente ao interessado.

As informacdes complementares, esclarecimentos de dividas ou impugnacdes relativas a
esta licitacdo, bem como as respectivas decisdes e/ou respostas e todas as demais
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20.8.

informacdes relativas a licitacdo, constardo dos autos e estardo a disposi¢do de todos os
interessados no Setor de Licitacdes e Contratos do CREA-PR.

Nao serdo conhecidos a impugnacdo ou o pedido de esclarecimento se vencidos os
respectivos prazos.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1.
21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

21.10.

Este Edital estard & disposi¢do dos interessados nos locais indicados no preambulo.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletronico e na documentagao relativa ao certame.

A indicacdo do lance vencedor, a classificacio dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do pregdo constardo exclusivamente da ata
divulgada no sistema eletronico.

Aplicam-se a esta licitac@o, subsidiariamente, a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 -
Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, e demais normas legais pertinentes.

O CREA-PR reserva-se ao direito de optar pela adjudicagdo a empresa colocada em
segundo lugar, e assim, sucessivamente, se a primeira colocada ndo apresentar o0s
documentos exigidos ou ndo atender as qualificagdes do presente edital, sujeitando a
empresa recusada ou inabilitada as penalidades legais cabiveis.

Ao CREA-PR é reservado o direito de revogar esta licitacdo por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anuléd-la, no todo ou em
parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante ato escrito e
devidamente fundamentado.

Até a data da convocagdo para assinatura do Contrato, poderd a licitante vencedora ser
excluida da licitagdo, sem direito a indenizag¢do ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sangdes cabiveis, se o CREA-PR tiver conhecimento de qualquer fato ou circunstancia
superveniente, anterior ou posterior ao julgamento desta licitacdo, que desabone sua
idoneidade ou capacidade financeira, técnica, administrativa, garantidos a ampla defesa e
o contraditdrio.

As licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitagao.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacio
do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecidos, desde que nao haja
comunicacao do Pregoeiro em contrério.

E facultado ao Pregoeiro e/ou a autoridade competente:

a) Promover diligéncia, em qualquer fase do Pregdo, destinada a esclarecer ou
complementar a instru¢do do processo, em qualquer fase do Pregdo, sendo vedada a
inclusdo posterior de documento que deveria constar originariamente da proposta;

b) Solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver dividas e/ou julgar
necessario para a eficiente elucida¢do de eventuais questionamentos;
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c)

d)

f)

Dirimir no ato, quaisquer controvérsias fiiteis e improcedentes, que bem indiquem a
intenc¢do dos seus autores de impedir, fraudar ou perturbar os atos licitatdrios;

Relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos, para fins de
habilitacdo e classificagdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, ndo firam o
entendimento da proposta e o ato n@o acarrete violagdo aos principios da licitagio;

Convocar licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessdrios ao
entendimento de suas propostas;

Desclassificar as propostas e/ou inabilitar os licitantes que ndo atenderem as
exigéncias contidas neste Edital.

21.11. A apresentacdo da proposta na licitacio fard prova de que a proponente:

a)

b)
c)

Examinou criteriosamente todos os documentos deste Edital e seus anexos, que os
comparou entre si e obteve do CREA-PR as informacdes necessdrias antes de
apresentd-la;

Conhece todas as especificacdes e condi¢des para a execucio do objeto;

Considerou que os elementos desta licitagdo permitiram a elaboracdo de uma proposta
totalmente satisfatoria.

21.12. Reserva-se ainda, ao CREA-PR, o direito de paralisar ou suspender a qualquer tempo a
execucdo do objeto, desde que haja conveniéncia para a Administracdo, devidamente
autorizada e fundamentada. Se isso vier a ocorrer, a Licitante Contratada tera direito a
receber pela execugdo do objeto efetivamente executado até a paralisagdo.

21.13. Integram este Edital os seguintes anexos:

a)
b)
c)

Anexo I — Termo de Referéncia;
Anexo IT — Modelo de Proposta de Precos;

Anexo IIT — Minuta do Contrato.

21.14. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas na Justica Federal, Foro da Subsecdo
Judicidria de Curitiba, Sec¢do Judicidria do Parana.

Curitiba, 18 de margo de 2022.

ORIGINAL ASSINADO
Ricardo Rocha de Oliveira
Presidente
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

Prestacdo dos servigos de assisténcia psicossocial especializada.

DA QUANTIDADE, ESPECIFICACOES E REGIME DE EXECUCAO

Compde o objeto a assisténcia psicossocial especializada para problemas de ordem pessoal, de
carater pontual e circunstancial, definidos como circunstincias potencialmente geradoras de dor
emocional, sejam elas originalmente de ordem psicoldgica, social, familiar, financeira ou
juridica a todo o quadro de empregados do Crea-PR, como por exemplo:

a) estresse ambiental e ocupacional;
b) dificuldades no trabalho;

¢) crises existenciais;

d) ansiedade e angustia circunstanciais;
e) crise financeira;

f) questdes juridicas;

g) perdas, luto;

h) questdes conjugais;

i) conflitos de relacionamentos;

j) problemas com dlcool e drogas;
k) insegurancas.

A assisténcia psicossocial deverd compreender as seguintes atividades, todas prestadas por
intermédio de profissional habilitado junto a Ordem e ao respectivo Conselho Profissional,
conforme o0 caso:

a) Assisténcia psicoldgica (intrapessoal e interpessoal), baseada nos principios da psicoterapia
breve e focal, baseada na solu¢do de situagdes-problema, inclusive em situagdes
emergenciais, apoiando-os na constru¢do de formas mais auténomas e satisfatérias de gerir
suas dificuldades.

b) Consultoria juridica nas diversas dreas do Direito, excluindo-se terminantemente questdes
trabalhistas, salvo se referente aos direitos trabalhistas das empregadas domésticas, devendo
contemplar orientacdes de processos em andamento, planejamento de acdes e andlise de
documentos e contratos.

¢) Planejamento financeiro, com foco no planejamento realista de solu¢des. Avaliagdo e
diagndstico da situagdo financeira pessoal com vistas ao saneamento em periodos de crise
financeira, planejamento preventivo ou atingimento de metas especificas, excluindo-se
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3)

4)

5)

6)

d)

e)

qualquer tipo de empréstimo, de inclusdo em cadastros de financeiras ou assessoria
financeira em investimentos.

Assisténcia Social, baseada em avaliagdo social, sanitiria e socioecondmica do
individuo/familia. Aconselhamento e planejamento social e/ou familiar, identificacdo de
recursos da comunidade em casos de familiares com deficiéncia auditiva, visual, fisica,
mental, bem como para apoio a idosos.

Apoio e aconselhamento para gestores e a drea de pessoas (Recursos Humanos), para lidar
com empregados que enfrentam problemas pessoais, de relacionamento ou outras questdes
com impacto no trabalho, incluindo o gerenciamento do impacto de fusdes ou reorganizacdo
de quadro de pessoal, bem como oferecer apoio confidencial ao quadro gerencial (gerentes
e facilitadores) na gestdo de vdrias tarefas, entre outras:

i) Avaliacdes de desempenho;

ii)  Desligamento de colaboradores;

ili) Resolucdo de conflitos no local de trabalho;

iv)  Processo de dar mas noticias;

v) Construcdo de um equilibrio construtivo entre o trabalho e a vida privada;
vi)  Gestdo de colaboradores com problemas de comportamento;

vii)  Gestdo de colaboradores com problemas de consumo de substancias;

viii) Gestdo de colaboradores em luto;

ix)  Estratégias eficientes de autocuidado.

O atendimento deverd ser iniciando por uma avaliagdo do problema motivador da procura,
realizada por telefone, como medida complementar para que a assisténcia seja autorizada.

A metodologia de assisténcia empregada deve ser breve e focal para questdes de natureza
circunstancial. A partir desta avaliacdo inicial, é que se determinard se o problema apresentado
se enquadra no escopo qualitativo e quantitativo do programa. Neste sentido:

a)

b)

O usudrio poderd ser encaminhado a um especialista, pertencente a rede de profissionais
multidisciplinares credenciados pela Licitante Contratada.

O acesso ao especialista credenciado para atendimento face a face somente serd permitido
através de encaminhamento e de pré-autorizacdo do atendimento, de responsabilidade
exclusiva da Licitante Contratada.

Os casos avaliados pela Licitante Contratada e que nio sejam configurados como pontuais ou
circunstanciais € ndo estiverem contemplados pelo escopo qualitativo e quantitativo do
programa, serdo encaminhados a outros recursos disponiveis como Plano de Saide e Programa
de Controle Médico de Satide Ocupacional, ambos do Crea-PR..

A COBERTURA BASICA deveri atender aos seguintes requisitos minimos:

a)

Disponibilizar Central de Atendimento (linha 0800 gratuita), disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com profissionais de servigo social ou de psicologia
para realizarem a triagem, o encaminhamento e o acompanhamento dos casos. Ainda neste
sentido, a quantidade de chamadas de servigos individuais deve ser ilimitada, ou seja, o
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empregado poderd acessar o programa sempre que necessdrio e sem custos. Para tanto, o
atendimento da Licitante Contratada devera contemplar:

i. Rede credenciada de profissionais especializados para atendimento a questdes
relacionadas a saide mental, abuso de substincias quimicas, familia, trabalho,
problemas financeiros ou juridicos;

ii. Orientacdo e aconselhamento breve (atendimento presencial): individual, casal e
familiar;

ili. Indicagdo para tratamento e encaminhamento a recursos externos, quando

necessario;

iv.  Orientacdo sobre providéncias referentes a aposentadoria, internagdes hospitalares,
morte e outras ocorréncias; e

\A Orientacdo em temas relacionados ao equilibrio pessoal e profissional.

b) Disponibilizar acesso ilimitado a aplicativos ou portal interativo com informagdes que
contribuam para o bem estar fisico, mental e emocional, mediante gestdo de usudrio e senha
exclusiva do empregado.

¢) A assisténcia especializada devera ser realizada por meio de profissionais especializados e
multidisciplinares, que estejam com seus registros regularizados nos seus conselhos
profissionais, para acolhimento inicial e avaliacdo, via telefone, das demandas de cariter
pessoal, com caracteristicas pontuais e circunstanciais, de maneira que o encaminhamento
seja efetuado em acordo com este instrumento.

d) A assisténcia psicoldgica (intrapessoal e interpessoal) deve compreender terapia com
orientacdo e aconselhamento breve e com possibilidade de atendimento remoto e/ou
presencial na cidade do usudrio, conforme unidades do Crea-PR. Neste sentido:

i. Numero mdximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando
a necessidade individual de cada um e sem limite de casos;

ii.  Engloba sessdes para tratamento breve e focal com o objetivo de identificar e tratar
problemas vividos pelo individuo, e ndo a sua estrutura psiquica;

ili.  Abrange também, sempre que necessdrio, a aplicacdo de instrumentos de avaliagcdo
cientificamente testados e validados, para diagndstico e referenciamento terapéutico
em diversas dreas como: psicomotricidade, personalidade, dependéncias quimicas,
etc.

e) A consultoria juridica deve considerar:

i. Numero maximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando
a necessidade individual de cada um e sem limite de casos;

ii. Todas as dreas do Direito, até mesmo segunda opinido em processos em andamento,
andlise de documentos e contratos, orientacao e planejamento de acdes especificas;
intervengdo em situagdes emergenciais, entre outros.

iii. Nao havera cobertura para atuacio do advogado em nome do usudrio.
f) O planejamento financeiro deve considerar:

i. Numero maximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando
a necessidade individual de cada um e sem limite de casos;
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g

h)

i)

)

k)

D

ii. Orientacdo financeira e contdbil para periodos de crise financeira, com foco no
planejamento para se atingir metas;

iii. Nao serd coberta a inclusdo de usudrios em cadastros de liberacdo de créditos,
empréstimos e afins, ou mesmo servigos de assessoria financeira de investimentos.

A assisténcia social deve contemplar:

i. Nimero miximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando
a necessidade individual de cada um e sem limite de casos

ii. Avaliacdo da situagdo social, sanitdria e socioecondmica do individuo e familia em
caso de necessidade de intervencdo e mobilizacdo de recursos complementares de
ajuda; acompanhamento administrativo de licengas e beneficios; mobilizagdo de
recursos em caso de falecimento, acidentes e/ou doencas.

Além do atendimento telefonico, a Licitante Contratada podera optar pela modalidade de
atendimento a distdncia conforme previsto na Resolugdo n.° 11/2018 do Conselho Federal
de Psicologia (CFP), de acordo com a sua disponibilidade e do empregado do Crea-PR.

Realizagdo de treinamentos e acompanhamento remoto ilimitado aos lideres e servidores
da drea de Recursos Humanos, quando solicitado pelo Crea-PR e em situa¢des especificas.

Disponibilizar servigo de orientacdo permanente e ilimitado para os lideres do Crea-PR no
que se referir a problemas com a gestdo da equipe de trabalho (relacionamento
interpessoal), com o devido encaminhamento das partes comprometidas.

Realizag@o de palestras anuais, transmitidas de por videoconferéncia em tempo real (on
line), com profissionais especialistas nos temas, com dura¢cdo minima de 1 hora em datas a
serem definidas com o Fiscalizacio do Contrato e contemplando as seguintes
caracteristicas:

i.  Duas palestras para o quadro gerencial do Crea-PR, com temas relacionados a
lideranca e gestao de equipes.

ii.  Trés palestras aos empregados com temas da "Saide Mental", com énfases
diferentes para cada apresentagdo, sendo janeiro branco, setembro amarelo e Sipat.

Realizar campanhas preventivas a saide do trabalhador voltadas aos temas abordados no
programa de assisténcia (assisténcia psicoldgica, social, juridica e econdmica), com
materiais gréficos eletrdnicos contemplando a logomarca do Crea-PR e da Licitante
Contratada, devidamente validado pelo Fiscalizagdao do Contrato.

O prazo méaximo de antecedéncia para agendamento da primeira sessdo presencial ou
remota com profissional especializado devera ser de até 02 (dois) dias, a contar da data do
primeiro atendimento telefonico.

A rede credenciada deve conter, minimamente, os seguintes especialistas com devido
registro regular perante a Ordem e seus conselhos profissionais, conforme o caso:

i)  Psicologo para psicodiagnostico, avaliagdo psicoldgica e terapia focal;
ii) Assistente social para avaliacdo e aconselhamento socioecondmico;

iii) Analista financeiro com formagdo em Administragdo, Economia ou Ciéncias
Contdbeis para avaliacdo e aconselhamento financeiro-contébil;
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iv) Advogado para avaliacio e orientacdo juridica, excluidas as questdes de trabalhista
dos funciondrios em relacao ao Crea-PR.

7) Os locais de atendimento presencial deverdo possuir as seguintes condi¢des minimas:

a) Os servicos deverdo ser prestados via atendimento telefonico e, quando necessdrio,
presencialmente por meio de sessdes de atendimento psicoldgico na cidade de cada
empregado, conforme unidades do Crea-PR, de acordo a disponibilidade da Licitante
Contratada e do empregado.

b) Na opcdo de atendimento presencial em local fisico, devem fornecer estrutura com higiene
e conforto aos empregados assistidos, com sala de espera climatizada e assentos para
empregados e estar localizados nas cidades das unidades do Crea-PR.

8) Na execucdo do objeto deverdo ser observados os seguintes niveis da prestagdo de servigos:

a) O servigo visa a resolugdo de situacio problema por meio de orientagdao e aconselhamento
breve, ndo cobrindo tratamentos que requeiram mais de 8 (oito) sessoes.

b) O tempo médio de espera na chamada telefénica ndo devera ser superior a 2 minutos.

¢) Os consultores da Central de Atendimento deverdo ser profissionais graduados em Servigo
Social ou Psicologia, devidamente registrados em seus respectivos conselhos profissionais.

d) Deverd ser divulgado endereco eletronico para envio de e-mail, como forma de contato
alternativo a Central Telefonica. A utilizacdo desse instrumento devera respeitar o principio
da privacidade e nos Cédigos de Etica Profissional insculpido nas Resolugdes vigentes do
Conselho de Classe Profissional envolvidos.

i. O atendimento mediado por computador s6 podera ser efetuado desde que néo tenha
natureza psicoterapéutica.

ii. A prestacdo de servico definida no objeto devera ser pautada pelos principios éticos
estabelecidos pelos codigos e regulamentos profissionais das modalidades exigidas
neste instrumento.

e) Periodicamente a Licitante Contratada deverd, respeitando a caracteristica de
confidencialidade do servico e o sigilo quanto ao trimite e guarda de informacdes, dados e
documentos, encaminhar ao Crea-PR:

i) Relatério mensal para fins de pagamento contemplando:

I. Identificagdo por tipo de servigo prestado (psicoldgico, assisténcia social,
andlise financeira ou juridica);

II. Nome do empregado atendido;

III. Nome e registro na Ordem ou Conselho do profissional que efetuou o
atendimento.

ii) Relatérios semestrais estatisticos sobre a utilizacdo do servi¢co no periodo e dados
relevantes para conhecimento da distribuicio da demanda e andlise de tendéncias
(Relatério de Utilizacdo do Servico), que serdo acessados somente pelo fiscal do
contrato e pelo médico coordenador do trabalho (PCMSO), devendo conter, no
minimo:

I. Género;

II. Faixa etaria;
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II. Tipo de funcdo;
IV. Motivo do telefonema;
V. Providéncias para o caso;
VI. Tipo de encaminhamento;
VII. Forma de conhecimento do programa;
VIII. Atendimento por Regional;
IX. A quantidade de atendimentos telefonicos e de consultas realizadas no periodo;

X. Problema apresentado (ex.: relacionamento com a chefia e com os colegas de
trabalho, problemas de satide, de dependéncia quimica e financeiros, etc.).

iii) Resultado da pesquisa semestral de avaliacdo da eficicia dos atendimentos prestados,
principalmente quanto ao nivel de resolucdo das situagdes problema, sobretudo, se as
orientagdes recebidas pelo empregado ajudaram a resolver a situacdo que os
motivaram a utilizar o servigo (relatério de satisfacdo do usudrio). A pesquisa devera
apresentar as seguintes informacdes:

I. Total de casos atendidos por regional;
II. Avaliacdo do programa pelo usudrio;
III.  Obtencdo do servico solicitado;
IV. Atendimento as necessidades;
V. Recomendacdo do programa e
VI. Grau de satisfagdo do atendimento.

A Licitante Contratada devera se reunir com o Crea-PR sempre que previamente convocada
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, para o acompanhamento e discussdo de
aspectos operacionais e resultados do programa. A reunido dar-se-4 presencialmente apenas
na impossibilidade de se realizar por meio de video conferéncia

9) A Licitante Contratada devera observar as seguintes condi¢oes de atendimento:

a)

b)

c)

Nenhum tipo de atendimento ao usudrio poderd gerar cheque de garantia, desembolso
prévio ou posterior;

Nao haverd qualquer tipo de limite individual de utilizacdo dos servicos contratados,
especialmente quando relacionado ao nimero miximo de queixas e/ou situagdes
problemas, a serem direcionadas ao Crea-PR por usudério.

A escolha dos recursos credenciados ficard sob a responsabilidade e livre escolha do
usudrio, apds a avaliacdo e encaminhamento telefénico realizado pela Assisténcia
especializada da Licitante Contratada.

10) A Licitante Contratada deverd prover locais de atendimento nos seguintes municipios, todos no
Estado do Parand, que por sua possuem lotados, na data de emissdo deste instrumento, as
seguintes quantidades de empregados:

| UNIDADE | QUANTIDADES |
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Curitiba 203
Apucarana
Arapongas

Ivaipord

Cascavel

Foz do Iguacu
Medianeira
Toledo
Marechal Candido Rondon
Rio Negro
Sao José dos Pinhais
Paranagud
Guarapuava
Irati
Unido da Vitéria
Cornélio Procépio
Bandeirantes
Ibaiti
Jacarezinho
Londrina
Santo Antonio da Platina
Campo Mourdo

Cianorte
Maringa 25
Paranavai 1
Umuarama 3
Palmas 1
Realeza 1
Francisco Beltrao 2
Pato Branco 13
Castro 2
Telémaco Borba 1
Ponta Grossa 14
Total Geral 346

11) Sdo responsabilidades da Licitante Adjudicatéria, além daquelas ja expressamente definidas nas
demais condicdes deste instrumento:

a) Cumprir a legislacdo e as normas técnicas, inclusive da ABNT e das entidades de
regulamentacdo e fiscalizacdo profissional, inerentes a execucdo do objeto e a sua
atividade;

b) Apés a convocacdo, firmar o Contrato no prazo maximo estabelecido, sob a pena de
aplicac@o das sangdes previstas;

¢) Cumprir os prazos para a execug¢do do objeto;

d) Naio transferir indevidamente a outrem, a execucdo do objeto e demais obrigacdes
avengadas;
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e)

g)

h)

i)

)

k)

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CREA-PR em no maximo 2 (dois) dias
uteis contados da solicitacdo, cujas reclamacdes se obriga a se manifestar e a atender
prontamente;

Contratar e treinar todo o pessoal necessdrio a execucao do objeto;

Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessarios a execugdo do objeto,
inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecdo individual e coletiva;

Manter durante toda a execugdo do objeto, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificacio
exigidas para sua contratacdo em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

Substituir, sempre que exigido pelo CREA-PR e independentemente de justificativa,
qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina ou ao interesse do Servico
Publico;

Executar o objeto dentro dos pardmetros e rotinas previamente estabelecidas, em

observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacio
vigentes;

Assumir:

i. Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execucdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham
a ser vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros,
quando da execug¢do do objeto;

ii. Todos os encargos previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a sald4-los na época prépria, vez que os
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CREA-PR;

iii. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido em dependéncia do CREA-PR;

iv. Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

V. Todos os eventuais danos causados diretamente ao CREA-PR, quando estes
tiverem sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execucao
do objeto;

vi. Todas as despesas decorrentes da ndo observincia das condi¢cdes constantes do
objeto, bem como de infracdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda
que no recinto do CREA-PR;

vii. Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimentacao,
didrias, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados
na execucdo do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizacdes,
ficando o CREA-PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

viii. Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execugdo do
objeto na hipédtese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado
voluntéria ou involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia
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)

m)

n)

0)

p)

Q

t)

u)

V)

w)

X)
y)

da execucdo do objeto contratado, providenciando, sem alteracdo do prazo
estipulado, imediata reparag¢do dos danos ou prejuizos impostos ao CREA-PR e/ou
a terceiros, inclusive despesas com custas judiciais e honordrios advocaticios, se
houver.

Indicar e manter o seu representante junto ao CREA-PR, que durante o periodo de vigéncia
do Contrato serd a quem a Administragdo recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive
para requerer esclarecimentos e exigir solug@o para as reclamacdes que porventura surjam
durante a execugdo do objeto;

Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados
e informacdes do CREA-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos os meios
necessarios para tanto;

Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formulério préprio do INSS, em
caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do CREA-
PR, apresentando cépia a fiscalizag@o deste instrumento;

N3o contratar para atuar na execugdo do objeto servidor pertencente ao quadro de pessoal
do CREA-PR, ou terceiro que ja lhe preste servicos;

Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalagdes do CREA-PR, contendo, minimamente:
nome, CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o,
sempre que formalmente solicitado;

Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do CREA-PR,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Segurangca e Medicina do
Trabalho, se for o caso;

Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substitui¢do de
qualquer insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que ndo atenda as
especificacdes deste instrumento;

Executar o objeto com esmero e correcdo, refazendo tudo aquilo que for impugnado pelo
Fiscal do Contrato, mesmo que j4 realizado ou em execug¢do, sem acréscimo de prazo e/ou
onus para a 0 CREA-PR;

Efetuar a execucao do objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do
CREA-PR;

Comunicar ao Fiscal do Contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicdo do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar
necessarios, bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execucao de
qualquer obrigacdo ajustada, visando a adocdo das medidas cabiveis por parte do CREA-
PR;

Nao utilizar o nome e/ou logomarca do CREA-PR em qualquer tipo de divulgacdo da sua
atividade, mesmo ap6s o encerramento da execucdo do objeto;

N3o se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CREA-PR que por ventura tenha acesso por conta da execucio do objeto;

Abster-se de caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer tipo de operacgao financeira;

Realizar reunides periddicas com o Fiscal do Contrato, ou a qualquer momento, se
convocado, para avaliagdo do andamento da execugdo do objeto. Na impossibilidade
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aa)

bb)

cc)

dd)

técnica de ser possivel a realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as despesas
correrdo exclusivamente por conta da Licitante Contratada;

Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das fungdes, bem
como manté-los devidamente identificados quando exercendo atividades nas dependéncias
do CREA-PR;

Registrar as ocorréncias observadas durante a execucdo do objeto, bem como informar
prontamente a0 CREA-PR eventuais anormalidades;

Substituir qualquer empregado, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja atuagdo,
permanéncia e/ou comportamento junto ao CREA-PR sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes e/ou insatisfatorios;

Manter o seu registro regular, bem como de um responsdvel técnico habilitado, perante o
Conselho Regional de Psicologia do Parand, bem como a comprovagdo do atendimento das
normativas dos Conselhos Regionais de Administracio (CRA), Contabilidade (CRC),
Economia (Corecon), Servi¢o Social (CRESS) e Ordem dos Advogados do Brasil (OAB)
do Paran4, especialmente quanto a regularidade dos profissionais efetivamente empregados
na execucdo do objeto.

Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui niao expressamente
nomeadas, para assegurar a operacionalizacdo do objeto deste instrumento, com eficiéncia
e atendimento a legislagdo.

12) Quanto a execugdo do objeto, sdo responsabilidades do CREA-PR:

a)

b)

c)

d

g

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execucdo por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n°® 8.666/93;

Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execugdo do objeto realizada em desacordo
com o objeto, inclusive na hipétese de execucao por terceiros sem autorizacao;

Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes observadas no curso de
execucdo do objeto, fixando prazo para a sua corre¢do, se for o caso;

Prestar informacdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;
Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;
Efetuar os pagamentos apds a execucdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;

Proporcionar os meios necessdrios ao cumprimento das obrigacdes dentro das normas e
condi¢des pactuadas.
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II1.

Iv.

DO VALOR ESTIMADO

O valor global maximo para a execucdo do objeto descrito neste Termo de Referéncia é de
121.446,00 (cento e vinte e um mil quatrocentos e quarenta e seis reais), constituido da seguinte
composi¢ao:

Valores (R$)
Empregados —
Unitario Total mensal
346 9,75 3.373,50
Valor Global (36 meses) 121.446,00
DA JUSTIFICATIVA

O termo “saide mental” é “usado para descrever um nivel de qualidade de vida cognitiva ou
emocional ou a auséncia de uma doengca mental” (Sadde mental — Wikipédia, a enciclopédia
livre (wikipedia.org)), e estd “relacionado a forma como uma pessoa reage as exigéncias,
desafios e mudangas da vida e ao modo como harmoniza suas ideias e emogoes.” (Saide Mental
(einstein.br)). Por estas defini¢des, pode-se concluir que o bom desempenho laboral, consecugio
de metas e objetivos, resultados produtivos e eficazes, etc. estdo diretamente ligados a boa satide
mental dos colaboradores do Crea-PR.

Sabe-se, entretanto, que o almejado bom desempenho tende a ser afetado em decorréncia de
problemas de ordem psicoldgica e subjetiva, tais como:

Problemas Pessoais: dependéncia quimica (drogas, alcoolismo e tabagismo), depressao,
stress, falta de motivagdo, conflitos familiares, conflitos conjugais e com os filhos,
violéncia familiar.

Problemas Legais: separacdo, divorcios, guarda de filhos, pensdo alimenticia,
inventdrios, contratos de aluguéis, compra e venda de iméveis.

Problemas Financeiros: empréstimos e financiamentos, cartdo de crédito,
endividamentos excessivos, orcamento familiar, aposentadoria, imposto de renda.

Nao obstante, aliado a estes fatores, ha que se mencionar também o grande impacto psicoldgico
causado pela pandemia do COVID-19 com a adocdo de medidas de distanciamento social a fim
de se evitar a propagacdo do virus, perda de familiares, crise financeira, conflitos familiares,
trabalho em regime de home office — que originou o compartilhamento direto de atividades
laborais com a vida pessoal e familiar, atengc@o aos filhos menores que estdo em casa e com
aulas remotas —, inseguran¢a, medo do desconhecido, ansiedade, insdnia, cansaco mental, falta
de concentracdo, etc., situacdes que inegavelmente induzem ao aumento de doengas
psicoldgicas e emocionais, refletindo de forma direta na produtividade laboral.

Segundo a Organizacdo Mundial da Satide — OMS, conforme informacdes extraidas dos sites
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/noticias/previdencia/beneficios/saude-e-
seguranca-do-trabalho-estudo-da-previdencia-social-indica-mudanca-nas-causas-de-
afastamento-do-trabalho (Ministério da Economia) e https://apmtsp.org.br/transtornos-mentais-
sao-terceira-maior-causa-de-afastamento-do-trabalho/ (Associagdo Paulista de Medicina do
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1

2)

3)

4)

Trabalho) as descompensacdes mentais responderdo como o principal motivo de afastamento
do trabalho por adoecimentos em 2020.

No Brasil estes problemas figuram entre as principais causas e s@o os que mais afastam em
numero de dias, por mais que 0s casos ndo sejam em maior nimero. Diante desse cendrio,
constatou-se a necessidade de buscar a satde integral e continua dos servidores do Crea-PR,
entendendo a sua relagdo intrinseca com a sustentabilidade da organizacdo sem esquecer o
universo social e familiar no qual estdo inseridos. Afinal, o bem estar da equipe depende do
alinhamento dos fatores psicossociais dos individuos que a integram. Caso contrério, a
organizacao estard passivel de arcar com prejuizos significativos devido a(ao): maior nimero
de afastamentos; insatisfacdo dos colaboradores; menos engajamento das equipes; perda de
produtividade; ambiente de trabalho hostil; ndo cumprimento de prazos, insatisfacao de clientes.

Com o intuito de mitigar a maior parte dos maleficios ja amplamente destacados, vislumbrou-
se a necessidade de acompanhamento do quadro funcional em questdes voltadas a fatores
psicossociais (social, psicolégico, financeiro e juridico), de modo que as interacdes entre meio
ambiente e condi¢des de trabalho e organizacionais, funcgdes, esforcos, caracteristicas
individuais e familiares dos trabalhadores fossem harmonizados e convergidos para o aumento
do rendimento e da produtividade dos colaboradores.

Neste sentido, cumpre mencionar que a norma ABNT NBR ISO 9001:2015, no seu subitem
7.1.4, prevé o dever de a Organizagdo “determinar, prover e manter um ambiente necessdrio
para a operagdo de seus processos e para alcangar a conformidade de produtos e servigos”
tais como “b) psicologico (por exemplo, redutor de estresse, preventivo quanto a exaustdo,
emocionalmente protetor);”.

Constatou-se, entdo, a existéncia no mercado da soluc¢do indicada no objeto, que auxilia o
empregado com problemas pessoais e/ou relacionados ao trabalho, que podem afetar seu
desempenho.

O programa tem cardter preventivo, sendo executado por meio de profissionais que detém
experiéncia para lidar com questdes de emergéncia de maneira acolhedora e solidéria, orientada
por protocolos clinicos e alinhada com a cultura e objetivos da organizacdo, de maneira a
contribuir para o atingimento dos objetivos estratégicos e metas definidas pela Alta
Administracdo, e ainda para a melhora do clima organizacional.

DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA

Além dos prazos indicados no capitulo II deste Termo de Referéncia, a implantacdo integral dos
servigos e inicio da execucdo do objeto ndo poderd ultrapassar 05 (cinco) dias, contados da
assinatura do contrato.

O prazo para o cadastro dos usudrios ndo poderd ser superior a 01 (um) dia {itil, contado do
envio da solicitacdo pelo CREA-PR.

Devera ser apresentada a rede credenciada minima necessdria na ocasido do inicio da vigéncia
do contrato, independente do periodo existente entre sua assinatura e seu efetivo inicio.

Os relatdrios e demais comunicagdes resultantes da execugdo do objeto devem ser entregues
formalmente na Sede do CREA-PR e/ou encaminhados por e-mail a fiscalizacdo do contrato,
conforme a necessidade do CREA-PR.
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VI.

1Y)

2)

VII.

1)
2)

VIIIL.

IX.

1

2)

DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados de sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério do CREA-PR e de acordo com a
legislacdo em vigor.)

A cada 12 (doze) meses, ou ainda na hipétese de prorrogacao da vigéncia contratual, os valores
a serem pagos poderao ser reajustados mediante requerimento instruido da Licitante Contratada,
por meio da aplicacdo do percentual acumulado no periodo, do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

DO REGIME DE EXECUCAO E DA ADJUDICACAO

Regime de execucdo: empreitada por preco unitdrio;

Adjudicagdo: por menor preco global.
DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 07 (sete) dias tteis apds a execucdo e aceite
do objeto, ocasido em que deverd ser emitido o respectivo documento fiscal, que conterd
expressamente as retencoes de tributos, nos termos da legislacdo. Deve ser observado que, além
da comprovacdo da regularidade junto a CEF, efetuada por intermédio do Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF, deverd ainda ser comprovada a manutencao da regularidade dos
débitos trabalhistas e dos tributos federais, estaduais e municipais da Licitante Contratada e ser
apresentado relatorios de servigos prestados.

DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

6.2.2.1.1.01.04.09.022 - Demais Servigos Profissionais

DA FISCALIZACAO

A execug¢do do objeto serd acompanhada e fiscalizada, nos termos do disposto no art. 67 da Lei
n°® 8.666/93, combinado com o artigo 40 da IN n° 05 do MPOG, por uma equipe composta de
servidores designados para as atividades de gestdo e fiscalizagdes técnica e administrativa,
nomeados por ocasido da emiss@o do respectivo contrato. Os servidores que compde a equipe
de gestdo e fiscalizacdo poderdo ainda ser assessorados por prepostos expressamente indicados,
todos podendo ser substituidos conforme conveniéncia e oportunidade da Administrag@o.

A fiscalizagdo, exercida no interesse exclusivo do CREA-PR, nio exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade
e, na sua ocorréncia, nao implica em corresponsabilidade da Administragdo ou dos seus agentes
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e prepostos, salvo quanto a estes, se decorrente de agdo ou omissao funcional apuradas na forma
da legislacdo vigente.

XI. DAS SANCOES

1. Ainexecugdo parcial ou total do objeto ou a prética dos atos indicados nesta cldusula, constatada
a acdo ou a omissdo da CONTRATADA relativamente as obrigagdes contratuais, torna passivel
a aplicagdo das sang¢des previstas nas Leis n.° 8.666/1993 e n.° 10.520/2002, respectivos decretos
regulamentadores e neste instrumento, bem como facultard a Administracdo a exigir perdas e
danos nos termos dos artigos 402 a 405 do Cdédigo Civil, observando o contraditério e a ampla
defesa, conforme a seguir descrito:

a) Adverténcia, que podera ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacdes e
responsabilidades assumidas, por culpa da CONTRATADA, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do CREA-
PR, a critério da Fiscalizacdo, desde que ndo caiba a aplicag@o de san¢do mais grave;

b) Multa, que serd aplicada nas hipéteses de falhas, atraso injustificado, inexecug¢ao parcial ou
total do Contrato, sendo observadas a tipificagdo e a base de célculo constantes da alinea

seguinte;

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido e o consequente descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme os seguintes pardmetros, sem prejuizo
das multas previstas e das demais penalidades legais:

TABELA 1
Base de célculo
Grau da Multa Irgpedlmento de licitar e contrgtar com a
= . Unido e consequente descredenciamento do
Infracdo | (incidente sobre o valor
total d trato) SICAF
otat Go contrato Minimo Maximo
1 0,2 % Nio aplicavel 1 més
2 2 % 1 més 1 ano
3 5 % 3 meses 2 anos
4 10 % 6 meses 3 anos
5 15 % 2 anos 5 anos
TABELA 2
e Grau da A
Item Tipificacdo - Incidéncia
Infracio
Manter empregado sem qualificacdo para a Por empregado
1 - . 2 em cada
execucdo do objeto; .
ocorréncia
Suspender ou interromper a execugdo do
2 objeto, salvo motivo de forca maior ou caso 3 Por ocorréncia
fortuito;
Destruir ou danificar documentos, N
3 . - N 4 Por ocorréncia
informacdes, dependéncias e/ou
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equipamentos do CREA-PR que
eventualmente tenha acesso, por culpa ou dolo
de seus agentes;
Utilizar as dependéncias, informagdes,
documentos, equipamentos e/ou demais A
4 - . Por ocorréncia
facilidades do CREA-PR para fins diversos do
objeto ou sem autorizagao formal;
Nao executar ou executar com falha servigo
5 e/ou fornecimento previsto, sem motivo Por ocorréncia
justificado;
Permitir situacdo que origine a possibilidade
6 de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal Por ocorréncia
ou de consequéncias letais;
Nao substituir empregado que tenha conduta Por empregado
7 inconveniente ou incompativel com suas em cada
atribuicdes; ocorréncia
Nao cumprir hordrio ou prazo estabelecido, ou A
8 . - Por ocorréncia
ainda solicita¢do decorrente;
Nao cumprir determinagdo formal da
9 fiscalizacao, inclusive instrugdo Por ocorréncia
complementar;
Nao  apresentar uando  solicitada .
pre . d . ’ Por dia em cada
10 documentagdo  fiscal, trabalhista e/ou a
. L ocorréncia
previdencidria;
Nao cumprir legislacdo (legal ou infralegal), Por lei ou
11 ou ainda norma técnica inerente a execucao do normativo em
objeto; cada ocorréncia
12 Nao manter as suas condi¢des de habilitacao; Por ocorréncia
Alterar ou nfo prestar informagdo quanto a
13 qualidade, quantidade ou composicdo de Por ocorréncia
qualquer componente do objeto;
Atrasar o inicio ou o término da prestacdo de .
. . ~ Por dia em cada
14 servicos, ou ainda ndo manter a rede A
. .. ocorréncia
credenciada minima;
Apresentar documentacdo e/ou informacao
falsa; fraudar a execucdo da obrigacdo A
15 . L2 Por ocorréncia
assumida; comportar-se de modo inidoéneo;
cometer fraude fiscal;
Divulgar dados confidenciais de empregados A
16 . ~ . . Por ocorréncia
e situacdes de atendimento a terceiros.
Retardar ou falhar a execu¢do da obrigacdo
assumida, bem como para as demais falhas na a
17 ~ . ~ . Por ocorréncia
execucdo do objeto ndo especificadas nos
itens anteriores.

2. Seré configurada a inexecugdo parcial do objeto, sem prejuizo a rescisdo por inadimpléncia,
quando houver paralisacdo da prestagdo dos servicos, de forma injustificada, por mais de 10
(dez) dias ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicacdo da sancdo de impedimento de
licitar e contratar com a Unido e consequente descredenciamento do SICAF, pelo prazo minimo
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de 01 (um) ano e mdximo de 03 (trés) anos, € uma multa no valor de 15% (quinze por cento) da
parcela em inadimpléncia, assim considerada a parte do objeto ainda pendente de execugdo.

2.1. Também serd considerada inexecucdo parcial do objeto nos casos em que a
CONTRATADA se enquadre em pelo menos 01 (uma) das situacdes previstas na
seguinte tabela, durante a vigéncia do referido instrumento, ocasido em que se originard
a rescisdo por inadimpléncia, sem prejuizo da incidéncia dos valores das multas
previstos nas tabelas 1 e 2:

TABELA 3
Grau da infragdo Quantidade de Infragdes
1 7 ou mais
2 6 ou mais
3 5 ou mais
4 4 ou mais
5 2 ou mais

3. Incidir-se-do percentuais de multa por reincidéncia de infragdes, nas seguintes hipéteses:

a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 120 (cento e vinte) dias.

4. Serd configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipteses, sem prejuizos a rescisao
por inadimpléncia e aplicagdo da san¢do de impedimento de licitar e contratar com a Unido e
consequente descredenciamento do SICAF, pelo prazo minimo de 02 (dois) anos e maximo de
05 (cinco) anos, ocasido em que também incidird multa no valor equivalente a 20% (vinte por
cento) do valor total do contrato quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execugdo do objeto por mais de 15 (quinze)
dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

S. As sangdes de adverténcia e impedimento de licitar e contratar com a Unido, esta dltima com o
consequente descredenciamento do SICAF, poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente a de multa, e obedecerao ao disposto na legislacdo de regéncia no que concerne as
hipéteses de aplicagdo, quantum e consequéncias.

6. O CREA-PR observard a boa-fé da CONTRATADA e as circunstancias atenuantes e agravantes
em que a infracdo foi praticada. Assim, a Administracdo poderd deixar de aplicar a penalidade
ou mesmo substitui-la por san¢do mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no
prazo fixado pela fiscalizacio e ndo tenha causado prejuizos ao CREA-PR ou a terceiros.

7. Na aplicacdo das sangdes o CREA-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e
institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da CONTRATADA,
podendo deixar de aplicd-las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

8. Na hipétese de a CONTRATADA ndo possuir valor a receber do CREA-PR e/ou ndo for
possivel suprir por meio da eventual garantia, ser-lhe-a4 concedido o prazo de 05 (cinco) dias
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10.

11.

12.

13.

XII.

uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo
efetuado o pagamento, seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que
seja inscrito na divida ativa do CREA-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

O CREA-PR, cumulativamente, podera:
a) Reter o pagamento que se originaria na obriga¢do ndo cumprida;

b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenca da eventual garantia prestada,
até o efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenca diretamente do pagamento a
ser efetuado a CONTRATADA, independentemente de notificacdo extrajudicial.

Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposi¢cdo de uma eventual penalidade, a
CONTRATADA seré notificada a apresentar defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias tteis,
contados do recebimento da notificacdo, de forma a garantir o exercicio dos principios do
contraditério e da ampla defesa.

O pagamento de eventual multa ndo exime a CONTRATADA de corrigir os danos que a sua
conduta, seja por acdo ou omissao, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou nao,
tenham provocado ao CREA-PR.

As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no
cadastro da CONTRATADA junto ao SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

Para fins de aplicacdo de todas as sancdes indicadas considerar-se-4, para todos os efeitos, que
o valor total do contrato corresponderd, até o terceiro més da execugdo do objeto, ao valor global
proposto e declarado vencedor na licitacdo. Apds o terceiro més, o valor total do contrato
corresponderd a média mensal obtida com a execucdo do objeto nos meses anteriores,
multiplicada pela vigéncia contratual.

DA ELABORACAO E DA APROVACAO

Este Termo de Referéncia foi elaborado pelos integrantes requisitantes da Equipe de
Planejamento, nas pessoas dos servidores que subscreveram, em conformidade com a legislagdo
especifica e com a necessidade da Administracao.

A consideracdo e aprovacdo da Presidéncia do Conselho.

ORIGINAL ASSINADO ORIGINAL ASSINADO
Leonidas Camilo Junior Angelita Aparecida Grando Prandel
Agente de Apoio Assessora Administrativa

ORIGINAL ASSINADO
Ricardo Bittencourt
Geréncia DECOP

Despacho do Ordenador de Despesas:

Com fundamento na Lei n.° 10.520/2002 e respectivos decretos regulamentadores, APROVO este
Termo de Referéncia em 25/11/2021.
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ORIGINAL ASSINADO
Eng. Civil Ricardo Rocha de Oliveira
Presidente
PR-21702/D
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

| 1 - IDENTIFICACAO DA LICITANTE

Razao social:

CNPI: e-mail: Telefone: ( ) homepage:

Endereco: CEP: Cidade: Estado:

Pessoa de contato: RG: CPF:

Cargo: Telefone: ( ) Celular: ( ) e-mail:

Dados bancdrios para pagamento: Banco: Agéncia: Operacio: Conta:

Representante legal que assinara o Contrato: RG: CPF: e-mail:
| 2 - PRECOS

Prestagdo dos se.rvigos de assisténcia psicossocial especializada:

Valores (R$)
Empregados —
Unitario Total mensal
346
Valor Global (36 meses)

Prazo de execucdo do objeto: conforme o Termo de Referéncia.

Prazo de validade da proposta: 90 (noventa) dias.

(local e data)

(representante legal)
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ANEXO III - MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA, Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o
n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto da Gloéria,

Curitiba - PR, neste ato representado por seu Presidente, o engenheiro , portador
do RG n.° , inscrito no CPF sob o n.° , doravante
denominado simplesmente CREA-PR, e de outro lado, , pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° , com endereco

, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ,
portador(a) do RG n.° , inscrito(a) no CPF sob o n.° , a seguir

denominada CONTRATADA, celebram este Contrato para a prestagdo de servicos de assisténcia
psicossocial, que se regerd pelas Leis n.° 10.520/02 e n.° 8.666/93, e as seguintes cldusulas, originadas
por meio do Edital de Licitagdo n.° ___/__ — Pregdo Eletronico n.° /__, conforme Ordenacdo de

—_t

Despesas n.° ___/__, que autorizou sua lavratura, vinculado aos autos do processo n.° ,
sendo aplicadas nos casos omissos as normas gerais de direito piblico, notadamente as do art. 37 da
Constitui¢do Federal, e, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢Oes de
direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUCAO
Este instrumento tem por objeto a prestagdo, ao CREA-PR pela CONTRATADA, de assisténcia

psicossocial especializada.

§1°. Compde o objeto a assisténcia psicossocial especializada para problemas de ordem pessoal, de
carater pontual e circunstancial, definidos como circunstincias potencialmente geradoras de dor
emocional, sejam elas originalmente de ordem psicoldgica, social, familiar, financeira ou juridica a todo
o quadro de empregados do CREA-PR, como por exemplo:

a) estresse ambiental e ocupacional;
b) dificuldades no trabalho;

c) crises existenciais;

d) ansiedade e angustia circunstanciais;
e) crise financeira;

f)  questdes juridicas;

g) perdas, luto;

h) questdes conjugais;

1) conflitos de relacionamentos;

j)  problemas com dlcool e drogas;
k) insegurangas.

§2°. A assisténcia psicossocial deverd compreender as seguintes atividades, todas prestadas por
intermédio de profissional habilitado junto a Ordem e ao respectivo Conselho Profissional, conforme o
caso:

Edital de Licitagdo n.° 015/2022 Pregao Eletronico n.° 005/2022 Pégina 45 de 68



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

a)

b)

d)

Assisténcia psicoldgica (intrapessoal e interpessoal), baseada nos principios da psicoterapia
breve e focal, baseada na solugdo de situacdes-problema, inclusive em situagdes emergenciais,
apoiando-os na constru¢@o de formas mais autdbnomas e satisfatérias de gerir suas dificuldades.

Consultoria juridica nas diversas dreas do Direito, excluindo-se terminantemente questdes
trabalhistas, salvo se referente aos direitos trabalhistas das empregadas domésticas, devendo
contemplar orientacdes de processos em andamento, planejamento de agdes e andlise de
documentos e contratos.

Planejamento financeiro, com foco no planejamento realista de solucOes. Avaliacdo e
diagndstico da situag@o financeira pessoal com vistas ao saneamento em periodos de crise
financeira, planejamento preventivo ou atingimento de metas especificas, excluindo-se qualquer
tipo de empréstimo, de inclusdo em cadastros de financeiras ou assessoria financeira em
investimentos.

Assisténcia Social, baseada em avaliacdo social, sanitiria e socioecondémica do
individuo/familia. Aconselhamento e planejamento social e/ou familiar, identificagdo de
recursos da comunidade em casos de familiares com deficiéncia auditiva, visual, fisica, mental,
bem como para apoio a idosos.

Apoio e aconselhamento para gestores e a drea de pessoas (Recursos Humanos), para lidar com
empregados que enfrentam problemas pessoais, de relacionamento ou outras questdes com
impacto no trabalho, incluindo o gerenciamento do impacto de fusdes ou reorganizacdo de
quadro de pessoal, bem como oferecer apoio confidencial ao quadro gerencial (gerentes e
facilitadores) na gestao de vdrias tarefas, entre outras:

1) Avaliagdes de desempenho;

ii)  Desligamento de colaboradores;

iii)  Resolugdo de conflitos no local de trabalho;

1v)  Processo de dar mas noticias;

V) Construcdo de um equilibrio construtivo entre o trabalho e a vida privada;
vi)  Gestdo de colaboradores com problemas de comportamento;

vii)  Gestdo de colaboradores com problemas de consumo de substéncias;

viiil) Gestdo de colaboradores em luto;

ix)  Estratégias eficientes de autocuidado.

§3°. O atendimento devera ser iniciando por uma avaliacdo do problema motivador da procura, realizada
por telefone, como medida complementar para que a assisténcia seja autorizada.

§4°. A metodologia de assisténcia empregada deve ser breve e focal para questdes de natureza
circunstancial. A partir desta avaliacdo inicial, é que se determinard se o problema apresentado se
enquadra no escopo qualitativo e quantitativo do programa. Neste sentido:

a)

b)

O usudrio podera ser encaminhado a um especialista, pertencente a rede de profissionais
multidisciplinares credenciados pela CONTRATADA.

O acesso ao especialista credenciado para atendimento face a face somente serd permitido
através de encaminhamento e de pré-autorizacdo do atendimento, de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.
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§4°. Os casos avaliados pela CONTRATADA e que ndo sejam configurados como pontuais ou
circunstanciais e ndo estiverem contemplados pelo escopo qualitativo e quantitativo do programa, serdo
encaminhados a outros recursos disponiveis como Plano de Saide e Programa de Controle Médico de
Satde Ocupacional, ambos do CREA-PR.

§5°. A COBERTURA BASICA deveri atender aos seguintes requisitos minimos:

a)

b)

d)

e)

Disponibilizar Central de Atendimento (linha 0800 gratuita), disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com profissionais de servi¢o social ou de psicologia
para realizarem a triagem, o encaminhamento e o acompanhamento dos casos. Ainda neste
sentido, a quantidade de chamadas de servicos individuais deve ser ilimitada, ou seja, o
empregado poderd acessar o programa sempre que necessirio e sem custos. Para tanto, o
atendimento da CONTRATADA deverd contemplar:

1)  Rede credenciada de profissionais especializados para atendimento a questdes relacionadas
a saide mental, abuso de substancias quimicas, familia, trabalho, problemas financeiros ou
juridicos;

ii) Orientag@o e aconselhamento breve (atendimento presencial): individual, casal e familiar;

iii) Indicacdo para tratamento e encaminhamento a recursos externos, quando necessério;

iv) Orientacdo sobre providéncias referentes a aposentadoria, interna¢des hospitalares, morte
e outras ocorréncias; e

v) Orientag¢do em temas relacionados ao equilibrio pessoal e profissional.

Disponibilizar acesso ilimitado a aplicativos ou portal interativo com informagdes que
contribuam para o bem estar fisico, mental e emocional, mediante gestdo de usudrio e senha
exclusiva do empregado.

A assisténcia especializada devera ser realizada por meio de profissionais especializados e
multidisciplinares, que estejam com seus registros regularizados nos seus conselhos
profissionais, para acolhimento inicial e avaliagcdo, via telefone, das demandas de cariter
pessoal, com caracteristicas pontuais e circunstanciais, de maneira que o encaminhamento seja
efetuado em acordo com este instrumento.

A assisténcia psicoldgica (intrapessoal e interpessoal) deve compreender terapia com orientagao
e aconselhamento breve e com possibilidade de atendimento remoto e/ou presencial na cidade
do usuario, conforme unidades do CREA-PR. Neste sentido:

i)  Numero méaximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando a
necessidade individual de cada um e sem limite de casos;

ii) Engloba sessdes para tratamento breve e focal com o objetivo de identificar e tratar
problemas vividos pelo individuo, e no a sua estrutura psiquica;

iii) Abrange também, sempre que necessirio, a aplicacdo de instrumentos de avaliacdo
cientificamente testados e validados, para diagndstico e referencial terapéutico em diversas
dreas como: psicomotricidade, personalidade, dependéncias quimicas, etc.

A consultoria juridica deve considerar:

i)  Numero méaximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando a
necessidade individual de cada um e sem limite de casos;
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g)

h)

i)

k)

)

ii) Todas as dreas do Direito, at¢ mesmo segunda opinido em processos em andamento, andlise
de documentos e contratos, orientagdo e planejamento de acdes especificas; interven¢do em
situagdes emergenciais, entre outros.

iii) Nao havera cobertura para atuacdo do advogado em nome do usudrio.
O planejamento financeiro deve considerar:

i)  Numero méaximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando a
necessidade individual de cada um e sem limite de casos;

i1) Orientacdo financeira e contdbil para periodos de crise financeira, com foco no
planejamento para se atingir metas;

iii) Nao serd coberta a inclusdo de usudrios em cadastros de liberacao de créditos, empréstimos
e afins, ou mesmo servigos de assessoria financeira de investimentos.

A assisténcia social deve contemplar:

i)  Numero méaximo de 08 (oito) sessdes por empregado a cada 12 meses, considerando a
necessidade individual de cada um e sem limite de casos

i) Avaliacdo da situagdo social, sanitdria e socioecondmica do individuo e familia em caso de
necessidade de intervengdo e mobilizacio de recursos complementares de ajuda;
acompanhamento administrativo de licencas e beneficios; mobilizag¢do de recursos em caso
de falecimento, acidentes e/ou doencas.

Além do atendimento telefébnico, a CONTRATADA poderd optar pela modalidade de
atendimento a distancia conforme previsto na Resoluc¢do n.° 11/2018 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), de acordo com a sua disponibilidade e do empregado do CREA-PR.

Realizac¢do de treinamentos e acompanhamento remoto ilimitado aos lideres e servidores da drea
de Recursos Humanos, quando solicitado pelo CREA-PR e em situacdes especificas.

Disponibilizar servigo de orientacdo permanente e ilimitado para os lideres do CREA-PR no
que se referir a problemas com a gestdo da equipe de trabalho (relacionamento interpessoal),
com o devido encaminhamento das partes comprometidas.

Realizagdo de palestras anuais, transmitidas de por videoconferéncia em tempo real (on line),
com profissionais especialistas nos temas, com dura¢do minima de 1 hora em datas a serem
definidas com a Fiscaliza¢do do Contrato e contemplando as seguintes caracteristicas:

i)  Duas palestras para o quadro gerencial do CREA-PR, com temas relacionados a lideranca
e gestdo de equipes.

i1) Trés palestras aos empregados com temas da "Satide Mental", com énfases diferentes para
cada apresentacdo, sendo janeiro branco, setembro amarelo e Sipat.

Realizar campanhas preventivas a saide do trabalhador voltadas aos temas abordados no
programa de assisténcia (assisténcia psicoldgica, social, juridica e econdmica), com materiais
graficos eletronicos contemplando a logomarca do CREA-PR e da CONTRATADA,
devidamente validado pela Fiscalizacdo do Contrato.

O prazo méximo de antecedéncia para agendamento da primeira sessdo presencial ou remota
com profissional especializado deverd ser de até 02 (dois) dias, a contar da data do primeiro
atendimento telefonico.
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n) A rede credenciada deve conter, minimamente, os seguintes especialistas com devido registro
regular perante a Ordem e seus conselhos profissionais, conforme o caso:

1)  Psicologo para psicodiagnéstico, avaliacdo psicoldgica e terapia focal;
ii) Assistente social para avalia¢do e aconselhamento socioecondmico;

ii1) Analista financeiro com formagdo em Administracdo, Economia ou Ciéncias Contabeis
para avaliacdo e aconselhamento financeiro-contébil;

iv) Advogado para avaliacdo e orientacdo juridica, excluidas as questdes de trabalhista dos
funciondrios em relacdo ao CREA-PR.

§6°. Os locais de atendimento presencial deverdo possuir as seguintes condi¢des minimas:

a) Os servicos deverdo ser prestados via atendimento telefdénico e, quando necessario,
presencialmente por meio de sessdes de atendimento psicolégico na cidade de cada empregado,
conforme unidades do CREA-PR, de acordo a disponibilidade da CONTRATADA e do
empregado.

b) Na opg¢do de atendimento presencial em local fisico, devem fornecer estrutura com higiene e
conforto aos empregados assistidos, com sala de espera climatizada e assentos para empregados
e estar localizados nas cidades das unidades do CREA-PR.

§7°. Na execucdo do objeto deverdo ser observados os seguintes niveis da prestacio de servigos:

a) Oservico visa aresolucao de situacio problema por meio de orientacio e aconselhamento breve,
ndo cobrindo tratamentos que requeiram mais de 08 (oito) sessoes.

b) O tempo médio de espera na chamada telefonica ndo devera ser superior a 02 (dois) minutos.

c) Os consultores da Central de Atendimento deverdo ser profissionais graduados em Servico
Social ou Psicologia, devidamente registrados em seus respectivos conselhos profissionais.

d) Deverd ser divulgado enderego eletrdnico para envio de e-mail, como forma de contato
alternativo a Central Telefonica. A utilizacdo desse instrumento deverd respeitar o principio da
privacidade e nos Cédigos de Etica Profissional insculpido nas Resolugdes vigentes do
Conselho de Classe Profissional envolvidos.

i) O atendimento mediado por computador sé poderd ser efetuado desde que ndo tenha
natureza psicoterapéutica.

ii) A prestacdo de servico definida no objeto deverd ser pautada pelos principios éticos
estabelecidos pelos cddigos e regulamentos profissionais das modalidades exigidas neste
instrumento.

e) Periodicamente a CONTRATADA deverd, respeitando a caracteristica de confidencialidade do
servigo e o sigilo quanto ao tramite e guarda de informagdes, dados e documentos, encaminhar
ao CREA-PR:

i)  Relatério mensal para fins de pagamento contemplando:

I.  Identificacdo por tipo de servigo prestado (psicoldgico, assisténcia social, andlise
financeira ou juridica);

II. Nome do empregado atendido;

III. Nome e registro na Ordem ou Conselho do profissional que efetuou o atendimento
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ii) Relatérios semestrais estatisticos sobre a utilizacdo do servico no periodo e dados
relevantes para conhecimento da distribuicio da demanda e andlise de tendéncias
(Relatério de Utilizacao do Servigo), que serdo acessados somente pelo fiscal do contrato
e pelo médico coordenador do trabalho (PCMSO), devendo conter, no minimo:

I.  Género;
II. Faixa etaria;
III.  Tipo de funcdo;
IV. Motivo do telefonema;
V. Providéncias para o caso;
VI.  Tipo de encaminhamento;
VII. Forma de conhecimento do programa;
VIII.  Atendimento por Regional;
IX. A quantidade de atendimentos telefonicos e de consultas realizadas no periodo;

X. Problema apresentado (ex.: relacionamento com a chefia e com os colegas de
trabalho, problemas de satide, de dependéncia quimica e financeiros, etc.).

iii) Resultado da pesquisa semestral de avaliacdo da eficdcia dos atendimentos prestados,
principalmente quanto ao nivel de resolucdo das situacdes problema, sobretudo, se as
orientagdes recebidas pelo empregado ajudaram a resolver a situagdo que 0s motivaram a
utilizar o servigo (relatério de satisfacdo do usudrio). A pesquisa deverd apresentar as
seguintes informagdes:

I.  Total de casos atendidos por regional;
II.  Avaliacdo do programa pelo usudrio;
III.  Obtengdo do servigo solicitado;
IV. Atendimento as necessidades;
V. Recomendagdo do programa e
VI.  Grau de satisfacido do atendimento.

A CONTRATADA devera se reunir com o CREA-PR sempre que previamente convocada com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis, para o acompanhamento e discussdo de aspectos
operacionais e resultados do programa. A reunido dar-se-4 presencialmente apenas na
impossibilidade de se realizar por meio de video conferéncia.

§8°. A CONTRATADA devera observar as seguintes condi¢des de atendimento:

a)

b)

c)

Nenhum tipo de atendimento ao usudrio podera gerar cheque de garantia, desembolso prévio ou
posterior;

Nao haverd qualquer tipo de limite individual de utilizagdo dos servigos contratados,
especialmente quando relacionado ao niimero maximo de queixas e/ou situacdes problemas, a
serem direcionadas ao CREA-PR por usudrio.

A escolha dos recursos credenciados ficard sob a responsabilidade e livre escolha do usudrio,
apos a avaliacdo e encaminhamento telefonico realizado pela Assisténcia especializada da
CONTRATADA.

Edital de Licitagdo n.° 015/2022 Pregao Eletronico n.° 005/2022 Pégina 50 de 68



SERVICO PUBLICO FEDERAL )
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA - CREA-PR

§9°. A CONTRATADA deverd prover locais de atendimento nos seguintes municipios, todos no Estado
do Parand, que por sua possuem lotados, na data de emissao deste instrumento, as seguintes quantidades
de empregados:

UNIDADE QUANTIDADES
Curitiba
Apucarana
Arapongas
Ivaipora
Cascavel
Foz do Iguacu
Medianeira
Toledo
Marechal Candido Rondon
Rio Negro
Sao José dos Pinhais
Paranagud
Guarapuava
Irati
Unido da Vitéria
Cornélio Procopio
Bandeirantes
Ibaiti
Jacarezinho
Londrina
Santo Antonio da Platina
Campo Mourio
Cianorte
Maringa
Paranavai
Umuarama
Palmas
Realeza
Francisco Beltrao
Pato Branco
Castro
Telémaco Borba
Ponta Grossa
Total Geral

§10. A implantacdo integral dos servicos e inicio da execu¢do do objeto ndo poderd ultrapassar 05
(cinco) dias, contados da assinatura deste instrumento.

§11. O prazo para o cadastro dos usudrios nao podera ser superior a 01 (um) dia ttil, contado do envio
da solicitacdo pelo CREA-PR.

§12. A comprovagdo da rede credenciada minima necessdria a execucdo do objeto serd enviada ao
CREA-PR por ocasido do inicio da vigéncia deste contrato.
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§13. Os relatérios e demais comunicagdes resultantes da execucdo do objeto devem serdo formalmente
na Sede do CREA-PR e/ou encaminhados por e-mail a fiscalizagdo do contrato, de acordo com a
necessidade do CREA-PR.

§14. Sdo responsabilidades da CONTRATADA, além daquelas ja expressamente definidas nas demais
condicdes deste instrumento:

a)

b)

c)
d)

€)
f)

g)

h)

1)

i)

Cumprir a legislagdo e as normas técnicas, inclusive da ABNT e das entidades de
regulamentacio e fiscalizac¢do profissional, inerentes a execucao do objeto e a sua atividade;

Cumprir os prazos para a execucio do objeto;
Nao transferir indevidamente a outrem, a execucdo do objeto e demais obrigagdes avengadas;

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CREA-PR em no maximo 2 (dois) dias uteis
contados da solicitacdo, cujas reclamacdes se obriga a se manifestar e a atender prontamente;

Contratar e treinar todo o pessoal necessdrio a execucao do objeto;

Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessdrios a execugdo do objeto,
inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecdo individual e coletiva;

Manter durante toda a execucdo do objeto, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para sua contratacdo em compatibilidade com as obrigactes assumidas;

Substituir, sempre que exigido pelo CREA-PR e independentemente de justificativa, qualquer
empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Servigo Publico;

Executar o objeto dentro dos pardmetros e rotinas previamente estabelecidas, em observancia
as recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislagao vigentes;

Assumir:

I. Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser
vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da
execuc¢do do objeto;

II. Todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o0 CREA-PR;

III.  Todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia
do CREA-PR;

IV. Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execu¢do do objeto, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou
continéncia;

V. Todos os eventuais danos causados diretamente ao CREA-PR, quando estes tiverem sido
ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execugao do objeto;

VI. Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢des constantes do objeto,
bem como de infragdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda que no recinto
do CREA-PR;
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k)

)

m)

n)

p)

Q)

r)

VII. Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimenta¢ao, didrias,
indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados na execucio
do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizagdes, ficando o CREA-
PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

VIII.  Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execug@o do objeto na
hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado voluntiria ou
involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia da execucdo do
objeto contratado, providenciando, sem alteracdo do prazo estipulado, imediata reparacdo
dos danos ou prejuizos impostos ao CREA-PR e/ou a terceiros, inclusive despesas com
custas judiciais e honorérios advocaticios, se houver.

Indicar e manter o seu representante junto ao CREA-PR, que durante o periodo de vigéncia do
Contrato serd a quem a Administracdo recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive para
requerer esclarecimentos e exigir solugdo para as reclamagdes que porventura surjam durante a
execuc¢do do objeto;

Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informacdes do CREA-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos os meios
necessarios para tanto;

Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formulario préprio do INSS, em caso
de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do CREA-PR,
apresentando cépia a fiscalizacdo deste instrumento;

N3ao contratar para atuar na execucdo do objeto servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CREA-PR, ou terceiro que ja lhe preste servicos;

Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacdes do CREA-PR, contendo, minimamente: nome,
CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o, sempre que
formalmente solicitado;

Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CREA-PR, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, se for o
caso;

Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substitui¢ao de qualquer
insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que ndo atenda as especificacdes
deste instrumento;

Executar o objeto com esmero e correcao, refazendo tudo aquilo que for impugnado pelo Fiscal
do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execugdo, sem acréscimo de prazo e/ou 6nus para
a o CREA-PR;

Efetuar a execugdo do objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do
CREA-PR;

Comunicar ao Fiscal do Contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer anormalidade
na correta fruicdo do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar necessdrios, bem como
comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execu¢do de qualquer obrigagao ajustada,
visando a adocdo das medidas cabiveis por parte do CREA-PR;

Nao utilizar o nome e/ou logomarca do CREA-PR em qualquer tipo de divulgacdo da sua
atividade, mesmo apds o encerramento da execugdo do objeto;
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V)

y)

z)

aa)

bb)

cc)

N3o se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CREA-PR que por ventura tenha acesso por conta da execucao do objeto;

Abster-se de caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer tipo de operacao financeira;

Realizar reunides periddicas com o Fiscal do Contrato, ou a qualquer momento, se convocado,
para avaliacdo do andamento da execuc¢do do objeto. Na impossibilidade técnica de ser possivel
a realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as despesas correrdo exclusivamente por
conta da CONTRATADA;

Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das funcdes, bem como
manté-los devidamente identificados quando exercendo atividades nas dependéncias do CREA-
PR;

Registrar as ocorréncias observadas durante a execug¢do do objeto, bem como informar
prontamente a0 CREA-PR eventuais anormalidades;

Substituir qualquer empregado, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja atuagao,
permanéncia e/ou comportamento junto ao CREA-PR sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes e/ou insatisfatorios;

Manter o seu registro regular, bem como de um responsdvel técnico habilitado, perante o
Conselho Regional de Psicologia do Parand, bem como a comprovacdo do atendimento das
normativas dos Conselhos Regionais de Administracdo (CRA), Contabilidade (CRC),
Economia (Corecon), Servigo Social (CRESS) e Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) do
Parand, especialmente quanto a regularidade dos profissionais efetivamente empregados na
execucdo do objeto.

Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui nao expressamente nomeadas,
para assegurar a operacionalizacdo do objeto deste instrumento, com eficiéncia e atendimento a
legislacao.

§15. Quanto a execucdo do objeto, sdo responsabilidades do CREA-PR:

a)

b)

c)

d)

g)

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execu¢do por um representante especialmente
designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execug@o do objeto realizada em desacordo com
0 objeto, inclusive na hipétese de execugao por terceiros sem autorizagio;

Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes observadas no curso de execugdo do
objeto, fixando prazo para a sua correcao, se for o caso;

Prestar informagdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;
Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;
Efetuar os pagamentos apds a execucdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;

Proporcionar os meios necessarios ao cumprimento das obrigagcdes dentro das normas e condi¢des
pactuadas.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

Pela execugdo do objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento, o CREA-PR pagard a

CONTRATADA o valor total de até R$ ___ (

), que por sua vez se origina no valor mensal de R$

___(__) por empregado.
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§1°. O objeto deverd ser executado pela CONTRATADA conforme Cldusula Primeira deste
instrumento. Mensalmente deverd ser emitido e protocolado no CREA-PR o respectivo documento
fiscal, que conterd expressamente as retengdes de tributos, nos termos da legislacdo, observado que:

a) O pagamento do objeto serd efetuado mensalmente em até 07 (sete) dias titeis, contados da data
de aceite do objeto, por meio de depdsito junto ao Banco n.° , Agéncian.° ____ Conta
Corrente n.° , em nome da CONTRATADA, ou neste mesmo prazo, o CREA-PR
devolvera & CONTRATADA o documento fiscal e anexos, por incompatibilidade entre o
requerido e o efetivamente executado.

b) Por ocasido do protocolo do documento fiscal a CONTRATADA deverd apresentar o
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela CEF e a Certiddo Negativa (ou
positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido. Dever4, ainda, apresentar a comprovacdo da manutengdo da sua regularidade quanto aos
débitos trabalhistas e tributos estaduais e municipais.

c) A comprovacdo da regularidade da CONTRATADA prevista na alinea anterior poderd ser
efetuada pelo proprio CREA-PR, desde que possivel a sua confirmacdo mediante simples
diligéncia aos respectivos enderecos eletronicos. Na impossibilidade de obtengao pelo CREA-
PR, via internet, de qualquer das comprovacdes indicadas, caberd exclusivamente a
CONTRATADA tal providéncia.

d) Deverd acompanhar ainda o documento fiscal o relatdrio dos servigos prestados.

e) Ao efetuar o pagamento, serdo retidos os tributos e encargos que a Lei assim determinar, dentre
eles o imposto de renda e as contribui¢des previstas no caput do art. 64 da Lei n.° 9.430/96,
salvo para as empresas comprovadamente enquadradas nas excecOes predefinidas e
normatizadas pela Receita Federal do Brasil — RFB.

§2°. Qualquer irregularidade no documento fiscal, ou nos documentos que devem seguir em anexo, que
comprometa a liquidag@o da obrigacdo, obrigard a apresentacdo de novo documento € nova contagem
do prazo para pagamento. Neste sentido, a auséncia da comprovacao exigida na alinea “c” do pardgrafo
anterior nio dard origem a retencdo de pagamento, mas sim a comunicacio ao 6rgdo competente da
existéncia de crédito em favor da CONTRATADA, para que este tome as medidas adequadas, sem
prejuizo a rescisdo deste instrumento por imperativo do art. 55, XIII, combinado com o art. 78, I, ambos
da Lei n.° 8.666/93.

§3°. Cabe exclusivamente 8 CONTRATADA emitir e entregar no CREA-PR, mediante protocolo, a
primeira via do documento fiscal referente & execu¢do do objeto, independentemente de a
CONTRATADA possuir e adotar qualquer tipo de sistema eletronico de faturamento.

§4°. O recebimento do objeto observard o seguinte procedimento:

a) Recebimento provisdrio: serd lavrado mensalmente apds a execucdo do objeto e na data da
entrega do respectivo Documento Fiscal de acordo com o disposto no art. 73, I, alinea "a", da
Lei n.° 8.666/1993, ndo implicando em reconhecimento da regularidade do objeto, nem do
respectivo faturamento;

b) Recebimento definitivo: serd lavrado em até 90 (noventa) dias do encerramento da vigéncia
contratual, de acordo com o disposto no art. 73, I, alinea "b", da Lei n.° 8.666/1993,
compreendendo a aceitagcdo do objeto, segundo a quantidade, caracteristicas e especificacdes
técnicas contratadas;

c¢) Certificacdo: serd lavrada no mesmo prazo do “Recebimento Definitivo”, e compreende a
execucdo do objeto, a regularidade do faturamento, da situacao juridico-fiscal, previdenciaria

Edital de Licitagdo n.° 015/2022 Pregao Eletronico n.° 005/2022 Pégina 55 de 68



SERVICO PUBLICO FEDERAL )
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA - CREA-PR

e trabalhista da CONTRATADA e o cumprimento das demais obrigacdes contratualmente
previstas;

d) Nao sendo o caso de Termo Circunstanciado, o “Recibo” supre os efeitos do “Recebimento
Provisério” e a “Certificagao” supre os efeitos do “Recebimento Definitivo™;

e) O ndao cumprimento pela CONTRATADA de todas as condi¢cdes para a “Certificagdo”
implicard em suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por
eventuais Onus decorrentes de atraso no recolhimento dos impostos e contribui¢des incidentes
sobre o faturamento apresentado, sem prejuizo das penalidades contratuais previstas.

§5°. O CREA-PR nio se responsabilizara por quaisquer obrigacOes ndo previstas neste instrumento nem
fard adiantamentos de valores a CONTRATADA, seja de que natureza for, nem arcard com despesas
operacionais ou administrativas que sejam realizadas pela CONTRATADA na execu¢do do objeto
contratado.

§6°. Desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma, o eventual e imotivado ndo
pagamento por parte do CREA-PR ensejard encargos moratérios entre as datas de vencimento e do
efetivo pagamento do Documento Fiscal, que serdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte
férmula:

EM=IxNx VP

Onde:
EM =  Encargos moratdrios;
N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I= Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

/365 I = (6/100)/365 I = 0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

§7°. Nos valores constantes do caput estdo incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas
e contribui¢des sociais, obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais, dentre outras, que
eventualmente incidam sobre a execugdo do objeto; ou, ainda, despesas com transporte, hospedagem ou
alimentacdo, que correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA, de forma que os valores
indicados sejam a Uinica remuneragdo pela execucdo do objeto.

§8°. Ap6s os primeiros 12 (doze) meses de execugdo do objeto ou ainda na hipétese de prorrogacdo da
vigéncia contratual, os valores a serem pagos poderdo ser reajustados mediante requerimento instruido
da CONTRATADA, por meio da aplicac¢io do percentual acumulado no periodo, do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
podendo, conforme o caso, se proceder mediante simples apostila, nos termos do art. 65, §8°, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

Este Contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da assinatura do representante legal do
CREA-PR, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério do CREA-PR e de
acordo com a legislacdo em vigor.

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA CONTRATUAL
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Nos termos do art. 56 da Lei n.® 8.666/93, alterada pela Lei n.° 8.883/94, e dos dispositivos constantes
no Edital, a CONTRATADA devera prestar o valor de R$ ( ), a titulo de garantia
contratual equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total, devendo, a referida garantia ter prazo de
validade idéntica a deste instrumento, que poderd ser estendida na hipdtese de sinistro.

§1°. A efetivacdo da garantia deverd ser comprovada em até 10 (dez) dias titeis, contados da
disponibilizacdo eletrdnica deste instrumento e prorrogdveis por igual periodo a critério do CREA-PR,
podendo a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia; ou
¢) Fianga bancéria.

§2°. Nao serd aceita a prestacdo de garantia que ndo cubra todos os riscos ou prejuizos eventualmente
decorrentes da execugdo deste instrumento, tais como:

a) Prejuizos advindos da ndo execugdo do objeto deste Contrato e do ndo adimplemento das
obrigacgdes nele previstas;

b) Prejuizos causados ao CREA-PR ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA ou seus agentes, durante a execucio do Contrato;

¢) Multas moratdrias e/ou punitivas aplicadas pelo CREA-PR a CONTRATADA;

d) Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA.

§3°. Na hipétese de caucdo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado junto a Caixa Economica Federal
(Banco n.° 104), agéncia n.° 0373, operagdo n.° 003, Conta Corrente n.° 600-2, mediante depdsito
identificado em favor do CREA-PR. Tal valor sera transferido pelo CREA-PR para uma conta poupanga,
visando a sua correcdo e remuneragao conforme regulamentacdo vigente, até que ocorra o previsto no
§14 desta Clausula.

§4°. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

§5°. A inobservancia do prazo fixado para a apresentagdo da garantia ou para a sua reposi¢ao, acarretara
a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste instrumento por dia de atraso,
observado o mdximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25(vinte e cinco) dias autoriza o CREA-
PR a promover a rescisao deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular desta Clausula,
conforme dispde o art. 78, I e II, da Lei n.° 8.666/93.

§6°. Na hipétese de garantia na modalidade de fianca bancaria, sob a pena de ndo ser aceita, devera
constar expressa rentncia do fiador, aos beneficios dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil, e ainda:

a) Expressa afirmagdo do fiador de que, como devedor soliddrio e principal pagador, fard o
pagamento ao CREA-PR, independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiangado nio
cumpra suas obrigagdes;

b) Na eventual designacdo de foro para dirimir questdes relativas a fianga, deve ser eleito o foro
da Subsec¢do Judiciaria de Curitiba, Se¢ao Judiciaria do Parand, excluido qualquer outro, por
mais privilegiado que seja ou se torne.
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§7°. No caso da prestacdo da garantia ser efetuada na modalidade de seguro-garantia, a CONTRATADA
se obriga a:

a) Comunicar a seguradora, para aprovacao de sua apolice, as alteracdes contratuais;
b) Fazer com que o valor coberto pela apdlice esteja plenamente indexado ao Contrato;

¢) Pagar junto a seguradora, na hipétese de reajustamento monetario ser superior ao estabelecido
na respectiva apélice, os valores adicionais, de modo a permitir que os valores das obrigacdes
seguradas mantenham a mesma variacdo prevista neste Contrato;

d) Fazer com que a apdlice vigore por todo o periodo de vigéncia exigido e somente venha a
extinguir-se com o cumprimento integral de todas as obriga¢des oriundas deste Contrato e de
seus aditamentos;

e) Constituir em documento Unico, reunindo todas as apdlices, quando necessaria a formalizagao
de garantias adicionais resultantes de acréscimo, reajuste ou reequilibrio.

f) Sob a pena de ndo ser aceita, exigir da seguradora que a apdlice indique:
i. O CREA-PR como beneficiario;

ii. Que o seguro garante o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA
por meio deste instrumento, inclusive as de natureza trabalhista e/ou previdencidria, até o
valor limite de garantia fixado na apdlice.

iii. Na eventual designagdo de foro para dirimir questdes relativas a cobertura, deve ser eleito
o foro da Subsecdo Judicidria de Curitiba, Secao Judicidria do Parand, excluido qualquer
outro, por mais privilegiado que seja ou se torne.

§8°. O garantidor no € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo CREA-
PR, com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a CONTRATADA.

§9°. A comprovagdo da garantia deve ser efetuada mediante protocolo na Sede do CREA-PR, ou
encaminhada de forma digitalizada, por intermédio do e-mail licitacao@crea-pr.org.br. O CREA-PR
poderd solicitar documentos complementares, na hipétese de ndo ser possivel confirmar a efetividade
de tal comprovacao.

§10. No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou prorrogada nas mesmas condi¢des. A forma de complementacio da garantia se aplica em
qualquer hipétese de reajustamento do valor contratual, inclusive na hipétese de ser firmado termo
aditivo para realizagdo dos servicos inicialmente nio previstos.

§11. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo CREA-PR, para compensagdo de
prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera
proceder a respectiva reposicdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que tiver sido
notificada.

§12. Toda e qualquer garantia prestada responderd pelo cumprimento das obrigacdes da
CONTRATADA eventualmente inadimplidas na vigéncia do Contrato e da garantia, e ndo serdo aceitas
se o garantidor limitar o exercicio do direito de execucdo ou cobranca ao prazo da vigéncia da garantia.

§13. A garantia contratual serd utilizada de forma prioritdria pelo CREA-PR sempre que incidir uma
penalidade sobre a CONTRATADA, ou ainda, na hipétese de qualquer falha na execucio dos termos
deste instrumento, de acordo com os percentuais estabelecidos para cada caso. O CREA-PR podera
utilizar a garantia contratual a qualquer momento, para se ressarcir de quaisquer obrigagdes inadimplidas
pela CONTRATADA, tudo conforme o art. 86, §2°, e art. 87, §1°, ambos da Lei n.° 8.666/93.
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§14. Apés a execucdo do objeto deste Contrato, com o término da sua vigéncia, constatado o regular
cumprimento de todas as obrigacdes a cargo da CONTRATADA, mediante seu requerimento a garantia
por ela prestada serd liberada ou restituida pelo CREA-PR, conforme o caso, sendo considerada extinta
com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou titulos da divida publica, ou ainda com a transferéncia
bancéria da importancia em dinheiro por ela depositada, corrigida conforme o §3° desta Clausula.

CLAUSULA QUINTA - DA RESCISAO

O CREA-PR poder4 rescindir este Contrato por ato unilateral motivado, nas hipdteses previstas no art.
78, da Lei n.° 8.666/93, sendo garantido a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA SEXTA — DOS ENCARGOS E TRIBUTOS

A CONTRATADA ¢é responsdvel, com exclusividade, pelos encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, securitdrios, fiscais e comerciais, decorrentes da execucdo do objeto, bem assim,
qualquer eventual indenizacdo que decorra da relagdo laboral, inclusive em casos de morte, lesdes
corporais e/ou psiquicas, que impliquem ou ndao em impossibilidade do trabalho do empregado,
ocorridas na persecugdo do objeto.

§1°. A CONTRATADA ¢ a unica responsdvel pela contratagdo dos empregados com qualidades
especificas, e habilitados na forma lei, para execu¢do do objeto ora contratado, sendo a tnica
empregadora para todos os efeitos legais.

§2°. Nenhum vinculo empregaticio, sob hipétese alguma, se estabelecerd entre o CREA-PR e os
empregados da CONTRATADA, que respondera por toda e qualquer A¢ao Judicial por eles proposta,
originada na execug¢do do objeto deste instrumento.

§3°. A CONTRATADA reconhecerd como seu débito liquido e certo, o valor que for apurado em
Execucdo de Sentenca em Processo Trabalhista, ajuizado por seu ex-empregado, ou no valor que for
ajustado entre o CREA-PR e o reclamante, na hipétese de acordo efetuado nos Autos do Processo
Trabalhista.

§4°. A inadimpléncia da CONTRATADA, relativa aos encargos indicados no caput desta Clausula, ndo
transfere automaticamente a responsabilidade por seu pagamento ao CREA-PR, nem podera desonerar
o objeto, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o CREA-PR.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES

A inexecucdo parcial ou total do objeto ou a pratica dos atos indicados nesta cldusula, constatada a acio
ou a omissao da CONTRATADA relativamente as obrigacdes contratuais, torna passivel a aplicagao
das sancdes previstas nas Leis n.° 8.666/1993 e n.° 10.520/2002, respectivos decretos regulamentadores
e neste instrumento, bem como facultard a Administragao a exigir perdas e danos nos termos dos artigos
402 a 405 do Cddigo Civil, observando o contraditério e a ampla defesa, conforme a seguir descrito:

a) Adverténcia, que podera ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacodes e
responsabilidades assumidas, por culpa da CONTRATADA, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do CREA-
PR, a critério da Fiscalizacdo, desde que ndo caiba a aplicacdo de san¢do mais grave;
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b) Multa, que serd aplicada nas hipéteses de falhas, atraso injustificado, inexecucao parcial ou
total do Contrato, sendo observadas a tipificacdo e a base de cdlculo constantes da alinea
seguinte;

c¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido e o consequente descredenciamento do SICAF,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme os seguintes pardmetros, sem prejuizo das multas

previstas e das demais penalidades legais:

TABELA 1
Base de célculo
Grau da Multa Ir&pedimento de licitar e contrgtar com a
~ . Uniao e consequente descredenciamento do
Infragéo (incidente sobre o valor SICAF
1 do contrato) " .
fota Minimo Miéximo
1 0,2 % Nao aplicdvel 1 més
2 2% 1 més 1 ano
3 5 % 3 meses 2 anos
4 10 % 6 meses 3 anos
5 15 % 2 anos 5 anos
TABELA 2
Item Tipificagao Grau (la Incidéncia
Infracdo
Manter empregado sem qualificacdo para a Por empregado
1 ~ . 2 em cada
execucdo do objeto; N
ocorréncia
Suspender ou interromper a execugdo do
2 objeto, salvo motivo de forca maior ou caso 3 Por ocorréncia
fortuito;
Destruir ou danificar documentos,
informacdes, dependéncias e/ou
3 equipamentos do CREA-PR que 4 Por ocorréncia
eventualmente tenha acesso, por culpa ou dolo
de seus agentes;
Utilizar as dependéncias, informagdes,
4 documentos, equipamentos e/ou demais 4 Por ocorréncia
facilidades do CREA-PR para fins diversos do
objeto ou sem autorizagao formal;
Nao executar ou executar com falha servigo
5 e/ou fornecimento previsto, sem motivo 3 Por ocorréncia
justificado;
Permitir situacdo que origine a possibilidade
6 de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal 5 Por ocorréncia
ou de consequéncias letais;
Nao substituir empregado que tenha conduta Por empregado
7 inconveniente ou incompativel com suas 2 em cada
atribuicdes; ocorréncia
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Nao cumprir hordrio ou prazo estabelecido, ou A
8 . S Por ocorréncia
ainda solicitagdo decorrente;
Nao cumprir determinagdo formal da
9 fiscalizagdo, inclusive instrucao Por ocorréncia
complementar;
Nao apresentar uando solicitada .
pres . d . ’ Por dia em cada
10 documentagdo  fiscal, trabalhista e/ou n
. L ocorréncia
previdencidria;
Nao cumprir legislacdo (legal ou infralegal), Por lei ou
11 ou ainda norma técnica inerente a execuc¢ao do normativo em
objeto; cada ocorréncia
12 Nao manter as suas condi¢cdes de habilitacao; Por ocorréncia
Alterar ou ndo prestar informag¢do quanto a
13 qualidade, quantidade ou composicdo de Por ocorréncia
qualquer componente do objeto;
Atrasar o inicio ou o término da prestagdo de .
. . ~ Por dia em cada
14 servicos, ou ainda ndo manter a rede A
. . ocorréncia
credenciada minima;
Apresentar documentacdo e/ou informacao
falsa; fraudar a execugdo da obrigacdo A
15 . L2 Por ocorréncia
assumida; comportar-se de modo inidoéneo;
cometer fraude fiscal;
Divulgar dados confidenciais de empregados A
16 . ~ . . Por ocorréncia
e situacdes de atendimento a terceiros.
Retardar ou falhar a execu¢do da obrigacdo
assumida, bem como para as demais falhas na A
17 ~ . - e Por ocorréncia
execucdo do objeto ndo especificadas nos
itens anteriores.

§1°. Serd configurada a inexecugdo parcial do objeto, sem prejuizo a rescisdo por inadimpléncia, quando
houver paralisacdo da prestagdo dos servigos, de forma injustificada, por mais de 10 (dez) dias
ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicacio da san¢do de impedimento de licitar e contratar com
a Unido e consequente descredenciamento do SICAF, pelo prazo minimo de 01 (um) ano e maximo de
03 (trés) anos, e uma multa no valor de 15% (quinze por cento) da parcela em inadimpléncia, assim
considerada a parte do objeto ainda pendente de execugao.

§2°. Também sera considerada inexecucdo parcial do objeto nos casos em que a CONTRATADA se
enquadre em pelo menos 01 (uma) das situacOes previstas na seguinte tabela, durante a vigéncia do
referido instrumento, ocasido em que se originard a rescisdo por inadimpléncia, sem prejuizo da
incidéncia dos valores das multas previstos nas tabelas 1 e 2:

TABELA 3
Grau da infragdo Quantidade de Infragdes
1 7 ou mais
2 6 ou mais
3 5 ou mais
4 4 ou mais
5 2 ou mais

§3°. Incidir-se-do percentuais de multa por reincidéncia de infracdes, nas seguintes hipdteses:
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a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 120 (cento e vinte) dias.

§4°. Seré configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipdteses, sem prejuizos a rescisdo por
inadimpléncia e aplicacdo da san¢@o de impedimento de licitar e contratar com a Unido e consequente
descredenciamento do SICAF, pelo prazo minimo de 02 (dois) anos e mdximo de 05 (cinco) anos,
ocasido em que também incidird multa no valor equivalente a 20% (vinte por cento) do valor total do
contrato quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execugdo do objeto por mais de 15 (quinze) dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

§5°. As sancdes de adverténcia e impedimento de licitar e contratar com a Unido, esta dltima com o
consequente descredenciamento do SICAF, poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente a de
multa, e obedecerdo ao disposto na legislagdo de regéncia no que concerne as hipéteses de aplicacao,
quantum e consequéncias.

§6°. O CREA-PR observard a boa-fé da CONTRATADA e as circunstincias atenuantes e agravantes
em que a infracdo foi praticada. Assim, a Administracao poderd deixar de aplicar a penalidade ou mesmo
substitui-la por sancdo mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo fixado pela
fiscalizaclo e ndo tenha causado prejuizos ao CREA-PR ou a terceiros.

§7°. Na aplicacdo das sancdes o CREA-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e institucionais e o
interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo deixar de aplica-
las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

§8°. Na hipdtese de a CONTRATADA ndo possuir valor a receber do CREA-PR e/ou néo for possivel
suprir por meio da eventual garantia, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de
sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento,
seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que seja inscrito na divida ativa do
CREA-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

§9°. O CREA-PR, cumulativamente, podera:
a) Reter o pagamento que se originaria na obrigagcdo niao cumprida;

b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenga da eventual garantia prestada, até o
efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenca diretamente do pagamento a ser efetuado
a CONTRATADA, independentemente de notificacio extrajudicial.

§10. Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposicdo de uma eventual penalidade, a
CONTRATADA serd notificada a apresentar defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados
do recebimento da notificagao, de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditério e da ampla
defesa.

§11. O pagamento de eventual multa ndo exime a CONTRATADA de corrigir os danos que a sua
conduta, seja por acdo ou omissdo, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou ndo, tenham
provocado ao CREA-PR.
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§12. As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no
cadastro da CONTRATADA junto ao SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

§13. Para fins de aplicacdo de todas as sangdes indicadas considerar-se-4, para todos os efeitos, que o
valor total do contrato corresponderd, até o terceiro més da execuc¢do do objeto, ao valor global proposto
e declarado vencedor na licitagdao. Apds o terceiro més, o valor total do contrato correspondera a média
mensal obtida com a execucdo do objeto nos meses anteriores, multiplicada pela vigéncia contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA CESSAO E DA SUBCONTRATACAO

Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, a qualquer titulo,
sem a concordancia prévia e formal do CREA-PR, os direitos e/ou obrigacdes assumidas por meio deste
Contrato.

§1°. E expressamente vedada a subcontratagio total do objeto, sob a pena de rescisdo deste instrumento
e aplicacdo das sang¢des previstas para inadimpléncia parcial ou total, conforme o caso, a ser determinada
de acordo com a parcela do objeto ja executada e aceita pelo CREA-PR.

§2°. A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessiao, bem como a fusao, cisdo ou incorporagio
devem ser prontamente comunicadas ao CREA-PR, visando que este delibere, motivadamente, sobre a
possibilidade legal da manuten¢@o da contratagdo, sendo essencial para tanto, que seja comprovado o
atendimento de todas as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital que originou este instrumento. A
eventual ndo manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo motivard a rescisdo deste Contrato, sem prejuizo
a aplicacdo das sanc¢des indicadas no pardgrafo anterior.

§3°. A pessoa, fisica ou juridica, que venha eventualmente a ser subcontratada apds aprovagao formal
do CREA-PR, deverd atender no minimo, as seguintes exigéncias:

a) Nao haver sido declarada suspensa do direito de licitar ou declarada inidonea perante o CREA-
PR ou na esfera da Unido;

b) Nao haver sido declarada a sua faléncia.

c) Estar regular no recolhimento de tributos e contribuicdbes perante todas as esferas
governamentais;

d) Estar regularmente registrada perante o seu conselho profissional competente, se for o caso.

§4°. A CONTRATADA se declara ciente de ser a tinica responsdvel pela eventual execugdo do objeto
por suas subcontratadas, incidindo sobre ela a aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo
descumprimento das obrigacdes assumidas.

§5°. A inobservancia das disposi¢des previstas nesta cldusula assegura ao CREA-PR o direito de rescisdo
contratual, sujeitando a CONTRATADA as penalidades descritas neste instrumento, bem como na
legislacao.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

Para fins de acompanhamento e fiscaliza¢dao da execucao deste Contrato, conforme determina o Art. 67
da Lei n.° 8.666/93, combinado com o artigo 40 da IN n° 05/2017 do MPDG, ficam investidos das
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respectivas responsabilidades os servidores a seguir descritos, que poderdo ser assessorados por outros
prepostos nomeados oportunamente:

a) Gestor: __ nome, matricula, cargo, funcdo__;
b) Fiscal Técnico: __ nome, matricula, cargo, funcio__;
c) Fiscal Administrativo: __ nome, matricula, cargo, funcio__.

§1°. O CREA-PR poder4, no decorrer do Contrato, alterar quaisquer dos agentes nomeados por forca do
caput, ocasido em que a CONTRATADA ser4 notificada.

§2°. A CONTRATADA se sujeitard a inspecdo do objeto executado, e aceitard os métodos e processos
de inspec¢do, verificacdo e controle adotados pela fiscalizagdo do CREA-PR, quer seja exercida pelo
proprio CREA-PR ou pessoa por este designada, obrigando-se a fornecer todos os dados, relagdo de
pessoal, elementos, esclarecimentos e comunicacdes julgadas necessdrias a execucdo do objeto.

§3°. O acompanhamento, fiscalizacdo e controle efetuados pelo CREA-PR ou pessoa por ele designada
ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade exclusiva pela execuc¢do do objeto.

§4°. Aos servidores indicados no caput compete, dentre outras atribuigdes:

a) Acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento dos termos e
condic¢des previstas neste instrumento, inclusive quanto as obrigacdes acessorias;

b) Prestar a CONTRATADA as orientacdes e esclarecimentos necessarios a execucao do objeto,
inclusive as de ordem técnica;

¢) Anotar em registro préprio eventual intercorréncia operacional, as medidas adotadas para a
respectiva solugdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitacdes verbais efetuadas
a CONTRATADA;

d) Encaminhar ao superior imediato eventual relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias
que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigacdes assumidas e que sujeitem a
CONTRATADA as multas ou sanc¢des previstas;

e) Efetuar o recebimento provisério dentro de cada esfera de atuacdo, elaborando um relatério
circunstanciado, em consondncia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo deste Contrato e demais documentos que
julgarem necessérios, encaminhando-os ao gestor para o recebimento definitivo, conforme as
suas orientagdes procedimentais.

§5°. Compete ao Gestor do Contrato, dentre outras, as seguintes atividades:

a) Convocar reunides com a participagdo dos Fiscais Técnico e Administrativo para esclarecer
questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

b) Exigir a correta execucdo do objeto contratado, determinando eventuais corre¢des a
CONTRATADA;

c) Indicar eventuais glosas no pagamento;

d) Instaurar processos de averiguacdo de falhas visando, se for o caso, a aplicacdo de sanc¢des
a CONTRATADA,;

e) Sugerir eventuais alteragdes contratuais;

f) Comunicar a falta ou a deficiéncia de servigos prestados;
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Q) Autorizar o faturamento do objeto apds a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo
ou da Certificagdo da despesa, conforme o caso.

§6°. Compete ao Fiscal Técnico, dentre outras, as seguintes atividades:

a) Elaborar e assinar o Termo de Recebimento Provisério quando da entrega do objeto
constante do instrumento contratual ou na ordem de compra e/ou servicos, € do Termo de
Recebimento Definitivo;

b) Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregue e justificativas, a partir da
aplicacdo das listas de verificacdo e de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
contrato;

c) Fiscalizar do contrato do ponto de vista de negécio e funcional da solugdo, verificando a
manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao;

d) Aceitar ou recusar o objeto;

e) Manter o histdrico de gestdo do contrato, contendo o registro formal de todas as ocorréncias

positivas e negativas da execugdo do contrato, com o apoio do Fiscal Administrativo;
f) Identificar ndo conformidades na execugdo do objeto com os termos contratuais.

§7°. Compete ao Fiscal Administrativo, dentre outras, as seguintes atividades:

a) Verificar, em com conjunto com o Fiscal Técnico, a aderéncia da CONTRATADA aos
termos contratuais;

b) Verificar, com conjunto com o Fiscal Técnico, a manuten¢do das condi¢des habilitatérias
da CONTRATADA;

c) Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria para fins de pagamento.

§8°. O acompanhamento e fiscalizagcdo de que trata esta Clausula serdo exercidos no interesse exclusivo
do CREA-PR e ndo excluem, em hipétese alguma, as responsabilidades da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA — DO CONTROLE

A CONTRATADA admite e reconhece ao CREA-PR, o direito de controle administrativo deste
Contrato, sempre que assim exigir o interesse publico.

§1°. Compreende-se como controle administrativo o direito de o CREA-PR supervisionar, acompanhar,
fiscalizar a sua execugdo, a fim de assegurar a fiel observancia das suas especificacdes e a realizacdo do
seu objeto, inclusive quanto aos aspectos técnicos.

§2°. Na hipétese de ser constatada alguma divergéncia nas especifica¢des deste instrumento durante a
execucdo do objeto, a CONTRATADA deverd, imediatamente e formalmente, solicitar esclarecimentos
ao CREA-PR. O objeto executado de maneira incorreta serd corrigido pela CONTRATADA sem
quaisquer 6nus para o CREA-PR e sem prejuizo da aplica¢do das san¢des previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDICOES GERAIS
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As davidas na execugdo dos termos aqui estabelecidos, que modifiquem ou alterem sua substancia, serdo
objetos de novos acordos consubstanciados em aditivos a este Contrato. A alteracdo de qualquer das
disposi¢des estabelecidas neste Contrato somente se reputara valida se atendida a legislacdo em vigor,
tomada expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderird, passando a dele fazer parte.

§1°. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e qualificagdo exigidas para a sua
contratagdo.

§2°. A CONTRATADA indica como seu/sua representante junto ao CREA-PR o(a) Sr.(a)
, portador(a) do RG n.° , inscrito(a) no CPF sob o n.°
, telefone fixo n.° , celular n.° , e-mail , que durante o
periodo de vigéncia do Contrato, serd a pessoa a quem o CREA-PR recorrerd sempre que for necessario,
inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solucdo de eventuais pendéncias ou falhas que
porventura venham a surgir durante a execucdo do objeto. Cabe a CONTRATADA comunicar ao
CREA-PR formalmente na hipétese de eventual alteracdo do(a) representante aqui nomeado(a).

§3°. A CONTRATADA se declara ciente de que a violacdo das obrigacdes assumidas nos termos deste
Contrato implica em sua responsabilizagdo civil e criminal por seus atos e omissdes, e pelas perdas e
danos a que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipéteses devidamente
comprovadas de caso fortuito ou forca maior, devendo, tdo logo constate a incidéncia das excecgdes
indicadas, também sob pena de responsabilidade, comunicar de imediato ao CREA-PR.

§4°. A CONTRATADA se declara ciente que € a tinica responsavel pela execucao do objeto, incidindo
sobre ela a aplicagdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes assumidas,
independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto.

§5°. Reserva-se ao CREA-PR o direito de paralisar ou suspender a qualquer tempo a execugdo do objeto,
desde que haja conveniéncia para a Administracio, devidamente fundamentada. Se isso vier a ocorrer,
a CONTRATADA tera direito a receber somente os valores referentes a execucao efetivamente recebida
pelo CREA-PR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO CUMPRIMENTO DA LGPD

Este instrumento incorrerd no tratamento de dados pessoais pelas partes, abrangendo a sua coleta,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribui¢do, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacao,
comunicacio, transferéncia, difusio ou extra¢do, motivo pelo qual as pessoas fisicas relacionadas neste
instrumento consentem e autorizam desde ja o livre fornecimento, tratamento e uso dos seus dados
pessoais de forma a atender Uinica e exclusivamente a finalidade publica prevista neste ajuste, com vistas
a persecuc¢do do interesse publico e com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as
atribuicdes do servigo publico exercido pelo CREA-PR, estando a utilizagcdo de tais dados atrelada a
uma atividade estatal e, portanto, submetida, dentre outros, ao principio da publicidade e aos ditames da
Lei de Acesso a Informacao (Lei n.° 12.527/2011).

§1°. Os dados coletados e armazenados em virtude do presente instrumento poderdo ser livremente
acessados e utilizados pela CONTRATADA desde que observados os principios e regras previstos na
LGPD.

§2°. O CREA-PR podera:
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a. Realizar o uso compartilhado de dados pessoais com outros entes da Administragdo Publica,
objetivando atender a finalidades especificas de execu¢@o de politicas publicas e a atribuicdes
legais de outros 6rgdos e entidades publicos, respeitados os principios de prote¢do de dados
pessoais elencados no art. 6° da LGPD;

b. Realizar o compartilhamento de dados pessoais constantes de bases de dados com entes
privados, nas hipdteses previstas no art. 26, §1°, da LGPD.

§3°. As partes se obrigam ao cumprimento das regras estabelecidas na LGPD quanto ao armazenamento
e tratamento de dados pessoais aqui informados, de modo que os padrdes, meios técnicos € processos
envolvidos sejam suficientemente anonimizados e compativeis com a execucao livre e desembaracada
do objeto deste instrumento.

§4°. A CONTRATADA deverd executar o objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento
observando os principios previstos na LGPD, em especial os da finalidade, adequacio, transparéncia,
livre acesso, seguranga, prevengdo e nao discriminacao no tratamento dos dados.

§5°. O CREA-PR declara possuir um departamento de controladoria interna, contando com a figura do
Controler a quem compete tomar as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais (cujos dados
para contato e identificacdo poderdo ser solicitados a qualquer tempo), e adota processos internos de
governanga para a protecdo de dados, os quais serdo alterados ou adequados, conforme o caso, sempre
que for necessdrio para o atendimento as premissas da LGPD, devendo a CONTRATADA também
armazenar e tratar os dados pessoais fornecidos neste instrumento de acordo com tais premissas,
adotando padrdes, meios técnicos, processos e regras de compliance, de modo que os dados pessoais
sejam considerados suficientemente protegidos, sob pena de aplicagcdo das penalidades previstas neste
ajuste.

§6°. A CONTRATADA estard passivel a aplicacdo das sang¢des previstas neste contrato no caso de haver
sido constatado o descumprimento, de forma deliberada ou por incapacidade técnica, dos principios
indicados no §4° desta Cldusula, sem prejuizo a rescisdo deste ajuste. As eventuais irregularidades
cometidas durante a vigéncia deste instrumento quanto ao tratamento de dados pessoais, inclusive as
decorrentes de praticas de mercado amplamente adotadas, serdo apuradas e apenadas ainda que
constatadas ap6s a execucdo do objeto.

§7°. As condicOes previstas na Cldusula Primeira quanto ao regime de execucdo do objeto deste
instrumento nao poderdo conflitar direta ou indiretamente com a LGPD ou frustrar os objetivos nela
estabelecidos, devendo as partes notificarem imediatamente uma a outra no caso de identificarem
qualquer ameaca ao seu cumprimento. Nesta hipétese, devera ser instaurado o competente expediente
administrativo, mediante o qual serdo evidenciadas as tratativas que deram ensejo a respectiva
adequacio, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
A presente despesa correrd a Conta n.° , consignada em or¢amento préprio do CREA-PR.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO
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As partes elegem o Foro da Subsecdo Judicidria de Curitiba, Sec¢do Judicidria do Parand, excluido
qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou se torne, para solucdo de qualquer pendéncia ou divida
resultante deste instrumento.

E por estarem assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento.

Curitiba, de de 20__.

CREA-PR CONTRATADA

Vistos do CREA-PR:
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