


AUTUAÇÕES



A ORIGEM

POR QUE O ACIDENTE DE TRABALHO ACONTECE?

CAUSA – CLASSIFICAÇÃO - PREVENÇÃO



HERBERT WILLIAM HEINRICH ( 1886-1962) . THEORY OF BEHAVIOUR BASED SAFETY 

em todo o território nacional:

1 –  O método BBS foca no que as pessoas fazem, analisa porque 

elas fizeram aquilo  e depois aplica uma estratégia de  intervenção 

para melhorar o  comportamento delas. Isso inclui todos os emprega-

dos, do servente à Diretoria, incluindo os terceirizados.

No livro é dito que:, 88% são por causa de falhas humanas, 10%

 são falhas mecânicas ou condições ambientais e 2% são por circunstâncias imprevisíveis.

TEORIA  DO ATO INSEGURO



O acidente e consequentemente a lesão são causados por alguma coisa anterior, alguma 

coisa onde se encontra o homem. E causado porque o homem não se encontra devidamente 

preparado e comete atos inseguros, ou então existem condições inseguras que 

comprometem a segurança do trabalhador, portanto, os atos inseguros e as condições 

inseguras constituem o fator principal na causa dos acidente. Heinrich imaginou, partindo da 

personalidade, demonstrar a ocorrência de acidentes e lesões com o auxilio de cinco pedras 

de dominós; a primeira representando a personalidade; a segunda as falhas humanas, no 

exercício do trabalho; a terceira as causas de acidentes (atos e condições inseguras); a 

quarta, o acidente e a quinta, as lesões.



The several factors in the accident occurrence series are given in chronological order in the following 

list: Accident Factors. Explanation of Factors 

1. Ancestry and social environment. Recklessness, stubbornness, avariciousness, and other

undesirable traits of character may be passed along through inheritance. Environment may develop

undesirable traits of character or may interfere with education. Both inheritance and environment

cause faults of person.

2. Fault of person. Inherited or acquired faults of person; such as recklessness, violent temper,

nervousness, excitability, considerateness, ignorance of safe practice, etc., constitute proximate

reasons for committing unsafe acts or for the existence of mechanical or physical hazards.

3. Unsafe act and/or mechanical or Unsafe performance of persons, such physical hazard. as standing

under suspended loads, starting machinery without warning, horseplay, and removal of safeguards;

and mechanical or physical hazards, such as unguarded gears, unguarded point of operation, absence

of rail guards, and insufficient light, result directly in accidents.

4. Accident. Events such as falls of persons, striking of persons by flying objects, etc., are typical

accidents that cause injury.

5. Injury. Fractures, lacerations, etc., are injuries that result directly from accidents.

DO LIVRO INDUSTRIAL ACCIDENT PREVENTION , PG. 10. 

http://lachlan.bluehaze.com.au/books/nsc_safety_facts_1941/



1 - Herança genética e ambiente social: imprudência, teimosia, 

avareza, e outros traços indesejáveis de personalidade podem ser 

herdados geneticamente. O meio ambiente pode desenvolver 

características indesejáveis de caráter ou pode interferir com a 

educação. Ambos – traços genéticos e o meio ambiente – são a causa 

das falhas (atos inseguros) das pessoas.

2 - Falha humanas. Defeitos humanos tais como imprudência, 

temperamento violento, nervosismo, excitação, imprudência, ignorância 

da prática segura, etc., constituem razões imediatas para cometer atos 

inseguros ou para a existência de riscos mecânicos ou físicos.

TRADUÇÃO DE DOIS ITENS ACIMA



PROBLEMS                            X                           SOLUTIONS

1. Improper mechanical or 

physical environment.  

(inadequação das máquinas 

ou problemas no meio 

ambiente)

1. Engineering revision. Guarding, redesign, relocation, etc. ( O setor de 

engenharia revisa tudo através da instalação de proteções, mudança do layout 

de fábrica  com realocações, etc.)

2. Lack of knowledge or skill. 

(Falta de conhecimento ou 

imperícia)

2. Persuasion and appeal. Instruction and reinstruction in safe practices, 

providing proof and illustration, inspiring enthusiasm, persuading, convincing, 

and appealing to motivating characteristics. Application of psychology ( 

Recorrer à persuasão. Orientá-los em práticas seguras com ilustrações, 

inspirando entusiasmo, convencendo e motivando. Aplicação de psicologia.)

3. Physical unsuitability. 

( Inadequação física)

3. Personnel adjustment. Assignment of workers to relatively less 

hazardous work. Medical attention and psychology.  (Adaptação ao 

trabalhadores. Designar os trabalhadores para trabalhos 

relativamente menos perigosos. Atenção médica e psicológica)

4. Improper atitude

( Falhas humanas)

4. Discipline. Enforcement of rules, militaristic methods, penalties, 

etc. Applicable in rare cases  ( Disciplina, reforço de regras, métodos 

militares e penalidades, etc. Aplicáveis em casos raros.)

Extracts from H.W. Heinrich, "Industrial Accident Prevention", 3rd edition, 1950, McGraw-Hill Book Company Inc
http://lachlan.bluehaze.com.au/books/nsc_safety_facts_1941/
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ANÁLISE DO MÉTODO DA ÁRVORE 

DE CAUSAS.

FUNDAMENTO TEÓRICO: Baseia-se no 

pressuposto de que, caso a causa-raiz seja 

corrigida, o evento não voltaria a acontecer 

novamente. Esta teoria representa, portanto, a 

filosofia do evento único. A causa raiz ( root 

cause) predomina sobre todos as outras causas 

subjacentes.



TEORIA DOS SISTEMAS

Ludwig Von Bertalanffy: “O 

organismo é maior que a soma das 

partes”. Deve-se estudar os 

sistemas globalmente e suas 

interdependências já que eles 

constituem uma unidade funcional

http://thumbs.dreamstime.com/thumblarge_184/11896011861BWQY1.jpg

http://www.ultracurioso.com.br/wp-content/uploads/2015/08/agua11.jpg

http://www.spiderpic.com/stock-photos/dreamstime/3151671-h2o-formula-of-water
http://www.ultracurioso.com.br/por-que-a-agua-fica-com-um-gosto-estranho-do-dia-para-a-noite/


CARACTERÍSTICA DOS SISTEMAS
(E SUAS REPERCUSSÕES NO  ACIDENTE DO TRABALHO)

PROPÓSITO OU OBJETIVO: Os elementos, em seu relacionamento no sistema, 

definem um arranjo que visa um objetivo a alcançar.

GLOBALISMO: O sistema sempre reage globalmente a qualquer estímulo que um 

dos seus elementos sofra. Os elementos sempre reagem, em seu relacionamento no 

sistema, definindo um arranjo que visa um objetivo a alcançar.

OS SISTEMAS PODEM SER ABERTOS (  célula, homem, sociedade, empresa) OU 

FECHADOS ( máquinas, relógios). Nos sistemas abertos o meio ambiente influencia 

o sistema e vice-versa. Isso, em estado de equilíbrio se chama homeostase. 

Elementos têm a característica da ADAPTABILIDADE para, toda vez que houver o 

rompimento da homeostase, poder ser assegurado a integralidade do sistema 

globalmente funcionando.



CLASSIFICAÇÃO DOS SISTEMAS 

ORGANIZADOS

A ORGANIZAÇÃO É UM SISTEMA SÓCIO-TÉCNICO 

ESTRUTURADO ENTRE DOIS SUBSISTEMAS

SUBSITEMA TÉCNICO: Na empresa compreende as tarefas a serem 

executadas, a matéria prima a ser transformada, as máquinas, a linha de 

produção, as instalações físicas, os equipamentos e as exigências da 

tarefa.

SUBSISTEMA SOCIAL:  Compreende as pessoas, suas formação, papeis  

e relações sociais dentro da organização.



FINALMENTE A RESPOSTA SOB A NOVA ÓTICA: 

O QUE CAUSA UM  ACIDENTE DE TRABALHO ?

Os acidentes de trabalho resultam de modificações ou desvios que 

ocorrem no interior do sistemas e resultam da interação de múltiplos 

fatores. Concebendo a empresa como um sistema SÓCIO-TÉCNICO 

ABERTO e o acidente como um sinal de mau funcionamento desse 

sistema, investigá-lo implica em analisar aspectos do SUB-SISTEMA 

TÉCNICO (instalações, máquinas, lay-out, tecnologia, produtos ...) e do 

SUB-SISTEMA SOCIAL da empresa (trabalhadores, qualificação 

profissional, organização do trabalho, terceirização, relações pessoais e 

hierárquicas, cultura da empresa, etc.). 



QUEIJO SUIÇO

Acidente é como uma doença 

que decorre de uma 

combinação única de fatores 

manifestos e outros latentes. 

Nesse modelo é feita uma 

analogia das fatias de queijos 

suícos. Os buracos nas fatias 

representariam as falhas 

latentes e as manifestas. A 

presença de um buraco em uma 

fatia não implica na ocorrência 

do acidente, mas quando há o 

alinhamento desses buracos ( 

causas latentes e manifestas) o 

acidente ocorre. 





AS CONCAUSAS









ACIDENTE  SEGURANÇA/SAÚDE

MEDICINA DO TRABALHO – Seleção dos mais aptos e adaptação dos 

trabalhadores aos postos de trabalho. 

ENGENHARIA DO TRABALHO – Adaptação do trabalho ao homem 

(obediência às NRs). 

SAÚDE DO TRABALHADOR – Uma abordagem multidisciplinar que 

integra todos os setores da empresa incorporando diversos 

conhecimentos (terceirização, cultura organizacional, medicina, 

engenharia, direito, etc) para promover um ambiente de trabalho seguro e 

saudável.



SUB-SISTEMA SOCIAL

CULTURA ORGANIZACIONAL



NR-18

LEI 6.019/74, art. 5-A:

TERCEIRIZAÇÃO























































































 “Art. 5o-A. § 1o É vedada à contratante a 

utilização dos trabalhadores em atividades 

distintas daquelas que foram objeto do contrato 

com a empresa prestadora de serviços.”

“Art. 4o-A.§ 1o A empresa prestadora de serviços 

contrata, remunera e dirige o trabalho realizado 
por seus trabalhadores.”



SUB-SISTEMA 

TÉCNICO

TRABALHO EM ALTURA

( O QUE MAIS MATA)



NR-18

O VÃO DO ELEVADOR



SÓ QUE A PRAXE É ESSA



ATÉ POR NECESSIDADE DE ACESSO AO PISO SUPERIOR ENQUANTO 

A ESCADA DE CONCRETO NÃO FICA PRONTA



ISSO PODE?



E ASSIM, PODE?



E SE FOR ASSIM E TIVER ART?



A ART deve refletir a responsabilidade técnica sobre um serviço ou obra específica que, pela NR-18, 

tem que ser detalhado em um projeto. E esse projeto precisa seguir as normas técnicas ( NBRs).



NBR 7190/2022.



UMIDADE E NBR 7190/97

A NBR 7190-2 tem vinte e uma páginas com métodos 

de classificação das madeiras que serão utilizadas 

em cada plataforma. Resistência, medição, fissura, 

encurvamento, encanoamento, arqueamento, 

esmoado, torcimento, nós, tudo isso tem que ser 

levado em consideração. 





UMIDADE E NBR 7190/97

Pela NBR 7190/97, a resistência de madeirite só 

existe no grau de umidade de 12%. Como a 

madeirite fatalmente irá molhar, qual a medida 

que será inventada para garantir a segurança para 

a vida do trabalhador?







AQUI É OUTRO CASO



E A RTP 04 DA FUNDACENTRO (2002)?



VEJA A NR-18



BREVES PALAVRAS SOBRE AS REDES
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