SERVICO PUBLICO FEDERAL ;
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

EDITAL DE LICITACAO N.° 006/2026

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA (CREA-PR), Autarquia Federal
instituida nos termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito
no CNPJ sob 0 n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto
da Gléria, Curitiba — PR, torna publica a realizacdo de licitacio sob a regéncia da Lei n.° 14.133/2021 e
Instrucdo Normativa n.® 02/2023 — Seges/MGI, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condi¢des estabelecidas neste instrumento, com vistas a prestacio de servicos de cobertura
jornalistica de pautas e eventos, assessoria de imprensa, media training e clipping.

REQUISITANTE: ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL
MODALIDADE DE LICITACAO: CONCORRENCIA N.° 001/2026
CRITERIO DE JULGAMENTO: TECNICA E PRECO

MODO DE DISPUTA: FECHADO

DATA E HORA DA SESSAO PUBLICA: 07/MAI0/2026, as 08h00min

REGIME DE EXECUCAO: PRECO GLOBAL

LOCAIS PARA A OBTENCAO DO EDITAL: sites do Crea-PR (www.crea-pr.org.br/ws/licitacoes-
do-crea-pr/) e do Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

LOCAL PARA O ENVIO DAS PROPOSTAS E DA SESSAO PUBLICA: exclusivamente por meio
do Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
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1. DO OBJETO

1.1 Constitui objeto desta licitacdo a prestacdo de servicos de cobertura jornalistica de pautas e
eventos, assessoria de imprensa, media training e clipping, conforme condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, em especial no Termo de Referéncia —
TR (ANEXO D).

1.2 Havendo qualquer divergéncia entre as especificagdes do objeto constante do Sistema e as
deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.3 A licitacdo serd em um tUnico item.
2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar desta Concorréncia os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema
de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil. Ainda como
condi¢Oes para a participacdo, a interessada devera:

a) Atender a todas as condi¢des estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto,
a documentacio e demais exigéncias.

b) Dispor, por seus proprios meios, dos recursos materiais e tecnolégicos necessarios ao
acesso e a operagdo do sistema eletronico.

2.2. O Iicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante - excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do Crea-PR - por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos sistemas
descritos no subitem 2.1, e ainda manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo
logo identifique falha ou desatualizacdo, sob a pena de ensejar a sua desclassificagdo no
momento da habilitagao.

2.4. Naio poderd disputar esta licitacio e, consequentemente, serd desclassificado ou inabilitado,
conforme o caso, em qualquer fase do certame:

a) aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seus anexos;

b) autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

¢) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigcos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;
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d)

)

h)

i)

k)
)

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizag¢do fraudulenta da
personalidade juridica do licitante;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do Crea-PR, ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste Edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou
por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

interessado em que o representante legal ou qualquer integrante da participacdo
societdria possua vinculagdo, direta ou indireta, com o Crea-PR, a exemplo de
conselheiro, inspetor ou servidor;

licitantes que integrem um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquela que tenha
diretores, s6cios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, todos com vistas a promocao de fraude ou
conluio, por sua vez consideradas, dentre outras, a inten¢do de usufruir indiretamente
dos beneficios da Lei Complementar n.° 123/06, situagdo esta que desclassificaré todas
as propostas assim enquadradas;

organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do;

licitante que possua objeto social impertinente ou incompativel com o objeto licitado,
assim consideradas - dentre outras diligéncias - as informagdes constantes do Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), ou ainda do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social;

m) pessoas juridicas reunidas em consoércio.

2.5. A critério do CREA-PR e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem as alineas “b” e “c” do subitem anterior poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do
Contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do Crea-PR. Ainda neste
mesmo sentido, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

2.6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
e para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n.° 14.133/2021, nos
limites previstos da Lei Complementar n.® 123/2006.

2.6.1.

Nenhum licitante poderd alegar desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade
existentes como justificativa para se eximir das obrigagdes assumidas ou em favor de
eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da execugdo do objeto.
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3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Nesta licitagdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao de propostas técnica
e de precos, e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto (conforme o critério de julgamento adotado neste Edital),
até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdao publica. Quando convocado
pelo(a) Agente de Contratacdo, o licitante deverd encaminhar via sistema a proposta
comercial e/ou os documentos de habilitagao, conforme o caso.

3.3. No cadastramento da proposta inicial o licitante declarard, em campo préprio do sistema,
que:

a) estd ciente e concorda com as condigdes contidas neste Edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

b) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do Federal;

¢) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢do Federal;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n.® 14.133/2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto
nos §8§ 1°ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133/2021.

a) nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

b) a falsidade da declaracdo de que tratam os subitens 3.3, 3.4 ou 3.5 sujeitard o licitante
as sangdes previstas na Lei n.° 14.133/2021, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir informagdes anteriormente inseridas no sistema até
a abertura da sessdo publica.

3.7. Naio haverd ordem de classificacio na etapa de apresentacio da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, mas sim apenas depois dos procedimentos de julgamento da
proposta técnica e de preco.
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3.8. O sistema disponibilizara para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacio de propostas.

3.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo Crea-PR ou de sua
desconexdo. Cabe ainda ao licitante:

a)

b)

c)

d)

e)

responsabilizar-se-4 por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como
os lances inseridos durante a sessdo publica;

comunicar imediatamente a perda da senha ou a quebra de sigilo ao provedor do sistema
visando bloqueio do seu acesso;

responsabilizar-se legalmente pelos atos praticados e pela presuncdo da sua capacidade
técnica para realizacao das transacdes inerentes a licitacao;

assumir a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros;

avocar como firmes e verdadeiras as suas propostas, assim como os lances inseridos
durante a sessdo publica.

3.10. Os documentos apresentados nesta licitacdo deverdo estar:

a)

b)

em nome do licitante com um tunico nimero de CNPJ, exceto para as certiddes
centralizadas junto a matriz, onde o respectivo emissor indique expressamente a
validade para a matriz e, também, para as filiais;

no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo ou entidade expedidora. Ainda no mesmo
sentido, os documentos que ndo mencionarem o prazo de vigéncia, serdo considerados
validos por 120 (cento e vinte) dias da data da emissao, salvo disposicdo legal contraria.

4. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECOS:

4.1. Apo6s adivulgacio do edital de licitagao, os licitantes encaminhardo, Unica e exclusivamente
por meio do sistema no Portal de Compras do Governo Federal, as propostas técnicas e de
precos até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2. Proposta Técnica:

4.2.1.

4.2.2.

Os licitantes deverdo apresentar sua Proposta Técnica em arquivos eletronicos, podendo
esses serem compactados caso tenha necessidade. Em caso de videos ou outros arquivos
de tamanho acima do suportado pelo Portal de Compras do Governo Federal, os
licitantes podem se valer de links que remetam ao contetido.

A Proposta Técnica serd redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressoes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras, conforme os requisitos
previstos no ANEXO B, do Termo de Referéncia (ANEXO I), deste Edital.

4.3. Proposta de Precos:

4.3.1.

Os licitantes deverdo apresentar suas propostas de prego:
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4.3.2.

4.3.3.
4.34.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

4.3.10.

a) em arquivos no formato PDF, podendo ser compactados, caso necessario, contendo
a identificacdo do licitante, com suas piginas numeradas sequencialmente e
redigidas em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,
com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacio da licitante, na forma
de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

As Propostas de Preco deverdo ser elaboradas conforme o modelo do ANEXO II do
Edital e serdo constituidas de:

a) conjunto de declaragdes;
b) informagdes sobre o licitante.
Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos precos unitdrios dos Produtos e Servi¢os Essenciais, elencados no ANEXO II do
Edital, estdo incluidos todos os custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais
como: despesas com planejamento e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de
mao de obra; equipamentos (hardware) e programas (software); impostos; taxas;
seguros; e demais obrigagdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execucdo
do objeto do contrato, e ndo serd pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses
custos.

Os precos ofertados serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alega¢do de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos do licitante nos ultimos doze meses. Ainda no mesmo sentido,
independentemente do percentual de tributo inserido na proposta, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo
o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, insumos, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug@o contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢do.

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da
data de sua apresentagao.

As informacdes deverdo ser apresentadas de forma precisa, limitadas ao objeto e a este
instrumento, sem conter alternativas de preco ou condi¢do que induza o julgamento a
ter mais de um resultado.

Na apresentag@o da proposta, o que exceder aos requisitos minimos estabelecidos neste
Edital ndo serd considerado como vantagem para o julgamento. Por outro lado, em nao
sendo preenchidos os requisitos minimos, a proposta serd desclassificada.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

S.1.

S.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessio publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilita¢do, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante. Neste sentido:

a) A desclassificacdo serd fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

b) A nido desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Agente de
Contratacao e os licitantes.

Sera adotado o modo de disputa fechado, em que os licitantes apresentardo propostas que
permanecerdo em sigilo até o inicio da sess@o publica, sendo vedada a apresentacdo de
lances, nos termos do disposto no art. 21 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n.° 2, de 2023.

Iniciada a sessdo publica, o agente de contratagdo ou a comissdo de contratacio, quando o
substituir, deverd informar no sistema o prazo para a atribuicao de notas a proposta de técnica
e de preco.

Eventual postergacio do prazo serd informada aos licitantes via "aviso" no Sistema
COMPRAS.GOV.

No caso de desconexdo com o(a) Agente de Contratagdo persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessio publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato aos participantes.

Ap6s a abertura da sess@o publica ndo poderd haver desisténcia da proposta ofertada, salvo
em casos excepcionais, para os quais haja comprovagdo inequivoca de ocorréncia de fato
superveniente, ficando a critério do CREA-PR, na pessoa do(a) Agente de Contratacdo ou a
comissdo de contratagdo, quando o(a) substituir, aceitar ou ndo as razdes apresentadas,
motivando devidamente sua decisdo no sistema eletrénico de troca de mensagens (chat).

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.

6.2.

Encerrada a etapa de abertura das propostas, o(a) Agente de Contratagcdo ou a comissdo de
contratacdo, quando o substituir, verificard, com conjunto com a banca designada na forma
do disposto no art. 10, da Instru¢do Normativa Seges/MGI n.° 02/2023, a conformidade das
propostas do licitante que obteve a maior pontuacdo a partir da ponderacdo das notas
atribuidas aos aspectos de técnica e de preco, quanto a sua adequacio técnica, e, observado
o disposto nos arts. 28 e 29 da referida IN, ao valor proposto, conforme definido neste edital.

Sera verificado, ainda, se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende
as condicdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n.° 14.133/2021,
legislacdo correlata e no subitem 2.4 deste Edital, inclusive quanto a existéncia de sang¢io
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que impecga a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a)

b)

c)

d)

e)

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa (em
nome do licitante e também de seu sécio majoritdrio, conforme o artigo 12 da Lei n.°
8.429/1992), mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, por intermédio do site
http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php;

Relagao de iniddoneos (em nome do licitante e também de seu sécio majoritdrio, também
conforme o artigo 12 da Lei n.° 8.429/1992), mantida pelo Tribunal de Contas da Unido

TCU, disponivel por meio do endereco eletronico:
https //contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQ:0:

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, acessivel por
intermédio do endereco eletronico https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-
web/public/pages/consultas/consultarRestricaoContratarAdministracaoPublica.jsf;

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), disponivel mediante
consulta no endereco eletronico
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&
direcao=asc

Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin (em
nome do licitante e também de seu sécio majoritdrio, conforme o artigo 12 da Lei n.°
8.429/1992), disponivel por meio de login e senha de acesso ao sistema Gov.br, no
endereco eletronico https://cadin.pgfn.gov.br/#/home;

Cadastros de servidores, Conselheiros e Inspetores do Crea-PR.

As comprovagdes previstas nas alineas “a”, “b” e “d” poderdo ser obtidas de forma
centralizada, mediante consulta ao endereco eletronico https:/certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/.

Os enderecos eletronicos informados poderdo ser substituidos a critério do respectivo
mantenedor. Portanto, serd considerado, para todos os efeitos, o enderecgo eletronico que
eventualmente venha a substituir os indicados neste instrumento.

A identificag@o de restri¢des quanto a comprovagao exigida na alinea “e”” ndo ensejara
a desclassificacdo sumadria do licitante, devendo o(a) Agente de Contratacido proceder
conforme previsto no subitem 7.14.1 deste Edital.

Uma vez constatada a existéncia de registros (em nome do licitante, de seu sdcio
majoritdrio, e também de seu responsdvel técnico nomeado, por forca da vedacdo de
que trata a Lei n.° 8.429/1992, em especial os seus artigos 2° e 12) que impegam a
participacdo ou a futura contratacdo (Ocorréncia Impeditiva Direta), o licitante serd
desclassificado.

Na hipétese de o sécio majoritario do licitante ndo estar atualizado perante o SICAF, ou
ainda ndo conste o registro do respectivo Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, a andlise das
comprovagdes serd efetuada pelo(a) Agente de Contratagdo ou pela comissido de
contratacdo, quando o substituir, por ocasido do acesso ao ato constitutivo do licitante.

6.3. Caso conste na consulta de situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o(a) Agente de Contratacdo diligenciard para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.1.1.

6.3.1.2.

6.3.1.3.

Verificada a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas em nome do licitante
mais bem classificado, o(a) Agente de Contratagdo concederd o prazo de 03 (trés)
dias para que o licitante apresente seus esclarecimentos.

Atendida a convocacdo, o(a) Agente de Contratacdo analisard as razdes
apresentadas, divulgando a conclusio sobre o acatamento ou ndo dos
esclarecimentos por meio de aviso no Sistema Compras.Gov. Da mesma forma
procedera caso a convocagao ndo seja atendida no prazo concedido.

O licitante deverd anexar seus esclarecimentos e tantos documentos
comprobatérios quantos julgar necessdrios. Recomenda-se, para tanto, que o
licitante utilize um programa de compactacdo de arquivos, de maneira que seja
anexado ao sistema um unico arquivo eletronico.

6.3.2. Naio tendo sido demonstrada de maneira inequivoca, a inaplicabilidade ao caso concreto
das ocorréncias impeditivas indiretas, o licitante serd desclassificado.

6.4. A andlise das propostas técnicas de natureza qualitativa sera realizada por banca designada
nos termos do art. 10 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n.° 2, de 2023, composta por
membros com conhecimento sobre o objeto.

6.4.1. Em havendo necessidade, o Agente de Contratagdo podera requerer a apresentagdo de
documentos complementares.

6.4.2. A banca ficard responsavel pela andlise qualitativa das propostas técnicas.

6.4.3. A nota das propostas técnicas (Ntec) serd calculada conforme a seguinte férmula:

Ntec = (Nq01 + Nq02 + Nq03)

Onde:

Ntec — nota final para a proposta técnica
Ngql — nota do quesito 01

Nq2 — nota do quesito 02

Nq3 — nota do quesito 03

6.4.4. Os critérios para apresentacdo e julgamento das propostas técnicas encontram-se
discriminados no Item 3, do ANEXO B, do Termo de Referéncia (ANEXO I), deste
Edital.

6.4.5. Sem prejuizo das hipdteses previstas no subitem 6.7, sera desclassificada a Proposta

Técnica que incorrer em qualquer uma das situagdes abaixo descritas:

a) Naio alcangar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos;
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b) Obtiver pontuagdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos detalhados no
ANEXO B, do Termo de Referéncia (ANEXO I), deste Edital;

6.5. A anilise das propostas de preco aferird a nota para o preco ofertado pelos servigos (Npreco),
que sera calculada conforme pardmetro matematico abaixo:

Npreco =100 x MV /VG)

Onde:

Nprego - Nota da Proposta de Preco do Licitante;

My - Menor valor global proposto entre os licitantes classificados; e
VG - Valor global proposto pelo licitante classificado.

6.5.1. Os procedimentos de valoracdo das propostas de preco seguirdo o estabelecido no inciso
II, Art. 13 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n.° 2, de 7 de fevereiro de 2023,
conforme o seguinte parametro matematico abaixo:

NP =100 x (X1/X2)

NP - Nota da Proposta de Preco do Licitante;

X1 - Menor valor global proposto entre os licitantes classificados; e
X2 - Valor global proposto pelo licitante classificado.

6.5.2. A nota da proposta de preco obtida a partir do pardmetro acima serd multiplicada pela
proporcdo de 30% (trinta por cento), que resultard na nota final da proposta de preco.

6.6. A nota final dos licitantes serd calculada conforme se segue:

Nfinal = 70% Ntec + 30% Npreco

Onde:

Ntotal — nota total da proposta

Ntec — nota final para a proposta técnica
Nprego — nota final para a proposta de preco

6.6.1. Os documentos do julgamento técnico, referente aos atributos da Proposta Técnica, de
cada quesito ou subquesito, podem ser acompanhados por meio do endereco eletrdnico
do Crea-PR: https://www.crea-pr.org.br/ws/licitacoes-do-crea-pr/.

6.6.2. ApoOs o prazo estabelecido pelo Agente de Contratagdo/Comissdo para a verificacio da
conformidade e apuracdo das notas das propostas técnica e de precgo, o sistema ordenard
e divulgard as notas ponderadas das propostas de técnica e de preco em ordem

Edital de Licita¢do n.® 006/2026 Concorréncia n.° 001/2026 Pégina 10 de 107



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

6.6.3.

decrescente, considerando a maior pontuacio obtida, bem como informara as notas de
cada proposta por licitante.

Em caso de empate entre duas ou mais notas finais atribuidas a ponderacdo entre as
propostas de técnica e de prego, serdo utilizados os critérios de desempate previstos no
art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.7. Sera desclassificada a proposta que:

a)
b)
©)
d)
e)

f)

)

contiver ilegalidade;

nao obedecer as especificacdes do Termo de Referéncia ou de seus anexos;

ndo apresentar as especificacdes técnicas exigidas nos elementos instrutores;
permanecerem acima do pre¢o mdximo, sejam unitarios e/ou total, conforme o caso;

apresentar precos inexequiveis e nao tiverem a sua exequibilidade demonstrada, quando
exigido pelo(a) Agente de Contratagdo;

o licitante ndo atender, no prazo estipulado, as convocacdes do(a) Agente de
Contratacdo, em especial para o envio de informacdes, anexos ou ainda corregdes em
geral;

apresentar desconformidade insanivel com quaisquer outras exigéncias deste
instrumento ou seus anexos;

6.8. A proposta de preco deverd ser firmada pelo representante legal, e enviada com as seguintes
informacdes, expressamente indicadas na minuta constante do ANEXO II deste

instrumento:
a) Razdo Social;
b) CNPJ;
¢) Endereco completo, inclusive com o CEP;
d) Numeros de telefone, e-mail e homepage (se existente);
e) Dados da pessoa de contato (nome, telefones fixo e movel, e-mail);
f) Dados bancérios para pagamento (banco, agéncia, operacio e conta);
g) Dados do responsavel legal que assinaria o Contrato (nome e e-mail);
h) Identificacdo do objeto;
i) Preco total (global);
Jj)  Prazo de validade da proposta de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias, contados da data-
limite prevista para entrega das propostas;
k) Prazo para a conclusdo da execugio do objeto;
6.8.1. A razdo social e o nimero do CNPJ deverdo ser os mesmos constantes da documentagéo
de habilitagao e do documento fiscal a ser emitido.
6.8.2. A proposta comercial deve ser preferencialmente apresentada em folhas

sequencialmente numeradas, contendo o timbre e a indicacdo do CNPJ do licitante,
impressa em meio eletronico, obrigatoriamente sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas,
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sendo a tultima folha datada e assinada pelo representante legal do licitante, observados
os demais dados exigidos neste Edital.

6.8.3. Em todos os documentos em que a assinatura do representante legal for exigida, esta
deverd ser no minimo do tipo eletronica simples, prevista na Lei n.° 14.063/2020,
dispensando assim a apresenta¢do desses mesmos documentos pelo meio fisico.

6.8.3.1. Os documentos exigidos neste Edital que forem firmados digitalmente nos termos

da Medida Provisdria n.° 2.200/2001, serdo aceitos desde que a sua autenticidade
possa ser aferida.

6.9. Os valores unitdrios e totais consignados na proposta de precos ndo sofrerdo reajuste, a nao
ser em caso fortuito ou de forca maior, previsto em legislagcao, sendo nesta hipdtese adotado
o indice que melhor corrija a distor¢do apresentada, de acordo com o critério do Crea-PR.

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

6.94.

6.9.5.

Os precos ofertados serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacao de erro, omissdao
ou similares.

E de inteira responsabilidade do licitante a omissdo de valor de qualquer insumo
necessdrio a perfeita e completa execugdo do objeto.

Na hipétese de discrepancia entre os valores por extenso e algarismos e/ou totais e
unitarios, para efeito de cotejo prevalecerdo sempre 0s primeiros, e entre esses, 0
valor por extenso.

Todos os valores deverao ser apresentados de forma precisa, limitada ao objeto do
Edital e sem conter alternativas de preco ou condi¢do que induza o julgamento a
ter mais de um resultado, sob a pena de desclassificacao.

A proposta apresentada com mais de duas casas decimais nos valores unitarios e
totais, terd o valor desconsiderado no que exceder a esse limite.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, assim considerados os valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragdo para bens e
servigos em geral, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, o licitante
serd convocado para apresentar as comprovagdes de exequibilidade da sua proposta.

6.10.1. Havendo indicio de inexequibilidade, o(a) Agente de Contratacdo poderd realizar
diligéncias a fim de adotar os seguintes procedimentos, conforme o caso:

a) Requerer a proponente, fixando o prazo de até 01 (um) dia, para que apresente:

i) Justificativas e comprovagdes de que os custos ofertados com indicios de
inexequibilidade sdo compativeis com os valores praticados no mercado ou
por outros 6rgdos publicos;

ii) Planilha de composicio de precos, justificativas e comprovagdes em relagdo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

iii) Acordos, Convengdes ou sentencas normativas em Dissidios Coletivos de
Trabalho;

iv) Indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de pesquisa;

v) Contratos que a proponente j4 mantenha com a Administra¢do Puiblica ou com
a iniciativa privada;
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vi) Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e/ou fabricantes;

vii) Documentos fiscais de objetos adquiridos ou fornecidos pela proponente;

viii) Solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que
a proponente disponha para a execugdo do objeto.

b) Promover:

i) Pesquisas junto a 6rgdos, entidades e empresas publicas, bem como a
empresas privadas de modo a obter as informagdes necessdrias a comprovacao
da exequibilidade do valor proposto;

ii) Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
iii) Pesquisas de estudos setoriais relativos ao objeto;

iv) O levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e as fazendas
federal, distrital, estadual ou municipal.

6.10.2. Serd configurada a inexequibilidade e, de consequéncia, recusada a proposta do
proponente quando, apds as diligéncias, restar comprovado:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.11. Erro no preenchimento ndo constitui, inicialmente, motivo para a desclassificacdo da
proposta, que poderd ser ajustada no prazo indicado pelo sistema, ndo inferior a 2 (duas)
horas, desde que ndo haja majoragdo do preco.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erro pontual e que ndo altere a
substancia da proposta.

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento passivel de corre¢do a indicagao de recolhimento
de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

6.12. O(A) Agente de Contratagdo ou a comissio de contratacdo, quando o substituir, poderd, no
julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a sua substancia e sua
validade juridica, atribuindo-lhes eficicia para fins de classificacdo, observado o disposto no
art. 55 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999

6.13. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacio de diligéncias,
com vistas ao saneamento de que tratam os itens 6.12 e 7.7, o seu reinicio somente podera
ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. As seguintes informagdes serdo exigidas para fins de habilitagio:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de
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b)
)

d)

e)

g)

h)

i)

k)

)

documentos de elei¢cdo de seus administradores; ou inscricdo do ato constitutivo em
Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio, podendo ser substituido pela Certidao
Simplificada, emitida pela respectiva Junta Comercial ou Cartério competente,
conforme o caso;

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso,
conforme o caso, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto;

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Municipais do domicilio ou sede do licitante (a comprovagdo deve abranger os tributos
mobilidrios € os imobiliarios);

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Estaduais do domicilio ou sede do licitante;

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao;

Certificado de Regularidade de Situacdo, junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — CRF/FGTS;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (ou positiva com efeito de
negativa), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho por meio do endereco
eletronico www.tst.jus.br/certidao;

Declarag¢do que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, bem como que ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo menor
a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII,
do art. 7° da Constitui¢ao Federal;

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor competente de onde se encontra
instalada o licitante, emitida nos tltimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo
de validade expresso na propria certiddo.

Demonstracdes contdbeis do dltimo exercicio social, j4 exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira do licitante, obtida por meio dos
Indices de Solvéncia Geral (SG), Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC),
maiores que 1 (um), extraidos diretamente junto ao Sicaf ou apresentados por meio de
declaracdo emitida por profissional habilitado.

i. Na hipdtese de o licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) em
qualquer dos indices, deverd apresentar em substituicdo, prova de que possui
capital social ou patriménio liquido minimo registrado nio inferior a 10% (dez por
cento) do valor global do objeto, indicado Capitulo III, do ANEXO 1.

Caso tenha declarado no sistema, no momento do cadastramento da proposta, ndo ter
ultrapassado o limite de faturamento e cumprir os requisitos do artigo 3° da Lei
Complementar n.° 123/2006, bem como que esta apta a usufruir o tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, serd exigida ainda a comprovagdo da
condicdo, que deverd ser efetuada, conforme o caso, mediante apresentacdo da
comunicacao do registro na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas ou, ainda, por Certidao em que conste a condi¢io de microempresa ou empresa
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de pequeno porte expedida pelo 6rgdo de registro competente, tudo conforme art. 4° do
Decreto n.° 3.474/2000 e art. 3° da Lei Complementar n.® 123/2006.

m) Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada, de forma que
o licitante comprove j4 ter executado objeto semelhante ao que se propde nesta licitagao,
devendo conter no minimo: o perfodo, a descricdio e a manifestacdo quanto a
regularidade da execugdo do objeto, a data de emissao do atestado e a clara identificacio
do seu emitente.

i) O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar, no minimo, a execugdo de
objeto semelhante equivalente a 50 % (cinquenta por cento), assim entendido como
sendo os servigos de cobertura jornalistica de pautas e eventos, ou de servicos de
assessoria de imprensa.

ii) Caso julgado necessario pelo(a) Agente de Contratacdo ou comissdo de
contratacdo, quando o(a) substituir, o licitante deverd disponibilizar todas as
informacdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) de
capacidade técnica apresentado(s), a exemplo de cépia do ajuste contratual que deu
suporte a contratagao.

iii) Serd aceito o somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnica.

iv) O atestado de capacidade técnica pode ser apresentado em nome da matriz ou da
filial do licitante.

v) A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021.

7.2. Seréd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante responderd pela veracidade das informagdes prestadas, na forma
do art. 63,1, da Lei n.° 14.133/2021.

7.3. Também serd constatada, sob pena de inabilitacio, a declarag@o no sistema de que o licitante
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.4. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacio, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

7.5. A habilitagdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.5.1. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n.° 14.133/2021.

7.6. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.7. Na anidlise dos documentos de habilitacdo, o(a) Agente de Contratagdo ou comissdao de
contratagdo, quando o(a) substituir, poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
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7.8.

7.9.

registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitacdo e
classificacao.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informacgdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou
aqueles se tornem desatualizados.

Quando possivel, a verificacdo pelo(a) Agente de Contratagdo em sitios eletrdnicos oficiais
de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal para fins de habilitacdo.

7.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo

7.10.

enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas,
prorrogével por igual periodo, contado do registro da solicitacdo do interessado ao(2)
Agente de Contratacio.

A verificac¢do no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nio contidos somente sera feita
em relacdo ao licitante vencedor.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais
bem classificado.

Apés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, nas condi¢gdes do art. 64 da
Lei n.° 14.133/2021.

Na hipétese de a proposta ou o lance de menor valor ser recusado, ou ainda se o licitante
detentor da melhor proposta ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o(a) Agente de
Contratacdo ou a comissido de contratacdo, quando o(a) substituir, examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda aos requisitos deste instrumento.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacio do
licitante cuja proposta tenha atendido este instrumento, depois de concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

A microempresa ou empresa de pequeno porte deverd possuir todas as informagdes relativas
a regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricao, assim também considerada
aquela que estiver vencida.

7.14.1. Seré assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte — exclusivamente na

hipdtese de haver alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal — o prazo de
5 (cinco) dias tteis para a regularizacio, cujo termo inicial corresponderd ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, conforme previsto no art. 43,
§1°, da Lei Complementar n.° 123/2006. Para tanto, uma vez verificada a existéncia de
restricdo fiscal de ME/EPP com a melhor proposta, o(a) Agente de Contratacao:

a) Emitird mensagem declarando o licitante vencedor, fixando o prazo para a
regularizacdo da documentacdo, ou parcelamento do débito e emissao da certidao
negativa ou positiva com efeito de certiddo negativa; e

b) Suspendera a sessdo, fixando data e hora para reabertura.
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7.14.2. O licitante interessado podera solicitar prorrogacdo do prazo fixado por igual periodo,

mediante mensagem fundamentada enviada para o e-mail licitacao @crea-pr.org.br,
dentro do prazo inicialmente concedido.

7.14.3. A ndo regulariza¢do da documentag@o no prazo estabelecido implicard na decadéncia

do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste instrumento, sendo
facultado ao Crea-PR convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao,
ou ainda revogar a licitacao.

7.15. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera

exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s conhecidos apds o julgamento.

7.16. Sera declarado vencedor o licitante que:

a) tenha obtido a maior Pontuacdo Final (PF); e

b) tenha sido habilitada, observadas as disposi¢Oes deste Edital.

8. DOS RECURSOS

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacido
de licitantes, a anulag@o ou revogacao da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei
n.° 14.133/2021.

Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacao
ou inabilitacdo do licitante:

a) aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

b) o prazo de 3 (trés) dias tteis para apresentacio das razdes recursais serd iniciado na data
de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo;

¢) deverd ser encaminhado em campo préprio do sistema;

d) serddirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no
prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

O prazo para apresentacio de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢cdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisio
final da autoridade competente.

Havendo a necessidade de reabertura da sessdo, esta sera comunicada com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, exclusivamente por intermédio do sistema.

As informagdes necessdrias a formulag@o das razdes e contrarrazdes constardo do sistema
e/ou do sitio do Crea-PR na internet, no endereco www.crea-pr.org.br, op¢des: “sociedade”,
“licitacdes em andamento” (campo “complementos” do respectivo Edital). Na hipétese de

Edital de Licita¢do n.® 006/2026 Concorréncia n.° 001/2026 Pégina 17 de 107



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

8.8.

serem julgadas necessdrias informac¢des complementares pelo licitante interessado, os autos
do processo licitatério poderdo ser solicitados ao Setor de Licitacdes e Contratos - SLC, por
intermédio do e-mail licitacao @crea-pr.org.br.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DA CONTRATACAO E DAS GARANTIAS

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.
9.7.

As obrigagdes desta licitacdo a serem firmadas entre o Crea-PR e o licitante vencedor, serdo
formalizadas por meio do respectivo Contrato, observando-se as condi¢cdes estabelecidas
neste Edital, seus anexos e na legislacdo vigente.

O Crea-PR convocard formalmente o adjudicatdrio para assinar o Contrato dentro do prazo
de 05 (cinco) dias tuteis contados da data de convocagdo. Para tanto:

a) Enviara o Contrato por meio eletrdnico, via Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
ao endereco de e-mail do adjudicatdrio, em atencdo ao representante legal, ambos
informados na respectiva proposta comercial;

b) O Contrato e eventuais documentos que devam seguir anexos deverdo ser devolvidos
pelo convocado, assinados eletronicamente, no prazo maximo estabelecido, contados da
data do envio do e-mail de convocacio;

¢) Podera ser acrescentada ao Contrato qualquer vantagem apresentada pelo adjudicatério
em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste
instrumento.

d) As providéncias relativas ao cadastro do adjudicatdrio, para os registros do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI), devem ser tomadas tdo logo o certame seja
homologado. Para tanto, o adjudicatdrio deverd efetuar as agdes requeridas, no prazo de
até 03 (trés) dias uteis, nos termos das comunicacdes eletronicas encaminhadas
previamente pelo Crea-PR.

Os prazos estipulados no subitem anterior poderdao ser prorrogados uma vez por igual
periodo, quando formalmente solicitado pelo interessado durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado e de for¢a maior, expressamente aceito pelo Crea-PR.

O Crea-PR poderd, quando o convocado nao assinar o Contrato no prazo e condig¢des
estabelecidas por este Edital, convocar as proponentes remanescentes, na ordem de
classificacdo, em conformidade com o ato convocatdrio, ou ainda, revogar esta licitacao, a
seu critério.

Além do procedimento previsto no subitem anterior, o ndo atendimento da convocag@o no
prazo estabelecido sujeitard o adjudicatdrio a multa e demais san¢des cumuladas previstas
neste instrumento.

E expressamente vedada a subcontratacio total do objeto.

O Licitante Contratado devera firmar a garantia perante o Crea-PR, estipulada em 5% (cinco
por cento) do valor total do Contrato, conforme procedimento previsto na minuta contratual
anexa a este Edital
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10. DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

10.1. O objeto deverd ser executado pelo Contratado, ocasido em que o respectivo documento
fiscal deverd ser emitido, no prazo, local, quantidades e demais especificagdes constantes do
Termo de Referéncia e respectivo Contrato.

10.2. O recebimento do objeto observard o procedimento previsto na minuta contratual anexa a
este instrumento.

11. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A infrag¢@o administrativa do licitante Contratado o sujeitard as multas e demais penalidades
previstas no Termo de Referéncia e respectivo Contrato. Ainda no mesmo sentido, comete
infracdo administrativa durante a licitagdo — nos termos do art. 155 e seguintes da Lei n.°
14.133/2021 - o licitante que, com dolo ou culpa:

a)

b)

)

d)

e)

g)

deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) Agente de Contragdo durante o certame;

salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

i) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
ii) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

iii) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

iv) apresentar proposta em desacordo com as especificacdes deste instrumento.

ndo celebrar o Contrato, ou ndo entregar a documentagdo exigida para tanto, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

recusar-se, sem justificativa, a assinar o Contrato; ou ainda a aceitar ou a retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pelo Crea-PR;

apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitacao;

fraudar a licitacao;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

i) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

ii) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

iii) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

iv) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

v) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

11.2. O Crea-PR poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
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a) adverténcia;
b) multa;
¢) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante o Crea-
PR.

11.3. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infragdao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administracio Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.4. A multa serd aplicada em percentual incidente sobre o valor licitado, devendo ser recolhida
no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagdo do Crea-PR. Neste
sentido:

a) Para as infracdes previstas no subitem 11.1 alineas “a”, “b”, “c” e “d”, a multa serd de
5% (cinco por cento).

[IP=l]

b) Para as infragdes previstas no subitem 11.1 alineas “e”, “f” e “g”, a multa serd de 15%
(quinze por cento).

¢) Vencido o prazo sem pagamento, as informagdes serdo encaminhadas ao departamento
competente para que seja inscrito na divida ativa do Crea-PR, podendo ainda ser
procedida a cobranca judicial.

11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sanc¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo.

11.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas no subitem 11.1 alineas “a”, “b”, “c” e “d”,
quando nio se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo
minimo de 1 (um) e maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas no subitem 11.1 alineas “‘e”, “f”
e “g”’, bem como pelas infracdes administrativas previstas no subitem anterior que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, no dmbito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6

(seis) anos.

11.9. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo
de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores
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do Crea-PR, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir

11.10.Caber4 recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd dirigido
a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de
5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivac¢do a autoridade superior, que
deverd proferir sua decisio no prazo mdximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do recebimento
dos autos.

11.11.Caber4 a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancao de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.12.0 recurso e o pedido de reconsideracgdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisio recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.13. A aplicacdo das sangOes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo
de reparacdo integral dos danos causados.

11.14. As multas e as demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso,
no cadastro do licitante junto ao Sicaf e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. A impugnagao a este Edital podera ser interposta por qualquer pessoa, fisica ou juridica, em
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao, por meio do enderego
eletronico licitacao@crea-pr.org.br, sendo consideradas para todos os efeitos, a data e a hora
do recebimento do e-mail no Crea-PR.

12.2. A resposta a impugnagdo serd divulgada no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao dltimo
dia 1til anterior a data da abertura do certame.

12.3. Acolhida a impugnacédo deste Edital, serd designada uma nova data para a realizacdo do
certame, se for o caso.

12.4. Os esclarecimentos deverdo ser solicitados formalmente ao Setor de Licitagdes e Contratos,
por intermédio do e-mail licitacao@crea-pr.org.br, com antecedéncia indicada no subitem
12.1 deste Edital.

12.5. A decisdo quanto a impugnagdo, resposta a questionamentos ou avisos em geral dar-se-4,
exclusivamente por intermédio do sistema, exceto quando disser respeito a questdo
individual, situacdo em que a resposta serd encaminhada por e-mail diretamente ao

interessado.

12.6. Nao serd conhecida a impugnagdo ou o pedido de esclarecimento se vencido o prazo minimo
de antecedéncia.

12.7. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos neste
instrumento, exceto se concedido o efeito suspensivo, que € medida excepcional e serd
motivada.
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12.8.

A resposta a impugnagdo ou a pedido de esclarecimento divulgada no sistema serd
considerada na interpretacdo deste Edital para todos os efeitos

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1.

13.2.

Examinada a aceitabilidade da proposta e a regularidade e a habilitacdo do licitante vencedor,
o procedimento licitatério serd encaminhado pelo(a) Agente de Contratacdo ou comissio de
contratacdo, quando o(a) substituir, & autoridade maxima para adjudicagdo e homologacao.

Quando o objeto possuir mais de um item, serd permitida a adjudicacdo e a homologacio

parcial do procedimento licitatorio.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1.
14.2.

14.3.

144.
14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

A ata da sessdo publica serd publicada automaticamente no sistema eletronico.

N3ao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicacao em contrario.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia - DF.

A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratagao.

As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacio da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do Crea-PR, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas € 0
Crea-PR ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. Os prazos se iniciam e vencem apenas em dias de expediente
do Crea-PR.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste instrumento e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.10. As comunicagdes, solicitacdes, notificacdes ou intimacdes do Crea-PR decorrentes desta

licitagdo, quando ndo publicados no sistema, serdo efetuadas por intermédio do e-mail do
interessado, que por sua vez tenha sido indicado no requerimento ou na proposta apresentada.
Considerar-se-a recebido pelo destinatério, para todos os efeitos legais, o primeiro dia util
seguinte ao do envio da mensagem eletronica por parte do Crea-PR.
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14.11. O Crea-PR podera revogar esta licitagdo por razdes de interesse publico, decorrente de fato
superveniente, ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

14.12. E facultado ao(3) Agente de Contratagdo ou comissdo de contratagdo, quando o(a) substituir:

a) promover diligéncia, em qualquer fase da licitacdo, destinada a esclarecer ou
complementar a instrug¢io do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de documento
que deveria ter sido apresentado em momento préprio;

b) solicitar documentos (digitais ou originais), sempre que tiver duvidas e/ou julgar
necessdrio para a eficiente elucidag¢do de eventuais questionamentos;

¢) dirimir no ato, quaisquer controvérsias futeis e improcedentes, que bem indiquem a
inten¢do dos seus autores de impedir, fraudar ou perturbar os atos licitatérios;

d) relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos, para fins de
habilitag@o e classificagdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, ndo firam o
entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violagdo aos principios da licitacao;

e) convocar licitante para quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao
entendimento da sua proposta ou documento de habilitacdo;

f) prorrogar antes de encerrado e no interesse do Crea-PR, qualquer prazo estabelecido, a
partir de solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante;

g) quando julgado oportuno e no interesse da Administragcdo, suspender ou interromper a
sessdo, conforme o caso, especialmente visando respeitar os intervalos intrajornadas
e/ou interjornadas, ocasido em que os licitantes serdo comunicados via chat;

h) desclassificar as propostas e/ou inabilitar os licitantes que ndo atenderem as exigéncias
contidas neste instrumento.

14.13. A apresentag@o da proposta na licitagdo fard prova de que a proponente:

a) Examinou criteriosamente todos os documentos deste Edital e seus anexos, que os
comparou entre si e obteve do Crea-PR as informacdes necessarias antes de apresentd-
la;

b) Conhece todas as especificacdes e condi¢des para a execugdo do objeto;

¢) Considerou que os elementos desta licitacdo permitiram a elaborag¢do de uma proposta
totalmente satisfatoria.

14.14. A realizacdo da licitagdo ndo implica necessariamente a contratagdo total ou parcial do
montante previsto, podendo a autoridade competente, inclusive, revogé-la, total ou
parcialmente, por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo do interessado, mediante manifestacdo escrita e fundamentada,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, conforme dispde o art. 71 da Lei n.°
14.133/2021.

14.15. Este Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP) e ainda no site do Crea-PR (https://www.crea-pr.org.br/ws/licitacoes-do-
crea-pr/).

14.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) Anexo I - Termo de Referéncia e seus anexos;
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b) Anexo II — Modelo de proposta de precos;
¢) Anexo III — Minuta do Contrato.

Assinado eletronicamente em 10/03/2026.
Clodomir Luiz Ascari
Presidente
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

I. DO OBJETO

Prestagdo de servicos de cobertura jornalistica de pautas e eventos, assessoria de imprensa, media
training e clipping.

II. DA QUANTIDADE E ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

1) O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos
auxiliares, acessorios e instrumentais as atividades de assessoria de imprensa, envolvendo os
servigos de clipping, media training, fotografia, atendimento a imprensa e produgdo de
contetido escrito e audiovisual, para suprir as necessidades do Crea-PR, conforme as
condi¢des exigidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

2) O objeto devera ser executado por uma equipe composta de 08 (oito) jornalistas, sendo um
para cada Regional do Crea-PR (Apucarana, Cascavel, Curitiba, Guarapuava, Londrina,
Maringa, Pato Branco e Ponta Grossa), e um coordenador de equipe que deve estar
disponivel em Curitiba.

3) Nainterpretacdo desse instrumento devera ser considerado:

a)

b)

)

d)

e)

g)

h)

Release: textos de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres considerando fonte
Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01 (uma) fonte de
entrevista;

Encaminhamento a imprensa: envio da sugestdo por e-mail ou whatsapp e contato com
pauteiros e editores (follow up) por e-mail, telefone ou whatsapp, reforcando a sugestio
de entrevistados, fontes especialistas representantes do Crea-PR;

Textos no género artigo de opinido, de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres
considerando fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01
(uma) fonte de entrevista;

Texto artigo para LinkedIn, de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres considerando
fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01 (uma) fonte
de entrevista;

Relatério bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia e andlise de imagem.

Texto para revista institucional, de uma a trés laudas (3.000 a 9.000 caracteres
considerando fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 02
(duas) fontes de entrevista;

Videos para midias sociais: no maximo um minuto e trinta segundos (1°30°’), feito com
celular, no formato e roteiro solicitado e ja editado, pronto para publicacio;

As matérias jornalisticas para envio a imprensa deverdo ser readequadas para publicacdo
nos canais oficiais do Crea-PR, de forma que contemplem a linguagem do site e redes
sociais;
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i)

k)

)

No caso de release com tema estadual, no qual o levantamento de dados deve ser feito
por regional, o Contratado é responsavel por reunir os dados em um sé texto para ser
publicado no site do Crea-PR, redes sociais e/ou em outros canais oficiais definidos;

As matérias desenvolvidas devem ser enviadas por e-mail ou whatsapp para a aprovagao
prévia, nesta ordem: para as fontes, para a respectiva geréncia regional e para a
coordenag¢do do contrato ou para a pessoa por ela indicada;

Exige-se, no minimo, 01 (uma) foto digital / imagem por texto (independente da
categoria), ou mais, conforme determinagdes, que deve ser enviada acompanhando o
texto;

Coordenacdo: deve ser o ponto de contato entre o Crea-PR e a contratada para as
reunides de alinhamento de planejamento e pauta e de andlise de resultados, deve
organizar prazos e pautas de toda equipe (oito jornalistas regionais) € monitorar o
desenvolvimento de todo o trabalho.

4) A descricio de cada um dos servicos esta prevista no Anexo A - Descri¢ao dos Requisitos
da Contratacio.

5) A producio de contetido devera ser executada na forma de:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Prospeccdo, planejamento e monitoramento de solugdes de comunicagdo do Crea-PR
no seu relacionamento com a imprensa;

Releases locais e regionais para sugestdes de pauta; artigos opinativos; textos de
cobertura jornalistica de fiscalizagdes; eventos e demais acontecimentos relacionados
ao Sistema Confea/Crea e as profissdes contempladas; adaptacdes textuais e fotos /
imagens; considerando jornais impressos, emissoras de radio, emissoras de televisdo,
portais de noticias, colunas, conteido de influenciadores e publicacdes especializadas
das dreas de atuagdo, além dos canais de comunicagdo proprios do Crea-PR;

Planejamento mensal de atividades com antecedéncia minima de 10 (dez) dias e com
propostas de pautas baseadas ndo somente no contetdo institucional do Crea-PR, mas
nos ultimos acontecimentos e novidades no desenvolvimento das dreas citadas e
mercado;

Entrega de clipping didrio com disparo para uma lista de e-mails apds a aprovagdo;
relatério completo de publicacdes com valoracio mensal (com descricio de midia
sugerida e midia espontanea);

Reunido de andlise bimestral com o coordenador para apresentacdo de grificos de
performance e propostas de melhorias quando necessério;

Preparacdo das fontes - media training - e desenvolvimento de relatério das noticias
veiculadas com andlise.

6) O planejamento mensal de atividades serd efetuado sob a coordenacdo da equipe de
jornalismo do Crea-PR e do coordenador da contratada. Para tanto, o Contratado devera -
apos areunido de comunicagdo integrada com esta equipe do Crea-PR e demais fornecedores
da 4rea - apresentar a sugestdo do plano com, no minimo, 10 (dez) dias de antecedéncia ao
inicio do més subsequente. Nesse planejamento deve ser considerado e produzido
mensalmente:
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7)

8)

9)

10)

11)

a) em cada regional, 01 (um) texto por semana com foto digital / imagem, com
encaminhamento a imprensa e influenciadores e acompanhamento de veiculacdo (se for
release ou sugestio de pauta) ou envio ao Crea-PR para publicacdo nos canais oficiais;

b) em cada regional, pelo menos 02 (duas) sugestdes de pauta, além do planejamento de
temas e calenddrio definido pelo Crea-PR;

¢) estadual, 02 (dois) artigos para o Linkedin;

d) estadual, 01 (um) artigo de opinido para ser trabalhado na imprensa e nos canais do
Crea-PR;

e) estadual, 01 (uma) pauta de destaque mensal para ser trabalhada na imprensa geral do
estado, além das regionais com a segmentacdo dos dados quando se aplicar.

Para as atividades de pautas e eventos serd necessdria a presenca do jornalista para a
cobertura com a producdo de stories para redes sociais do Crea-PR, com fotos e videos
(quando solicitado) para serem veiculados simultaneamente ao evento, matéria final com
entrevistas com palestrantes e participantes, e post final apds a publicacio da matéria
(conforme planejamento prévio e orientacdo pela equipe do Crea-PR). Inclui-se aqui, no
mesmo sentido, o caso de visitas dos gerentes regionais ou do presidente do Crea-PR a 6rgdos
e instituicdes publicas ou empresas, ou ainda acdes de fiscalizag@o relevantes, quando é
necessario o acompanhamento do jornalista na visita para a cobertura.

O servico de media training deve ser realizado uma vez ao ano para um publico de até 80
(oitenta) pessoas, por 08 (oito) horas e de forma presencial. O treinamento pode ser dividido
em duas etapas e/ou duas turmas. Deve ser disponibilizado material de apoio como manual
de orientacdes e realizacdo de treinamento dividido em conteddo tedrico e atividade pratica.

O acompanhamento de toda a veiculagdo é feito por meio de clipping eletronico e devera:
a) Ser realizado em midia impressa, televisiva, radiof6nica e internet;

b) Produzir relatério didrio com as matérias publicadas por envio de sugestdo, midia
espontanea e busca por palavras-chave (lista de até 20 palavras), enviado para aprovacao
até as 8h30 e apds aprovado, enviado para uma lista de até 1.000 (mil) contatos de e-
mails, até as 9h;

¢) Produzir relatério mensal completo com valoracio por centimetragem e espago em cada
meio, até o terceiro dia util de cada més, referente ao més anterior, incluindo contagem
de matérias, dividido em publicacdes por sugestdo e por midia espontinea e descri¢do
de dados por regional;

d) Incluir relatério de andlise de performance e sugestdes de melhorias, se for o caso.

O Contratado atuard por autorizagao do Crea-PR na contrata¢io de fornecedores de servigos
especializados, para a execucao das atividades complementares

As solicitacdes de execugdo serdo formalizadas exclusivamente pela fiscalizagdo do
contrato. Para tanto:

a) As solicitagdes realizadas ao Contratado serdo registradas por meio de formuldrio ou
modelo de documento de planejamento especifico, aprovado previamente junto ao Crea-
PR;

b) Na auséncia de formuldrio especifico ou na impossibilidade da sua utiliza¢do, poderao
ser registradas solicitagdes por outro meio, desde que por escrito, e contendo as
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informacdes necessdrias ao seu claro entendimento, podendo inclusive ser via e-mail ou
em caso de necessidade, via whatsapp.

12) Séao responsabilidades do Contratado, além daquelas ja expressamente definidas nas demais
condicdes deste instrumento:

a)

b)

¢)
d)

g)

h)

k)

Cumprir a legislacdo e as normas técnicas inerentes a execucdo do objeto e a sua
atividade, inclusive da ABNT e das entidades de regulamentagdo e fiscalizagao
profissional, se for o caso;

Apbs a convocagdo, firmar o Contrato no prazo méaximo estabelecido, sob a pena de
aplicacdo das sancdes previstas;

Cumprir os prazos para a execucgdo do objeto;

Nao transferir indevidamente a outrem, a execugcdo do objeto e demais obrigacdes
avencadas;

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo Crea-PR em no maximo 2 (dois) dias
uteis contados da solicitacdo, cujas reclamagdes se obriga a se manifestar e a atender
prontamente;

Contratar e treinar todo o pessoal necessdrio a execucgdo do objeto;

N

Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessdrios a execugdo do
objeto, inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a prote¢do individual e
coletiva;

Manter durante toda a execuc¢do do objeto, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas para sua contratacdio em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

Substituir, sempre que exigido pelo Crea-PR e independentemente de justificativa,
qualquer empregado ou preposto, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento junto ao Crea-PR sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina ou ao interesse do Servigo
Publico;

Executar o objeto dentro dos parimetros e rotinas previamente estabelecidas, em
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacio
vigentes;

Assumir:

i. Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham
a ser vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros,
quando da execucdo do objeto;

ii. Todos os encargos previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislagao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que os
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Crea-PR;

ili. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
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empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido em dependéncia do Crea-PR;

iv. Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou
continéncia;

v. Todos os eventuais danos causados diretamente ao Crea-PR, quando estes tiverem
sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execu¢do do objeto;

vi. Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢des constantes do
objeto, bem como de infracdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda
que no recinto do Crea-PR;

vii. Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimentacio,
didrias, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados
na execucao do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizagdes,
ficando o Crea-PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

viii. Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execuc¢do do
objeto na hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado
voluntéria ou involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia
da execucdo do objeto contratado, providenciando, sem alteracio do prazo
estipulado, imediata repara¢do dos danos ou prejuizos impostos ao Crea-PR e/ou a
terceiros, inclusive despesas com custas judiciais e honorarios advocaticios, se
houver.

1) Indicar e manter o seu representante junto ao Crea-PR, que durante o periodo de
execucdo do objeto serd a quem a Administracdo recorrerd sempre que for necessario,
inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solu¢do para as reclamacdes que
porventura surjam durante a execugdo do objeto;

m) Zelar pelo sigilo inerente a execucéo do objeto e pela confidencialidade quanto aos
dados e informagdes do Crea-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos
0s meios necessarios para tanto;

n) Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formuldrio préprio do INSS,
em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do
Crea-PR, apresentando cdpia a fiscalizagdo deste instrumento;

0) Nao contratar para atuar na execucdo do objeto servidor pertencente ao quadro de
pessoal do Crea-PR, ou terceiro que ja lhe preste servigos;

p) Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacdes do Crea-PR, contendo, minimamente:
nome, CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o,
sempre que formalmente solicitado;

q) Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacoes do Crea-PR,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, se for o caso;

r) Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substitui¢io de
qualquer insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que nio atenda as
especificagdes deste instrumento;
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s) Executar o objeto com esmero e corre¢do, refazendo tudo aquilo que for impugnado
pelo Fiscal do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execugdo, sem acréscimo de
prazo e/ou 6nus para o Crea-PR;

t) Executar o objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do Crea-
PR;

u) Comunicar a fiscaliza¢do do contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicdo do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar
necessdrios, bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execucao
de qualquer obrigacdo ajustada, visando a ado¢do das medidas cabiveis por parte do
Crea-PR;

v) Nio utilizar o nome e/ou logomarca do Crea-PR em qualquer tipo de divulgagio da sua
atividade, mesmo apds o encerramento da execugdo do objeto;

w) Nao se pronunciar & imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades
do Crea-PR que porventura tenha acesso por conta da execugdo do objeto;

X) Abster-se de caucionar ou utilizar o contrato ou equivalente para qualquer tipo de
operacdo financeira;

y) Na hipétese de violagdo das obrigagdes assumidas por conta deste instrumento,
responsabilizar-se civil e criminalmente por seus atos e omissdes, e pelas perdas e danos
a que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipéteses
devidamente comprovadas de caso fortuito ou for¢a maior, devendo, tdo logo constate
a incidéncia de tais excecdes, também sob a pena de responsabilidade, comunicar de
imediato ao Crea-PR.

z) Responsabilizar-se inteiramente pela execugdo do objeto, a ponto de incidir sobre si a
aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes
assumidas, independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto ou terceiro.

aa) Registrar as ocorréncias observadas durante a execucdo do objeto, bem como informar
prontamente ao Crea-PR eventuais anormalidades;

bb) Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessérias ao atendimento dos
seus empregados ou prepostos, quando em servico nas instalacdes do Crea-PR,
acidentados ou com mal subito, inclusive em casos emergenciais;

cc) Realizar reunides periddicas com a fiscalizagdo da execugdo do objeto, ou a qualquer
momento, se convocado, para avaliagio do andamento da sua execugdo. Na
impossibilidade técnica de realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as
despesas correrdo exclusivamente por conta do Contratado;

dd) Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das fungdes
relacionadas com a execug¢do do objeto, bem como manté-los devidamente identificados
quando exercendo atividades nas dependéncias do Crea-PR;

ee) Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui ndo expressamente
nomeadas para assegurar a execu¢do do objeto deste instrumento, com eficiéncia e
atendimento a legislagao.

13) Quanto a execugdo do objeto, sdo responsabilidades do Crea-PR:
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a)

b)

¢)

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execucdo por representante(s)
especialmente designado(s), nos termos do art. 117, da Lei n.° 14.133/2021;

Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execucdo do objeto realizada em
desacordo com o objeto, inclusive na hipétese de execucao por terceiros sem autorizagao;

Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes observadas no curso de

execugdo do objeto, fixando prazo para a sua correc¢do, se for o caso;

d) Prestar informagdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;

e) Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;

f) Efetuar os pagamentos apds a execugdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;

g) Proporcionar os meios necessdrios ao cumprimento das obrigacdes dentro das normas e

condicdes pactuadas.

DO VALOR ESTIMADO

O valor global maximo para a execu¢@o do objeto descrito neste Termo de Referéncia é de R$
996.717,14 (novecentos e noventa e sete mil quinhentos e noventa e oito reais e oitenta
centavos), composto dos seguintes valores unitarios e totais estimados:

Servicos Quantidades Perlodlcada(?e - ,Yalores (R$) -
ou ocorréncia | Unitarios Totais
Assessoria de imprensa e 12 Mensal 38.102,40 | 457.228.80
producio de contetido
Organizagdo e condugdo de 2 Por coletiva 455760 | 9.115.20
coletivas de imprensa
Cobertura de eventos (matéria, Por dia de
fotos e videos para redes 287 1.058,40 | 303.760,80
.. . evento
sociais - stories)
Cobertura jornalistica,
fotogréfica e audiovisual de 48 Por pauta 882,40 42.355,20
acoes
Conteddo em video - captacdo Por reels
e edicdo de reels para redes 48 . 313,30 15.038,40
L3 publicado

sociais
Noticias em audio: texto com L
apoio de entrevistas em audio Por dudio

P . . 48 entregue e 241,19 11.577,12
para envio a emissoras de .

1 publicado
radio
Texto para revista institucional 12 Por texto 423,36 5.080,32
Treinamento para atendimento 2 Semestral 17.84533 |  35.690,66
a imprensa — media training
Assessoria no gerenciamento 1 Por ocorréncia | 15.000,00 |  15.000,00
de crises
Planejamento e g Anual (por 3.921.33 31.370,64
acompanhamento de eventos rodada em
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de visitacao de profissionais de cada regional,
midia com visitacdo
de, no minimo,
cinco veiculos
de
comunicacio
por regional)

Diariamente
(aproximadam
ente 250 dias
Gteis no ano)

Clipping impresso, digital e
eletrdnico da imprensa local, 250
estadual e nacional

282,00 |  70.500,00

VALOR GLOBAL | 996.717,14

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

O Crea-PR, entidade fiscalizadora do exercicio das profissdes de Engenharia, Agronomia e
Geociéncias, instituido nos termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito
publico, tracou no seu Planejamento Estratégico a Missd@o de valorizar as profissdes e seu
exercicio ético, com a Visdo de ser reconhecido como organizagdo referéncia em inovacao,
agilidade e modernidade.

Como Autarquia Federal que trabalha em prol da fiscalizagdo, orientagdo, regulamentagdo e
valorizagdo profissional, o Crea-PR necessita do suporte externo na &drea do objeto para
desenvolver com exceléncia um trabalho voltado aos meios de comunicag@o noticiosos em nivel
local, regional, estadual e nacional e aos canais de comunicagdo préprios ao Conselho.

A execucdo do objeto permitird o envolvimento de todas as suas Regionais na cobertura
jornalistica de pautas, eventos e agdes estaduais do Conselho, na producdo de releases e matérias
institucionais, assessoria de imprensa e comunicagdo jornalistica, na produgao de contetido para
todos os canais de comunicagdo do Crea-PR e no servigo de clipping de noticias. Os servigcos
contribuirdo para compartilhar e perpetuar as acdes de fiscalizacdo; divulgar as leis que orientam
a sociedade sobre seus direitos na contratacdo de servicos de Engenharia por profissionais
regulamentados; esclarecer a sociedade sobre questdes ambientais e de satide publica que
envolvam agdes das Engenharias; para desenvolver a imagem do Crea-PR perante a sociedade e
os profissionais; e para verificar e monitorar o resultado de todo este trabalho de comunicac¢ao na
imprensa, em ambitos local, estadual e nacional.

O resultado do trabalho de assessoria de imprensa e de produ¢do de contetddo informativo vai de
encontro a missao do Crea-PR, valorizando as profissdes e seu exercicio ético ao dar publicidade
as informagdes de produtos, servicos e atividades deste Conselho e da importincia e
responsabilidades das profissdes afetas ao Sistema Confea/Creas para a sociedade. O servico de
clipping busca todas as publicacdes que mencionam o Crea-PR e assuntos correlatos, € traz a
mensuracdo do valor do espaco de cada insercdo jornalistica do Crea-PR nas diferentes midias
(televisao, radio, web e impresso), dando a nogao do real valor da publicacio e da economia ao
se trabalhar desta forma, com assessoria de imprensa, que resulta na midia espontanea, em vez de
somente com publicidade, em que se paga por todo o espago de publicagao.

Desta forma, a falta deste trabalho de assessoria de imprensa, produgdo de conteido e clipping
dificultaria o reconhecimento da organiza¢cdo como referéncia em inovagdo, agilidade e
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modernidade, pois a atividade de comunicac¢do realizada em todo o Estado do Paran4, abrangendo
as oito Regionais do Crea-PR, de forma satisfatéria e completa, somente é possivel com a
contratacdo de empresa especifica para esta atividade. A execugdo do clipping, além de permitir
verificar o resultado do trabalho de assessoria de imprensa e producdo de conteddo, vai de
encontro a Missdo do Crea-PR, valorizando as profissdes e seu exercicio ético ao demonstrar a
publicidade dada as informagdes de produtos, servigos e atividades deste Conselho e da
importancia e responsabilidades das profissdes afetas ao Sistema Confea/Crea para a sociedade.
Ao ndo contar com este servico de clipagem eletronica de noticias, o Crea-PR ndo consegue medir
o trabalho realizado pela Assessoria de Imprensa, por conta das ferramentas especificas
necessdrias, que possibilitam a clipagem em todos os meios (televisdo, radio, internet e impresso),
além de correr o risco de ndo conseguir acompanhar assuntos de interesse da categoria e para a
tomada de decisdes de acdes de comunicacio no Crea-PR.

Sendo assim, as referidas atividades ndo sao finalisticas do Crea-PR, fazendo com que a Autarquia
niao mantenha uma estrutura de quadro de pessoal prépria para a sua execu¢do, ndo havendo,
ainda, possibilidade de ser suprida por meio da designacao de servidores contratados, pois haveria
a necessidade de lotar pelo menos um jornalista em cada Regional e dois profissionais habilitados
para o servico de clipping, contratacdo ou compra de ferramentas, além da necessidade de haver
profissional para cobertura de periodos de férias.

Corroborando com o acima exposto e além da Portaria MPDG n.° 443/2018 e do Decreto n.°
9.507/2018, é de se ressaltar que existem caminhos variados na comunicagdo para que a
instituicdo tenha visibilidade positiva e para que suas informagdes sejam divulgadas: a
publicidade, a imprensa jornalistica e os canais de comunicagdo préprios. A publicidade é a
divulgacdo realizada sempre de forma paga e com conteido mais objetivo. A informagdo
publicada de forma jornalistica, em matérias e reportagens nos mais diversos meios como jornais,
sites, rddios e canais de televisdo, como tem ocorrido com as informacdes do Crea-PR, tem grande
credibilidade perante os profissionais e a sociedade, pois sdo informagdes verificadas e
confirmadas pelos jornalistas. A informagdo publicada nos canais préprios também tem
credibilidade por se tratar de contetddo publico, jornalistico e informativo.

As parcelas de maior relevincia e/ou de maior valor significativo para a contratacdo sio a
cobertura de eventos e pautas institucionais, com a consequente produgdo de contetido para todos
os canais oficiais do Crea-PR, bem como a assessoria de imprensa relacionada aos
acontecimentos. Esses servicos demandam atuacio estratégica e integrada, envolvendo andlise de
contexto, apuracdo jornalistica, elaboragdo de textos adequados a linha editorial e as diretrizes
institucionais, além de atendimento direto a imprensa e gestao da reputacdo do Conselho. Trata-
se de atividades que exigem conhecimento aprofundado da missdo, visdo e posicionamento do
Crea-PR, bem como alinhamento continuo com as diretrizes da Comunicag¢ao Institucional, razdo
pela qual ndo podem ser subcontratadas.

Dessa forma, sdo considerados de maior relevincia os servicos de: cobertura de eventos e pautas;
producdo de conteddo escrito e audiovisual voltado a divulgacdo institucional; atendimento a
imprensa; acdes de relacionamento em ambientes digitais diretamente vinculadas aos
acontecimentos institucionais.

J4 os servigos de clipping e media training podem ser considerados de menor relevancia e/ou de
valor menos significativo, podendo, portanto, ser objeto de subcontratacdo pelo licitante
vencedor, desde que devidamente autorizada e observados os limites e condi¢des estabelecidos
no contrato, em conformidade com o art. 122 da Lei n.° 14.133/2021.
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V. DO PRAZO, DO LOCAL DE ENTREGA E DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO
OBJETO

1) O objeto deverd ser executado sempre no menor prazo possivel e de acordo com o projeto
requerido, ndo podendo, no entanto, superar os seguintes, todos contados da solicitacdo do
Crea-PR ou do planejamento aprovado, conforme o caso:

Produto Prazo maximo (dia util)
01 Release 02 (dois)
02 Encaminhamento a imprensa 01 (um)
03 Texto de cobertura de evento ou pauta No dia do evento ou pauta
04 Texto para LinkedIn 03 (trés)
05 Texto para artigo opinativo 05 (cinco)
06 Clipping 01 (um)

2) Os servigos ndo previstos na tabela anterior ou que justificadamente, dada sua complexidade,
superem os prazos maximos previstos, deverao ter os prazos estabelecidos em conjunto com
o Crea-PR.

3) O Crea-PR poderd solicitar materiais e servigos em regime de urgéncia, que por sua vez
deverdo ser executados no prazo previamente acordado.

4) Na hipétese de ndo ser possivel ou vidvel a realizagdo por internet, as reunides de
acompanhamento e aprovacio da execugdo do objeto serdo realizadas, salvo acordo entre as
partes, na Sede do Crea-PR, localizada na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35 - Alto da Gldria, Curitiba
—PR.

VI. DA VIGENCIA DO CONTRATO

1) O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da assinatura por parte do
representante legal do Crea-PR, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos.

2) Na hipétese de prorrogacdo da vigéncia contratual, os valores ainda a serem pagos poderdo
ser reajustados mediante requerimento instruido do Contratado, por meio da aplicacdo do
percentual acumulado no periodo, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC,
calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

VII. DO REGIME E DA ADJUDICACAO

1) Regime: prego global.
2) Adjudicag@o: menor preco global.
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DO PAGAMENTO

Y

2)

O pagamento serd efetuado mensalmente-em até 07 (sete) dias uteis apds a execugao e aceite
do objeto, conforme aferido por meio dos Instrumentos de Medicacdo de Resultado — IMRs
— ANEXO D do Termo de Referéncia (ANEXO I), do Edital, ocasido em que devera ser
emitido o respectivo documento fiscal, que contera expressamente as retencgdes de tributos,
nos termos da legislacdo.

Ha que ser observado que além da comprovacdo da regularidade junto a CEF, efetuada por
intermédio do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, devera ainda ser comprovada a
manutencdo da regularidade dos débitos trabalhistas e dos tributos federais, estaduais e
municipais do Contratado, e ser apresentado o relatério de servigos prestados.

DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Conta contébil 6.2.2.1.1.01.04.09.018 - Servico de divulgacao institucional.

DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

)

2)

A execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada, nos termos do disposto no art. 117 da
Lei n.° 14.133/2021, por equipe nomeada pela Presidéncia do Crea-PR, ou por preposto
expressamente indicado, que podera ser substituido conforme conveniéncia e oportunidade
da Administragao.

A fiscalizaclo, exercida no interesse exclusivo do Crea-PR, nio exclui e nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e,
na sua ocorréncia, ndo implica em corresponsabilidade da Administra¢do ou dos seus agentes
e prepostos, salvo quanto a estes, se decorrente de acdo ou omissdo funcional apuradas na
forma da legislacdo vigente.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O instrumento convocatdrio disporad da forma e dos critérios para a selegao.

DAS SANCOES

Y

A inexecugdo parcial ou total do objeto ou a prética dos atos indicados nesta cldusula,
constatada a a¢do ou a omissao do Contratado relativamente as obrigacdes contratuais, torna
passivel a aplicacdo das sancdes previstas no artigo 156 da Lei n.° 14.133/2021, bem como
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facultard ao Crea-PR a exigir perdas e danos, observando o contraditério e a ampla defesa,
conforme a seguir descrito:

a)

b)

¢)

d)

Adverténcia, que poderd ser aplicada no caso de inexecucdo parcial das obrigacdes e
responsabilidades assumidas, por culpa do Contratado, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do
Crea-PR, desde que ndo caiba a aplica¢do de sangdo mais grave;

Multa, que serd aplicada nas hipdteses de falhas, atraso injustificado, inexecug¢ado parcial
ou total, sendo observadas a tipificagdo e a base de cdlculo indicados nas alineas “c” e
“d”, conforme o caso;

Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos,
conforme os pardmetros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e das
demais penalidades legais;

TABELA 1
Grau da Base de célculo
Infragio | Multa (incidente sobre Minimo Méximo
o valor global)
1 1 % Nao aplicavel 1 ano
2 3% 1 ano 2 anos
3 7 % 2 anos 3 anos

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no dmbito da Administragdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, conforme os pardmetros a seguir transcritos, sem
prejuizo das multas previstas e das demais penalidades legais.

TABELA 2
Base de célculo
Grau da —
Infragio | Multa (incidente sobre Minimo Miximo
o valor global)
4 10 % 3 anos 6 anos
TABELA 3
P Grau da CA
Item Tipificacdo ~ Incidéncia
Infracdo
1 Dar causa a inexecugdo parcial 1 Por ocorréncia
Dar causa a inexecugdo parcial que cause
2 grave dano ao Crea-PR, ao funcionamento dos 2 Por ocorréncia
servigos publicos ou ao interesse coletivo
3 Dar causa a inexecugdo total. 3 Por ocorréncia
Ensejar o retardamento da execugdo ou da L
4 . . 3 Por ocorréncia
entrega do objeto sem motivo justificado.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Apresentar documentacdo falsa ou prestar a
5 ~ ~ 4 Por ocorréncia
declaracdo falsa durante a execucdo.
6 Praticar ato fraudulento na execugio. 4 Por ocorréncia
Comportar-se de modo inidéneo ou cometer .
7 4 Por ocorréncia
fraude de qualquer natureza.
3 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 4 Por ocorréncia
12.846/2013.

Sera configurada a inexecucdo parcial do objeto, sem prejuizo a rescisdo por inadimpléncia,
quando houver paralisacio da execucdo do objeto, de forma injustificada, por mais de 05 (cinco)
dias ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicacdo das sangdes anteriormente descritas,
sendo a multa aplicada sobre a parcela em inadimpléncia, assim considerada a parte do objeto
ainda pendente de execugao.

Incidir-se-ao percentuais de multa por reincidéncia de infra¢Oes, nas seguintes hipéteses:

a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 120 (cento e vinte) dias.

Sera configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipdteses, sem prejuizos a rescisdo
por inadimpléncia e aplicag@o da sancdo correspondente, quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execu¢do do objeto por mais de 10 (dez) dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

As sangdes poderiao ser aplicadas ao Contratado juntamente a de multa, e obedecerao ao disposto
na legislacdo de regéncia no que concerne as hipdteses de aplicacdo, guantum e consequéncias.

O Crea-PR observard a boa-fé do Contratado e as circunstincias atenuantes e agravantes em que
a infracdo foi praticada. Assim, a Administracdo poderd deixar de aplicar a penalidade ou
mesmo substitui-la por sancdo mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo
fixado pela fiscalizacdo e ndo tenha causado prejuizos ao Crea-PR ou a terceiros.

Na aplicacdo das sangdes o Crea-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e
institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes do Contratado,
podendo deixar de aplica-las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

Na hipétese de o Contratado ndo possuir valor a receber do Crea-PR e/ou ndo for possivel suprir
por meio da eventual garantia, ser-lhe-a concedido o prazo de 15 (quinze) dias tteis, contados
de sua intimagao, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, nio sendo efetuado o
pagamento, seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que seja inscrito
na divida ativa do Crea-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

O Crea-PR, cumulativamente, podera:

a) Reter o pagamento que se originaria na obriga¢do ndo cumprida;
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b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenca da eventual garantia prestada,
até o efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenca diretamente do pagamento a
ser efetuado ao Contratado, independentemente de notificacio extrajudicial.

10) Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposi¢do de uma eventual penalidade, o

Contratado serd intimado a apresentar defesa escrita e a especificar as provas que pretende
produzir, e ainda, se for o caso, as alegacdes finais, ambas no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contados a partir do dia util seguinte ao envio da notificacdo eletronica (e-mail de contato
informado na proposta de pre¢o), de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditério
e da ampla defesa.

11) O pagamento de eventual multa ndo exime o Contratado de corrigir os danos que a sua conduta,

seja por a¢do ou omissdo, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou ndo, tenham
provocado ao Crea-PR.

12) As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no

cadastro do Contratado junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf,
e ainda no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis.

DA GARANTIA CONTRATUAL

O Contratado dever4 prestar, a titulo de garantia contratual, o valor equivalente a 5% (cinco por
cento) do valor global do objeto. A referida garantia terd o prazo de validade idéntica ao contrato,
que poderad ser estendida na hip6tese de sinistro. A efetivacdo da garantia deverd ser comprovada
em até (um) més, contado da data de homologag@o da licitacdo e anterior a assinatura do contrato,
podendo o Contratado optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia, nos termos do art. 97 da Lei n.° 14.133/2021; ou

¢) Fianca banciria.

DA ELABORACAO

Este Termo de Referéncia foi elaborado pelos subscritores, integrantes requisitantes da Equipe
de Planejamento, em conformidade com a legislag¢do especifica e de acordo com a necessidade
do Crea-PR.

A consideracdo e aprovagdo da Presidéncia.

Assinado eletronicamente em 19/12/2025. Assinado eletronicamente em 19/12/2025.
Debora Irene Pereira Mariza Fernanda Medeiros Vieira da Cunha
Jornalista Assessora de Comunicagdo
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ANEXO A - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

I. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS:

1) ASSESSORIA DE IMPRENSA E PRODUCAO DE CONTEUDO:

a. Assessoria de Imprensa e producdo de contetido:

L.

ii.

1ii.

iv.

vi.

Producdo e Distribui¢do de Contetido Jornalistico:

A) Em cada regional, 01 (um) texto por semana com foto digital / imagem,
com encaminhamento a imprensa e influenciadores e acompanhamento de
veiculacdo (se for release ou sugestdo de pauta) ou envio ao Crea-PR para
publicacdo nos canais oficiais;

B) Em cada regional, pelo menos 02 (duas) sugestdes de pauta mensais, além
do planejamento de temas e calendério definido pelo Crea-PR;

C) Estadual, 02 (dois) artigos para o LinkedIn por més;

D) Estadual, 01 (um) artigo de opinido por més para ser trabalhado na imprensa
e nos canais do Crea-PR;

E) Estadual, 01 (uma) pauta de destaque mensal para ser trabalhada na
imprensa geral do estado, além das regionais com a segmentacio dos dados
quando se aplicar.

Relacionamento com a Imprensa
A) Manutengdo e atualizacdo de mailing segmentado por editoria e regido;

B) Contato ativo com jornalistas e editores para estimular publicacdes
espontineas;

C) Agendamento e acompanhamento de entrevistas com porta-vozes do Crea-
PR;

Gestao de Reputacio e Monitoramento de Imagem

A) Acompanhamento didrio da imprensa e producdo de -clipping
qualificado; Identificacdo e resposta a publicacdes sensiveis,
garantindo alinhamento de posicionamento institucional;

B) Emissao de alertas sobre temas criticos ou negativos.

C)Relatério bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia e
andlise de imagem.
Periodicidade: Didria.
Remuneragdo: Mensal.
Comprovacdo da execugdo: apresentagdo de planejamento mensal pelo
coordenador, elaboracdo e envio de textos para o Crea-PR e para a imprensa,

clipping como evidéncia das publicagdes, entrega de relatdrio bimestral de
insights estratégicos, tendéncias de midia e andlise de imagem.
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vii. Meétrica:
A)
B)
®)
D)

E)

F)

G)

H)

D)

Numero de textos produzidos e distribuidos por més;
Quantidade de pautas publicadas com mencédo ao Crea-PR;
Clipping didrio e mensal com andlises consolidadas;

Quantidade de publica¢des conforme o tom, positivo, negativo ou
neutro;

Relatdério mensal de atividades com gréficos, tabelas e destaques,
como a relevancia dos veiculos, alcance (local, regional, estadual e
nacional), influéncia no setor de engenharia, agronomia e
geociéncias e publico-alvo atingido;

Relatério analitico mensal com comparativo de evolucdo da
proximidade com jornalistas (quantidade de contatos novos
estabelecidos, retorno em agendamento de entrevistas, nivel de
espontaneidade de inser¢des), indice de retorno de publicagdes para
as sugestdes de pauta, tempo médio de resposta da assessoria ao
retorno de jornalistas e propostas de ajustes estratégicos;

Relatdrio bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia,
temas emergentes e oportunidades de posicionamento e andlise de
imagem;

Reunides de alinhamento do coordenador com a equipe da
Assessoria de Comunicacdo do Crea-PR e avaliacdo semestral de
efetividade (andlise conjunta Crea-PR e contratada) sobre os
resultados e propostas de ajustes estratégicos;

Cumprimento dos prazos estabelecidos em cronograma.

b. Organizacio e Conducao de Coletivas de Imprensa:

i. Compreende:

A)

B)
®)

D)

E)
F)

Planejamento e realiza¢do de coletivas de imprensa presenciais,
hibridas ou online, sempre que necessario;

Defini¢ao do formato, pauta, logistica, convites e suporte técnico;

Mediagdao da coletiva, se solicitado, garantindo fluidez,
objetividade e espago para perguntas;

Preparacdo dos porta-vozes com material de apoio e mensagens-
chave;

Registro audiovisual e clipping pds-evento;

Monitoramento de publicacdes.

ii. Periodicidade: quando necessario.

1ii. Remuneracdo: Por coletiva.

1v. Comprovacdo da execugdo: envio de lista de convidados, convite e release,
fotos da realizag@o do evento, relatério de presencas e publicagdes.
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v. Métrica: quantidade de convidados x quantidade de presencas; quantidade de
publica¢des na imprensa sobre o assunto, minimo de 75%.

c. Cobertura de Eventos (matéria, fotos e videos para redes sociais - stories):

A) Apoio a divulgacio prévia e cobertura de eventos promovidos pelo
Crea-PR;

B) Elaboracdo de pautas e releases pds-evento;
C) Interlocucdo com a imprensa local durante os eventos.

D) Noticias em Texto com, no minimo, uma imagem, texto para envio
a imprensa com adaptacdo para sites e redes sociais.

i. Periodicidade: conforme calendario de pautas e eventos do Crea-PR.
ii. Remuneragdo: Por dia de evento.

1ii. Comprovacdo de Execucdo: contetido produzido com textos, fotos e videos
para redes sociais quando necessdrio, publicacdo das noticias (imprensa,
sites e redes sociais).

iv. Meétrica: o resultado do trabalho serd a efetiva publicagdo do contetido,
monitorado por ferramentas de clipagem. Publicagdo nos canais oficiais e
pelo menos 03 (cinco) publica¢des em veiculos da imprensa.

d. Cobertura Jornalistica, Fotografica e Audiovisual de A¢des do Crea-PR:

A) Cobertura de pautas do Crea-PR, incluindo reunides e participagdo
do Crea-PR em eventos ndo organizados pelo Conselho, e
acompanhamento de agdes de fiscalizagao;

B) Inclui possibilidade de deslocamento dentro da drea abrangida pela
regional do Crea-PR.

i. Periodicidade: Eventual.
ii. ~ Remuneragdo: Por pauta.

iii. ~Comprovacdo da execucdo: conteido desenvolvido conforme
planejamento prévio (texto, foto, dudio e video), entregue e publicado.

1iv.  Meétrica: entrega do conteudo conforme planejamento prévio e
publicacdo do contetido no minimo em 03 (trés) veiculos de imprensa.

e. Conteido em video: Captacdo e edicdo de reels para redes sociais:
A) Captacdo de imagens e entrevista, conforme planejamento e roteiro;

B) Edic¢ao de video para reels de 1’ (um minuto) a 1’30’ (um minuto e trinta
segundos);

C) Entrega no mesmo dia da pauta / evento para publicagdo.
i. Periodicidade: conforme calendario de pautas e eventos do Crea-PR.
ii. Remuneracgdo: Por reel criado, editado e publicado.

iii. Comprovacdo de Execucdo: entrega do video e publicacdo nas redes
sociais.
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1v. Meétrica: o video entregue deve seguir roteiro pré-definido com a
coordenagdo do contrato, pronto para publicagdo.

f. Noticias em Audio: texto com apoio de entrevistas em dudio para envio a emissoras de
radio.
A) Captacio de entrevista em dudio, conforme planejamento e roteiro;
B) Edicdo de dudio: 02 (duas) entrevistas por pauta;
C) Entrega no mesmo dia da pauta / evento para publicacao.
i. Periodicidade: conforme calenddrio de pautas e eventos do Crea-PR.
ii. Remuneragdo: Por dudio entregue e publicado.

iii. Comprovagao de Execugdo: entrega do texto de apoio, arquivo de
dudio e clipping da publicagdo.

iv. Meétrica: o material desenvolvido deve ser publicado em pelo menos
uma emissora de radio.

g. Texto para revista institucional: texto de uma a trés laudas (3.000 a 9.000 caracteres
considerando fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo
02 (duas) fontes de entrevista e 02 (duas) fotos ou sugestdes de imagens.

v. Periodicidade: Eventual.
vi. Remuneracdo: Por texto.
vii. Comprovacio de Execu¢do: entrega do texto com as imagens.

viii. Métrica: entrega do texto conforme planejado em nimero de
caracteres e imagens, aprovagao e publicacdo na revista do Crea-PR.

2) COMUNICACAO INSTITUCIONAL:

a. Treinamento para atendimento a imprensa — Media Training, contemplando as
seguintes acdes: treinamento de Porta-Vozes (Capacitagdo de representantes da
organizacao - presidentes, diretores, coordenadores - para se comunicarem de forma
clara, segura e estratégica com a imprensa e o publico em geral. Inclui: técnicas de
oratéria e linguagem corporal; simulagdes de entrevistas - media training; postura
diante de perguntas dificeis ou provocativas; preparacdo para coletivas de imprensa e
pronunciamentos oficiais);

i. Periodicidade: Semestral, para até 40 (quarenta) pessoas cada edi¢do, de forma
presencial e pelo periodo de oito horas cada treinamento.

ii. Remuneragdo: Por treinamento.

iii. Comprovagdo de Execugdo: treinamento presencial, com lista de presencas,
material impresso, fotos e videos.

iv. Meétrica: Ndmero de porta-vozes convidados e treinados (minimo de 75%);
resultado de avaliacdo pds-treinamento (minimo de 80% de avaliagdes
positivas).

b. Assessoria no gerenciamento de crises:
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A) Elaboragdao de Plano de Gerenciamento de Crises (desenvolvimento de um
plano estruturado para identificar riscos, definir protocolos de resposta e mitigar
danos em situagdes de crise. Inclui: mapeamento de possiveis cendrios de crise
- reputacionais, institucionais, ambientais, etc.; definicdo de comité de crise e
papéis; estratégias de comunicagdo interna e externa durante a crise; canais de
resposta rdpida e fluxo de aprovacdo de mensagens);

B) Simulacdes e Testes de Crise (execugdo de exercicios priticos que simulam
situagdes criticas, permitindo treinar a equipe sob pressdo e testar a eficicia do
plano de crise. Inclui: criagdo de cendrios ficticios realistas; treinamento do
comité de crise; avaliacdo de desempenho e ajustes no plano de comunicacio);

C) Producdo de Materiais Estratégicos de Prevencdo (criacdo de contetidos e
documentos que reforcam a imagem institucional e ajudam na resposta rdpida e
coerente em momentos sensiveis. Inclui: modelos de notas oficiais,
comunicados a imprensa e perguntas e respostas; textos de posicionamento para
redes sociais; manuais de conduta para crises);

D) Media Training Especifico para Crise (treinamento voltado exclusivamente a
comunica¢do durante momentos de crise, com foco em empatia, clareza e
controle de danos. Inclui: como responder com responsabilidade sem admitir
culpa; linguagem técnica versus linguagem acessivel; mensagens-chave para
preservar a confianga do ptblico e stakeholders).

E) Planejamento e atendimento a situacdes de crise de imagem, incluindo redes
sociais, como fake news e ataques coordenados, direcionando o tratamento de
tais eventos com textos, imagens e direcionamento.

1. Periodicidade: Eventual
ii. Remuneragao: Por ocorréncia.

iii. Comprovagao da execugdo: entrega de plano de gerenciamento de crise,
producio de conteido, acompanhamento de entrevistados e
monitoramento de midia.

iv. Métrica: entrega de plano de gerenciamento e treinamento com as fontes
indicadas pelo Crea-PR para a situagdo, envio de conteido de
esclarecimento para a imprensa, publicacdo do conteido em no minimo
75% das publicagdes relacionadas ao assunto, ou como resposta a
publicacdes negativas que citaram o Crea-PR; entrega de plano, aprovacio
e execucdo do trabalho no caso de redes sociais; tempo de resposta,
comparativo entre repercussao negativa (crise) versus positiva apos a agio;
avaliacdo de recuperacdo da imagem com pesquisa; tempo médio de
resposta desde a identificacio do problema até a emissdo de
posicionamento oficial; monitoramento digital com men¢des em redes
sociais e andlise de sentimento em periodos criticos.

c. Planejamento e acompanhamento de Eventos de Visitacdo de Profissionais de Midia:
planejar e acompanhar visita de representante do Crea-PR as redagdes da imprensa
local.

1. Periodicidade: Eventual.
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1i. Remuneracio: Por rodada de visitas em cada regional (minimo de
cinco veiculos de imprensa).

iii. Comprovacdo da execu¢do: planejamento, midia kit (producdo pelo
Crea-PR), fotos e relatério.

iv. Métrica: atividade realizada em no minimo 05 (cinco) veiculos de
imprensa na regional.

3) CLIPPING DE NOTICIAS
a. Clipping impresso, digital e eletrdnico da imprensa local, estadual e nacional.

A) Pesquisa de clipping impresso, digital e eletronico diariamente, com até 20
(vinte) palavras-chave especificas;

B) Envio didrio de clipping por e-mail para uma lista de até 1.000 contatos, apos
aprovacdo pelo Crea-PR, até as 9h;

C) Incluir relatério de andlise de performance e sugestdes de melhorias, se
necessario.

1. Periodicidade: Diariamente.

1i. Remuneracgao: Por dia de servico prestado.
1ii. Comprovacdo da execugdo: envio por e-mail do clipping dirio.
1v. Métrica: envio didrio de clipping por e-mail para aprovacao até

as 8h30min e para a lista até as 9h; apresentacdo de relatério mensal com
o clipping total e valorag¢do por centimetragem.

II. VALORTOTAL ESTIMADO

O valor global méaximo para a execug@o do objeto descrito neste Termo de Referéncia é de R$
996.717,14 (novecentos e noventa e sete mil quinhentos e noventa e oito reais e oitenta
centavos), composto dos seguintes valores unitarios e totais estimados:

Servicos Quantidades Periodicidade Valores (R$)
& ou ocorréncia | Unitdrios Totais

Assessoria de imprensa e 12 Mensal 38.102,40 | 457.228,80
producio de contetido
Organizagdo e condugdo de 2 Por coletiva 455760 |  9.115,20
coletivas de imprensa
Cobertura de eventos (matéria, Por dia de
fotos e videos para redes 287 1.058,40 | 303.760,80

.. . evento
sociais - stories)
Cobertura jornalistica,
fotografica e audiovisual de 48 Por pauta 882,40 42.355,20
acoes
Conteddo em video - captagdo Por reels
e edicdo de reels para redes 48 ) 313,30 15.038,40

.3 publicado
sociais
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Noticias em audio: texto com g
apoio de entrevistas em audio Por dudio
P . . 48 entregue e 241,19 11.577,12
para envio a emissoras de .
. publicado
radio
Texto para revista institucional 12 Por texto 423,36 5.080,32
Treinamento para atendimento 2 Semestral 17.84533 | 35.690.,66
a imprensa — media training
Assessoria no gerenciamento 1 Por ocorréncia | 15.000,00 |  15.000,00
de crises
Anual (por
rodada em
Planejamento e cada re.:g.lonill,
acompanhamento de eventos com visitagao
S A 8 de, no minimo, 3.921,33 31.370,64
de visitagdo de profissionais de . .
L cinco veiculos
midia
de
comunicacao
por regional)
Clipping impresso, digital e glarrcl)i?lnel:;zm
eletrdnico da imprensa local, 250 P ) 282,00 70.500,00
. ente 250 dias
estadual e nacional L
dteis no ano)
VALOR GLOBAL | 996.717,14

ANEXO B - APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. Ap6s a divulgacdo do edital de licitagdo, os licitantes encaminharo as propostas técnicas até a
data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo ptblica.

1.2. A Proposta Técnica serd redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de
uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

2. QUADRO QUESITOS E SUBQUESITOS

QUESITOS SUBQUESITOS

1. Plano de 1. Raciocinio Basico;

Institucional

Comunicagdo

2. Estratégica de Comunicacao Institucional;
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3. Plano de Implementacdo e Gestdo da Estratégia de
Comunicagao para o Crea-PR.

1. Relagdo de Clientes;
2. Capacidade de Atendimento 2. Qualificacao da Equipe;
3. Portfdlio.

1. Estratégia de Divulgacao;

2. Proposta de Gerenciamento de Crise de
3. Plano de Implementacio e | Comunicagdo: Caso que envolva o Crea-PR e tenha
Solucdo de Comunicagdo | tido repercussdo negativa na imprensa;

Estratégica para o Crea-PR 3. Proposta de Divulgag@o de entrega de obra/servico;

4. Casos reais de problemas de comunicagdo
resolvidos pelo licitante para seus clientes.

2.1. Quesito 1 — Plano de Comunicacao Institucional. Para apresentacio do Plano, os licitantes
deverdo levar em conta as seguintes orientacdes:

2.1.1. Subquesito 1 — Raciocinio Bésico: Documento em que o licitante devera descrever:

a) A andlise das caracteristicas e especificidades do Crea-PR e do seu papel no
contexto no qual se insere;

b) O diagndstico relativo as necessidades de comunicacdo institucional identificadas;

¢) A compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no
Briefing.

2.1.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicag@o Institucional: Apresentacdo e defesa da
estratégia proposta pelos licitantes para superar o desafio e alcancar os objetivos de
comunicacdo estabelecidos no Briefing, compreendendo:

a) Proposicdo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente:
i. o que fazer;
iil. quando fazer;
iii. como fazer,
iv. quais recursos proprios de comunicagao utilizar;
V. que outros recursos ou instrumentos de comunicag¢ao institucional utilizar;
vi. diretrizes editoriais e de conteido a serem adotadas;
vii. quais publicos-alvo;
viii. que agdes, instrumentos ou materiais utilizar; e
ix. quais efeitos e resultados esperados.

b) Explicitacdo e defesa das recomendagdes a serem observadas pelos porta-vozes do
Crea-PR no seu relacionamento com a imprensa, formadores de opinido e demais
publicos de interesse, vinculadas a teméatica do Briefing.
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2.1.3. Subquesito 3 - Plano de Implementacio e Gestdao da Estratégia de Comunicacio
para o Crea-PR: Os licitantes deverdo apresentar e defender um plano para
desenvolvimento das a¢des de comunicacdo institucional constantes de sua proposta,
contemplando:

a) Cronograma de producio, implementacido, manutencio e conclusdo das agdes de
comunicacao institucional, com os respectivos publicos e periodos;

b) Orcamento para desenvolvimento das agdes de comunicagao institucional, com os
respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua
execugao técnica.

2.1.3.1. Os licitantes deverdo apresentar:

a) O orcamento com base na verba referencial para investimento, nos
valores cheios dos precos unitdrios previstos na Planilha de
Estimativa Anual de Execucgado e Precos Unitarios dos Produtos e
Servicos Essenciais;

b) A relagdo de todas as acdes de comunicacdo institucional que o
licitante julgue necessdrias para superar o desafio e alcancar os
objetivos de comunicagcdo estabelecidos no Briefing, com o
detalhamento de cada uma;

¢) Exemplos das acdes de comunicagdo institucional que apresentem
caracteristicas visuais, constantes da relagdo prevista na alinea
anterior, que o licitante julgue mais adequadas para ilustrar sua
proposta.

2.2. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: os licitantes deverdo apresentar as informagdes
que constituem o quesito em arquivo PDF especifico, orientagdo retrato, em formato A4,
numerado sequencialmente a partir da primeira pigina interna, e assinado na dltima por
quem detenha poderes de representacdo do licitante, devidamente identificado, na forma de
seus atos constitutivos.

2.2.1. Subquesito 1 - Relacdo de Clientes: Relagdo nominal dos seus principais
clientes a época da licitagdo, para os quais desenvolveu solugdes de
comunicacao institucional, com a especifica¢do do inicio de atendimento e do
objeto do contrato ou do servigo prestado a cada um deles, com comprovacdo

de atendimento de 6rgdos da Administracdo Publica.

2.2.2. Subquesito 2 - Capacidade da Equipe: Qualificacdo, sob a forma de curriculo
resumido (contendo, no minimo, nome e formacdo académica) dos 08 (oito)
jornalistas que prestardo os servicos em cada regional do Crea-PR.

2.2.3. Subquesito 3 - Portfélio: apresentagio de portfélio de produtos desenvolvidos
na drea de Comunicagdo Institucional que os licitantes julguem pertinentes
como subsidios para avaliagdo de sua competéncia técnica e capacidade de
atendimento as demandas do Crea-PR.

2.3. Quesito 3 — Capacidade de solucao de problemas de Comunicacao Institucional:

2.3.1. Subquesito 1 - Estratégia de divulgacio do Programa Mais Agronomia:
Elaboragao de aviso de pauta, release, matéria de divulgagdo e material para as
redes sociais do Crea-PR (Instagram e Twitter), incluindo a defini¢do do
publico-alvo e da estratégia a ele direcionada, sobre o lancamento do Programa
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Mais Agronomia, com base nas noticias veiculadas pela imprensa e nas noticias
oficiais publicadas no site do Crea-PR: www.crea-pr.org.br sobre o Programa
Mais Engenharia.

2.3.2. Subquesito 2 - Proposta de gerenciamento de crise de comunicacio:
Apresentacdo de proposta de gerenciamento de crise de comunicagdo, para o
Crea-PR, que tenha tido repercussdo negativa na imprensa, com base nas
noticias veiculadas pela imprensa e nas noticias oficiais publicadas no site do
Crea-PR: www.crea-pr.org.br.

2.3.3. Subquesito 3 — Proposta de divulgacio de servico / convénio / programa:
Elaboragdo de aviso de pauta, release, matéria de divulgacdo e material para as
redes sociais do Crea-PR (Instagram e LinkedIn), incluindo um video de trinta
segundos a um minuto e a definicdo do publico-alvo e da estratégia a ele
direcionada, sobre algum servico / convénio / programa feito pelo Crea-PR em
2025, com foco na iniciativa da institui¢do e beneficios gerados (exceto o
programa utilizado no item 2.3.1).

2.3.4. Subquesito 4 - Casos reais de problemas de comunicacio resolvidos pelos
licitantes para seus clientes: Os licitantes deverdo apresentar 02 (dois) relatos,
com o maximo de 05 (cinco) padginas cada um, por meio dos quais serdo
descritas solugdes de comunicacdo propostas pelos licitantes e implementadas
por seus clientes, sendo pelo menos um da Administragdo Pablica, nos tltimos
03 (trés) anos, visando a superacdo de desafios de comunicagao.

2.3.4.1. Os relatos deverao:
a) Ser elaborados pelos licitantes com suas devidas identificacdes;

b) Contemplar nome, cargo ou fungdo e assinatura dos funciondrios
dos licitantes responsaveis pelas solugdes descritas nos relatos;

c) Estar formalmente referendados pelos respectivos clientes, de
forma a atestar a sua autenticidade. A formalizacdo do referendo
deverd ser feita nos préprios relatos, nos quais constardo, além do
referendo, o nome empresarial do cliente, 0 nome do signatério,
seu cargo/fun¢do e sua assinatura;

d) Referir-se a agdes de comunicacdo institucional solicitadas ou
aprovadas por contratantes que ndo o Crea-PR no ambito de seus
contratos.

3. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

3.1. A Subcomissdo Técnica analisard as Propostas Técnicas dos licitantes quanto ao
atendimento das condi¢des estabelecidas neste anexo.

3.2.Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critérios de julgamento técnico,
os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

3.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicacéo Institucional.

3.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Bésico:
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a)

b)

a qualidade demonstrada na andlise das caracteristicas e
especificidades do Crea-PR e do contexto de sua atuagao;

a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados
relativos as necessidades de comunicacdo institucional
identificadas;

a assertividade demonstrada na anélise e compreensdo dos desafios
de comunicacdo a serem superados pelo Crea-PR e no
entendimento dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no
Briefing.

3.2.1.2. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagdo Institucional:

a)

b)

c)

d)

e)

g

h)
1)

a adequacdo das recomendagdes a serem implementadas nos canais
de comunicacio institucional do Crea-PR a sua missao, bem como
aos desafios e objetivos de comunicagdo;

as possibilidades de interpretacdes positivas para a comunicagio
institucional do Crea-PR no seu relacionamento com a imprensa,
formadores de opinido e demais publicos de interesse;

a consisténcia técnica da apresentacio e defesa dos pontos centrais
da Estratégia de Comunicacdo Institucional pelos licitantes e sua
capacidade de articular os conhecimentos sobre o Crea-PR, os
desafios e os objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing;

a pertinéncia das relagdes de causa e efeito entre a Estratégia de
Comunicagdo institucional proposta e os efeitos e resultados
esperados;

o alinhamento das ag¢des e/ou materiais de comunicagdo
institucional com a estratégia proposta;

a pertinéncia das acdes e/ou materiais propostos com a natureza do
Crea-PR e com os desafios e os objetivos de comunicagdo
estabelecidos no Briefing;

a adequacdo das agOes e/ou materiais propostos ao perfil dos
respectivos publicos e sua compatibilidade com os recursos
proprios de comunicacio do Crea-PR;

a funcionalidade das a¢des e/ou materiais propostos;

a exequibilidade das acdes e/ou materiais propostos, com base no
investimento disponivel.

3.2.1.3. Subquesito 3 — Plano de implementacdo e solucido de comunicacio
estratégica para o Crea-PR:

a)

a adequacdo do cronograma de producdo, implementagio,
manuten¢do e conclusio das agdes e/ou materiais de comunicacio
institucional, considerado o grau de complexidade de sua execugdo
técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de
comunicacao apresentados no Briefing;
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b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizacao dos recursos
na utilizacdo da verba referencial estabelecida no Briefing,
demonstrados no orcamento para desenvolvimento da proposta;

c) o alinhamento das a¢Oes e/ou pecas de comunicacdo institucional
com a estratégia proposta;

d) a pertinéncia da proposta com a natureza do Crea-PR e com o
desafio e objetivos de comunicacgdo estabelecidos no Briefing;

e) a adequacdo das acOes e/ou materiais propostos ao perfil dos
respectivos publicos e sua compatibilidade com os recursos
préprios de comunicacio do Crea-PR;

f) a multiplicidade de interpretacdes favordveis que as acdes e/ou
materiais comportam;

g) afuncionalidade das agcdes e/ou materiais propostos;

h) a exequibilidade das acdes e/ou materiais propostos, com base no
investimento disponivel.

3.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento.

3.2.2.1.

3.2.2.2.

3.2.2.3.

Subquesito 1 — Quantitativo e porte de clientes:

a) relagdo dos clientes em sua comunicag¢do institucional e o periodo
de atendimento a cada um, discriminando a 4rea de abrangéncia do
atendimento.

Subquesito 2 - Qualificacdo da Equipe:

a) a capacidade da equipe dos licitantes em comunicagdo
institucional, discriminando a formagdo académica desses
profissionais.

Subquesito 3 — Portfélio:
a) acompeténcia técnica dos materiais apresentados;
b) criatividade, inovagdo em produtos de comunicagdo;

¢) Adequagdo da escolha das pecas apresentadas a natureza de
atuacao institucional do Crea-PR.

3.2.3. Quesito 3 — Capacidade de solu¢des de problemas de Comunicagdo
Institucional.

3.2.3.1.

3.2.3.2.

Subquesito 1 - Proposta de Estratégia de divulgacdo: Langamento do
Programa Mais Agronomia:

a) acompeténcia técnica dos materiais apresentados;
b) adequagdo dos produtos ao que foi solicitado;
¢) criatividade e inovacao.

Subquesito 2 - Proposta de gerenciamento de crise de comunicagao:
Casos que envolvam o Crea-PR e tenham tido repercussdo negativa na
imprensa.
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a) acompeténcia técnica dos materiais apresentados;
b) adequagdo da proposta ao problema apresentado;
c) assertividade e objetividade.
3.2.3.3. Subquesito 3 - Proposta de divulgacdo de entrega de obra/servigo:
a) acompeténcia técnica dos materiais apresentados;
b) adequacgdo dos produtos ao que foi solicitado;
c) criatividade e inovacao.

3.2.3.4. Subquesito 4 - Casos reais de problemas de comunicag¢@o resolvidos
pelos licitantes para seus clientes:

a) A competéncia técnica e grau de efetividade das solucdes
apresentadas;

b) assertividade e objetividade.

3.3. A pontuacdo da Proposta Técnica estd limitada a 100 (cem) e serd apurada segundo a
metodologia a seguir.

3.3.1. Para estabelecimento da pontuagdo de cada quesito e subquesito deverd ser
avaliado o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste
Anexo.

3.3.2. Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomissdo Técnica, no
maximo, os seguintes pontos:

PONTUACAO
QUESITOS MAXIMA
1. Plano de Comunicacao Institucional 30
1 — Raciocinio Bésico 10
SUBQUESITOS 2 — Estratégia d.e Comunicagao Institucional 10
3 — Plano de implementac¢do e gestao da 10
estratégia de Comunicagdo para o Crea-PR

2. Capacidade de atendimento 20

1 — Relagdo de clientes 5

SUBQUESITOS 2 — Qualificacao da Equipe 5
3 - Portf6lio 10

3. Plano de implementacio e solucao de comunicacao
P 50
estratégica para o Crea-PR
1 — Estratégia de divulgacdo do Programa
) . 10
Mais Agronomia
2 — Proposta de gerenciamento de crise de
SUBQUESITOS | comunicagio: caso que envolva o Crea-PR e 15
tenha tido repercussao negativa na imprensa
3 — Proposta de divulgacdo de projeto / 10
programa / cursos
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4 — Casos reais de problemas de comunicacao 15
resolvidos pela licitante para seus clientes
PONTUACAO MAXIMA 100

3.4.Se os licitantes ndo observarem a quantidade estabelecida para apresentag@o dos casos reais
de problemas de comunicag¢do por eles resolvidos para seus clientes, sua pontuagdo maxima,
nesse quesito, serd proporcional a quantidade de relatos por eles apresentada, sendo a
proporcionalidade obtida mediante a aplicacdo de regra de trés simples em relagdo a sua
pontuacdo maxima.

3.5.Ser4 classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, o licitante
que obtiver a maior pontuacao.

3.6. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situa¢des abaixo
descritas:

a) ndo alcancar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos;
b) obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

3.6.1. Poderd ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais
exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, observado o
disposto neste instrumento € seus anexos.

3.7. Se houver empate que impossibilite a identificacéio automatica da melhor Proposta Técnica,
serd considerado como classificado em primeiro lugar o licitante que tiver obtido a maior
pontuagdo, sucessivamente, nos quesitos Capacidade de solu¢des de problemas de
Comunicagdo Institucional, Plano de Comunicacdo Institucional e Capacidade de
Atendimento.

ANEXO C - BRIEFING

CLIENTE: Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parand — CREA-PR
ENDERECO: Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto da Gléria, Curitiba-PR — CEP 80030-320.

A campanha deverd dispor dos seguintes itens, considerando sua aplicacdo de acordo com
previsdo or¢camentdria disponivel:

PUBLICO-ALVO

Usudrios de servicos de engenharia, agronomia e geociéncias com perfil de idade abrangente,
acima de 20 (vinte) anos, ambos os sexos, classes A, B e C, em todo o Estado do Parana.

Entidades de Classe, Institui¢des de Ensino do Estado do Paran4 e servidores publicos das dreas
afetas ao Conselho.

PRACAS
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Todo o Estado do Parand, priorizando os municipios e regides onde hd inspetorias e Regionais
do Conselho.

PERIODO

Publicagdo por periodo de um més e aproveitamento institucional do contetido para um ano.

DESAFIO DE COMUNICACAO

Exaltar para a sociedade a autoridade técnica e o valor dos servi¢os dos profissionais da 4rea
tecnoldgica, da engenharia, da agronomia e das geociéncias paranaenses, ressaltando a importancia de
se contratar profissionais capacitados e registrados no Conselho para a realiza¢do dos servigos nessas
areas. Continuar fortalecendo a imagem do Crea-PR perante os profissionais e empresas registrados, por
meio da divulgacdo de seus principais servigos e campanhas.

E fundamental o Crea-PR consolidar uma politica de comunicagdo eficaz, proporcionando a
sociedade e aos profissionais uma resposta imediata de atuacdo e agdes. A integracdo com a sociedade
e profissionais é um dos caminhos desta politica, mas para que isso se consolide é necessirio que a
informacao esteja sempre disponivel.

Acdes de valorizagdo profissional, como campanhas e agdes especificas realizadas em parceria
com entidades de classe, promovem o trabalho do profissional devidamente habilitado e registrado no
Conselho, bem como sua participacido em obras e servicos. E importante que a sociedade conheca os
beneficios do trabalho destes profissionais também para o desenvolvimento sustentdvel de suas regides.

Oportunidades:

A crise econdmica, social, politica e ética vivenciada no pais nos leva a uma reflexdo: de que
forma as profissdes e os profissionais do Sistema Confea/Crea podem contribuir para a retomada do
crescimento e do desenvolvimento?

A Agronomia, a Engenharia e dreas afins t&m participac@o expressiva na economia em diferentes
frentes como na extragdo de recursos naturais, nas obras de infraestrutura e na inddstria, especialmente
em setores como saneamento, dgua e energia, transporte publico, mobilidade, habitagao e
sustentabilidade ambiental.

Desafios:

Alcangar um maior nimero de profissionais nas publicagdes, assim como ampliar a percepcao
da sociedade quanto a importincia das profissdes abrangidas pelo Sistema e da prestacdo dos servicos
por profissionais devidamente registrados no Conselho.

Ainda hd uma grande parcela de profissionais que “criticam” o Conselho denominando-o de
6rgao arrecadador, ignorando o fato de que todas as cobrangas e tarifas sao realizadas obedecendo as
Resolucdes do Conselho Federal, necessdrias para o minimo funcionamento da estrutura de fiscalizacdo
e do sistema em geral, objetivando a valoriza¢do dos préprios profissionais.

E necessério desmistificar esta questdo, atuando para que os profissionais possam reconhecer a
importancia dos servicos prestados pelo Conselho para regulamentacao e valorizagao de suas profissoes,
e de que estes servicos sdo imprescindiveis para o desenvolvimento e expansdo do mercado de trabalho.

Da mesma forma, que a sociedade reconhega que os valores pagos aos servigos prestados pelos
profissionais registrados sdo a garantia de responsabilidade técnica, evitando a contratacdo de leigos,
causando inimeros prejuizos e colocando em risco a seguranga de todos.
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OBJETIVOS DE COMUNICACAO - GERAL E ESPECIFICO

Geral: Informar o publico-alvo sobre a fungdo do Conselho, seus programas e beneficios que
gera para a sociedade.

Especificos: Informar sobre a fun¢do do Conselho e os servigos prestados, bem como divulgar
programas e oportunidades que envolvam a valorizacdo profissional e os beneficios da atividade
fiscalizatdria a sociedade.

RECURSOS PROPRIOS DE COMUNICACAO DO CREA-PR

O Crea-PR conta com quatro jornalistas responsdveis por acompanhar os servigos prestados pela agéncia
de publicidade e pela produtora de revista digital contratadas, bem como pelos demais fornecedores de
servicos relacionados a comunicacdo. Internamente € realizada a cobertura jornalistica e divulgacdo de
todas as acdes do Crea-PR, assim como gestdo, producdo, acompanhamento da producdo e/ou
alimentacao dos seguintes veiculos: Revista do Crea-PR, Portal do Crea-PR, Redes Sociais (Facebook,
Instagram, Youtube), Informativo Semanal Noticias do Crea-PR, entre outros.

ESFORCOS ANTERIORES DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO

DESTINACAO VALOR PERCENTUAL
Assessoria de Imprensa R$ 246.800,00 100%
SITUACAO GERAL

Os Conselhos Federal e Regionais de Engenharia e Agronomia sdo Autarquias Federais dotadas
de personalidade juridica de direito ptiblico, instituidas nos termos da Lei n.° 5.194/66, com autonomia
administrativa e financeira, cuja finalidade ¢ a fiscalizag@o e regulamentagdo do exercicio das profissoes
do Engenheiro, Agroénomo, Gedlogo, Gedgrafo, Meteorologista, Técnicos Industriais, Técnicos
Agricolas e Tecndlogos.

Em 11 de junho de 1934, por determinacio da Resolucdo n.° 002 do CONFEA, foi instituido o
Conselho Regional do Parand, com sede administrativa na cidade de Curitiba, passando a exercer suas
prerrogativas legais no territério paranaense, tendo sua representatividade composta por entidades de
classes, sindicatos, associacdes e institui¢des de ensino.

Sob a administracdo do Eng. Civ. Clodomir Luiz Ascari, a Gestdo 2024/2026 teve inicio em
Janeiro de 2024 com o seguinte escopo:

1) Melhorar continuamente a experiéncia dos usudrios.

2) Ampliar e fortalecer parcerias estratégicas com foco na valorizagdo dos profissionais
servidores publicos.

3) Fortalecer o relacionamento com os novos profissionais, melhorando a sua integracdo
com o Sistema.

4) Fortalecer a Governanga Cooperativa e seus colegiados para promover ativamente a
defesa e valorizagdo continua das profissoes.
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5) Melhorar os processos por meio de adog¢do de novas tecnologias e inovagao.

6) Promover agdes que garantam oS recursos necessérios para a realizagio das atividades
finalisticas e de suporte.

7) Melhorar o conhecimento e habilidades dos funciondrios, conselheiros e inspetores.

ATUACAO

Os principais objetivos do Crea-PR, de acordo com Lei Federal n.° 5.194/66, sdo fiscalizar,
controlar, orientar e aprimorar o exercicio das atividades referentes as profissdes das Engenharias,
Agronomia, Geociéncias, bem como as dreas Técnicas e Tecnoldgicas inerentes a cada uma delas.

O Crea-PR exerce, para tanto, agdes de fiscalizagdo, deliberagcdo, normatizagdo, regulamentagao
institucional e administrativa. Também atua no sentido do coibir as atividades de pessoas leigas, sem a
devida habilitacdo legal ou que transcendam as suas atribui¢des, protegendo, de forma indireta, toda a
populagdo que usufrui dos servigos técnicos das profissdes abrangidas.

O Conselho representativo dos profissionais da Engenharia e da Agronomia do Estado tem a
sua frente Presidente e Conselheiros que ocupam cargos honorificos, e possui estrutura organizacional
planejada de modo a agilizar ao médximo seus servigos por todo o Estado.

FISCALIZACAO

Entre as iniciativas do Crea-PR est4 a Fiscaliza¢@o Integrada — uma ac¢ao de orientacao, que visa
a seguranca, bem-estar e melhoria da qualidade de vida da populagdo. Operando em sistema de mutirdo,
ou seja, com a participagdo de outros 6rgdos fiscalizadores e representativos dos municipios, a
fiscalizacdo tem, antes de tudo, carater educativo e preventivo. Um dos enfoques prioriza a fiscaliza¢do
de empreendimentos e espagos de grande concentracdo de pessoas: parques de diversdes, clubes sociais,
feiras de exposigdes, casas de espetdculos, entre outros.

O objetivo do Crea-PR ao fiscalizar as obras e os servicos técnicos vinculados as diversas
profissdes que representa é, com base na legislagcao, garantir que tdo somente os profissionais habilitados
executem obras e servicos de engenharia e agronomia, pois estdo aptos a oferecer a sociedade um
acompanhamento idoneo e tecnicamente eficaz, visando salvaguardar a sociedade de possiveis danos
oriundos da execugdo do objeto fiscalizado.

Agindo com rigor, exigindo a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART das obras ou
servigos executados, a fiscalizagdo do Crea-PR contribui para evitar o exercicio ilegal da profissao.

O Crea-PR mantém equipes de fiscalizacdo em acdo permanente, verificando, caso a caso, a
presenca de profissionais habilitados na condugdo e orientagdo de obras e servicos, em todos os
segmentos de atuacio.

Os fiscais visitam as obras, os escritérios de empresas privadas e de entidades da administracao
publica, e, a cada visita, elaboram Relatérios de Fiscalizagdo, apontando dados dos trabalhos em
andamento e procurando os responsaveis técnicos por estas atividades e empresa executora, quando for
0 Caso.

INFRAESTRUTURA
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Na sede do Crea-PR, localizada no bairro Alto da Gléria, em Curitiba, se encontram a
Presidéncia, Superintendéncia, Assessorias, Departamentos de Assessorias Técnicas, de Planejamento
e Controle, de Tecnologia da Informacao, Juridico, de Contabilidade e Pessoal, de Fiscalizagao, e de
Suprimentos e Servigos, além da Ouvidoria.

A Regional Curitiba, no bairro Taruma, além da Inspetoria que atende ao publico (profissionais
e empresas), abriga os Departamentos de Fiscalizacdo e de Relacdes Institucionais.

Sdo oito Regionais, localizadas nas cidades de Apucarana, Curitiba, Cascavel, Guarapuava,
Londrina, Maring4, Pato Branco e Ponta Grossa, subdivididas em 35 (trinta e cinco) Inspetorias. Cada
unidade possui funcdes bem especificas, as quais, combinadas de forma produtiva e eficaz, asseguram
o pleno exercicio profissional e garantem a comunidade a execugdo das obras dentro dos trimites legais,
com qualidade e economia.

O corpo funcional é formado por mais de 380 (trezentas e oitenta) pessoas que atendem em todo
o Estado, com exceléncia reconhecida pela gestdo da qualidade implantada.

PROPOSITO

Resguardar o interesse publico e a ética no exercicio das profissdes das Engenharias, da
Agronomia, das Geociéncias e das Tecnoldgicas, buscando sua valorizagdo, através da exceléncia na
regulamentagdo, organizagdo e controle destas profissdes.

POLITICA DA QUALIDADE
O Crea-PR estd comprometido com:
- Os preceitos éticos no exercicio das profissdes;
- Os principios do desenvolvimento sustentdvel;
- O fortalecimento das Entidades de Classe;

- Os principios de agilidade, legalidade e impessoalidade nas andlises e julgamentos das
instancias executiva e deliberativa;

- A presenca e a efetiva participacao de profissionais no planejamento, execugcao e manutencao
de obras e servicos;

- A busca da exceléncia dos produtos e servicos e a melhoria continua dos processos e
procedimentos;

- A cordialidade, confiabilidade e agilidade nos atendimentos,

- O aprimoramento dos colaboradores e a ado¢do da meritocracia na gestdo do Conselho.

CONSELHO REGIONAL
O Crea-PR, para cumprimento de seu propésito, exerce agoes:

I. Promotoras de condi¢do para o exercicio, para a fiscalizacdo e para o aprimoramento das
atividades profissionais, podendo ser exercidas isoladamente ou em conjunto com o Confea, demais
Creas, entidades de classe de profissionais e instituicdes de ensino nele registradas ou com 6rgaos
publicos de fiscalizacdo;
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II. Normativas, baixando atos administrativos normativos e fixando procedimentos para o
cumprimento da legislacdo referente ao exercicio e a fiscalizacdo das profissdes, no dmbito de sua
competéncia;

III. Contenciosas, julgando as demandas instauradas em sua jurisdi¢ao;
IV. Informativas sobre questdo de interesse publico; e
V. Administrativas, visando a:

a) gerir seus recursos e patrimonio; e

b) coordenar, supervisionar e controlar suas atividades, nos termos da legislacdo federal,
das resolugdes, das decisdes normativas e das decisdes plendrias baixadas pelo Confea.

Para o desenvolvimento de suas acdes, o Crea é organizado, administrativamente, na seguinte
estrutura:

Composicao do Plendrio

O Plendrio do Crea é o 6rgao colegiado decisério da estrutura bdsica que tem por finalidade
decidir os assuntos relacionados as competéncias do Conselho Regional, constituindo a segunda
instancia de julgamento no ambito de sua jurisdi¢do, ressalvado o caso de foro privilegiado.

Tem sua composi¢do renovada em um tergo anualmente, e € constituido por um presidente e por
conselheiros regionais, brasileiros, diplomados nas dreas da Engenharia, da Agronomia, da Geologia,
da Geografia e da Meteorologia, obedecida a seguinte composi¢ao:

I. Um presidente;

II. Um representante por grupo profissional da Engenharia e da Agronomia, de cada institui¢do
de ensino superior registrada no Crea e com sede na jurisdicdo, desde que esta mantenha curso na drea
de pelo menos um dos grupos profissionais;

III. Representantes das entidades de classe de profissionais de nivel superior registradas no Crea
e com sede na jurisdicao, segundo critérios de proporcionalidade estabelecidos em resolugdo especifica,
assegurando o minimo de um representante por entidade.

Conselheiro Regional

O conselheiro regional é o profissional habilitado de acordo com a legislacdo em vigor,
registrado no Crea, representante de entidades de classe ou de instituicdes de ensino superior dos grupos
profissionais da Engenharia, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia.

O conselheiro regional tem como atribuicdo especifica apreciar os assuntos inerentes a
fiscalizacdo e ao aprimoramento do exercicio profissional, por meio da emissdo de parecer
fundamentado.

O conselheiro regional e seu suplente tomam posse perante o presidente do Crea na primeira
sessdo plendria do mandato para o qual foram eleitos.

Camara Especializada
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A Camara Especializada é o 6rgdo decisério da estrutura bdsica do Crea que tem por finalidade
apreciar e decidir os assuntos relacionados a fiscalizacdo do exercicio profissional, e sugerir medidas
para o aperfeicoamento das atividades do Conselho Regional, constituindo a primeira instancia de
julgamento no dmbito de sua jurisdi¢do, ressalvado o caso de foro privilegiado.

O Plendrio do Crea pode instituir Camaras Especializadas, respeitada a regulamentacio
estabelecida na legislagdo em vigor.

As Camaras Especializadas sdo constituidas na primeira Sessdo Plendria ordindria do ano, de
acordo com a proposta de renovagdo do ter¢o do Plendrio aprovada pelo Confea, e sdo compostas por,
no minimo, 3 (trés) conselheiros regionais da mesma modalidade profissional.

Em cada Camara Especializada haverd um membro eleito pelo Plendrio, representando as
demais modalidades profissionais.

Diretoria

A Diretoria é o 6rgio executivo da estrutura basica do Crea que tem por finalidade auxiliar a
Presidéncia no desempenho de suas fungdes e decidir sobre questdes administrativas. A Diretoria é
constituida pelo presidente e por conselheiros regionais que exercem as seguintes funcdes:

I. Presidente;

II. 1° Vice-presidente;

III. 2° Vice-presidente;

IV. 1° Secretario;

V. 2° Secretario;

VI. 3° Secretario;

VII. 1° Diretor Financeiro;
VIII. 2° Diretor Financeiro, e
IX. Diretor Adjunto

A diretoria € constituida na primeira Sessao Plendria ordindria do ano, sendo permitida uma
unica reelei¢do sucessiva no respectivo cargo.

Inspetoria

A Inspetoria é o 6rgdo executivo que representa o Crea no municipio ou na regido onde for
instituida e tem por finalidade fiscalizar o exercicio das profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea.
A inspetoria € instituida pelo Crea mediante ato administrativo aprovado pelo Plenario.

A Inspetoria € composta por inspetores que representam cada uma das Camaras Especializadas
existentes no Crea-PR, sendo um deles eleito inspetor-chefe.

Compete a Inspetoria

I. Representar o Crea na sua jurisdicao;
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II. Exercer a fiscalizagdo profissional dentro dos limites das respectivas jurisdi¢des, planejando
e programando a atuagdo e o roteiro dos agentes de fiscalizagao;

III. Divulgar a legislacdo referente as profissoes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea;
IV. Instruir documentos protocolados a serem encaminhados ao Crea para andlise;

V. Cumprir e fazer cumprir a legislacdo federal, as resolugdes, as decisdes normativas, as
decisdes plendrias baixadas pelo Confea, os atos normativos e os atos administrativos baixados pelo
Crea;

VL. Orientar os interessados acerca da regulamentagdo profissional;

VII. Acompanhar a execucdo dos trabalhos de fiscalizagdo, planejados para a sua drea de
atuacdo, verificando eventuais necessidades de ajustes;

VIII. Fazer a andlise inicial dos relatérios de fiscalizacdo, qualificando-os e, se possivel,
instrumentalizando-os adequadamente;

IX. Supervisionar processos de acompanhamento de regularizagdo de obras;

X. Promover debates sobre o papel do Sistema Confea/Crea juntos aos profissionais, empresas
e a comunidade, visando divulgar seus objetivos; e

XI. Manter o cadastro atualizado de entidades de classe, instituicdes de ensino, empresas,
profissionais e convénios em sua jurisdi¢ao.

Comissdo Permanente

A Comissao Permanente é o 6rgao deliberativo da estrutura de suporte que tem por finalidade
auxiliar o Plenario do Crea no desenvolvimento de atividades continuas relacionadas a um tema
especifico de cardter legal, técnico ou administrativo. Sdo instituidas, no ambito do Crea-PR, as
seguintes Comissdes Permanentes:

L. Comissdo de Etica Profissional (CEP);

II. Comissa@o de Or¢camento e Tomada de Contas (CTC);

III. Comissao de Compras (CCP);

IV. Comissao de Renovagdo do Terco (CRT);

V. Comissio de Acervo Técnico (CAT);

VI. Comissao de Valorizagao Profissional, Cargos e Saldrios (CVP);
VII. Comissdo de Educacio e Atribui¢cdo Profissional (CEAP);

VIII. Comissao de Avaliacdo e Pericia (CAP);

IX. Comissao de Coordenadores de Camaras Especializadas (CCC), e
X. Comissdo de Mediagdo e Arbitragem (CMA).

A Comissao Permanente é composta por, no minimo, 3 (trés) conselheiros regionais, eleitos
pelo Plenario do Crea e igual nimero de suplentes escolhidos entre os conselheiros regionais titulares,
de modo a representar os grupos profissionais da Engenharia e da Agronomia, sendo permitida uma
unica reeleigdo.
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Comissdo Especial

1.

A Comissao Especial € o 6rgdo que tem por finalidade auxiliar os 6rgdos da estrutura basica no
desenvolvimento de atividades de carater temporario relacionadas a um tema especifico de carater legal,
técnico ou administrativo.

Sdo instituidas pelo Plendrio do Crea, quando necessdrias ou em cumprimento a Resolucdes,
atos e outros instrumentos legais e administrativos do Sistema Confea/Crea. Sdo instituidas as seguintes
comissdes especiais:

I. Comissdo do Mérito;

II. Comissao Eleitoral Regional;

III. Comissdo de Sindicancia e Inquérito,

IV. Comissao do Regimento Interno.

ANEXO D — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

DAS DISPOSICOES GERAIS:

Este instrumento € um ajuste escrito, anexo ao contrato firmado entre o Crea-PR e o

Contratado, por meio do qual se definem os niveis esperados de qualidade da prestagdo do
servigo e respectivas adequagdes de pagamento, compreendendo os indicadores minimos de
desempenho para afericdo da qualidade esperada na execugdo do objeto. Para tanto,
observar-se-4d as seguintes diretrizes:

Atividades mais relevantes ou criticas que impliquem na qualidade da prestacdo dos
servicos e nos resultados esperados;

Fatores que estejam no controle do Contratado e que possam interferir no atendimento
das metas;

Indicadores de fécil obtencdo, relevantes e adequados a natureza e caracteristicas do
servico, estipulados de forma sistemdtica, de modo que possam contribuir
cumulativamente para o resultado global do servico e ndo interfiram negativamente
uns nos outros;

A previsio de nivel de desconformidade dos servicos permitird, além do
redimensionamento dos pagamentos, a aplicacdo de penalidades ao Contratado, e
ainda, a rescisao unilateral do contrato, se assim for o caso;

Regularidade dos registros, controles e informacdes que deverao ser apresentados pelo
Contratado.

A medicdo da qualidade dos servicos prestados pelo Contratado serd feita por meio de

sistema de pontuacao, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago no periodo avaliado;

1.1.
a)
b)
c)
d)
€)

1.2.

1.3.

As situagdes abrangidas por este instrumento se referem a fatos cotidianos da execugdo do

Contrato, ndo isentando o Contratado das demais responsabilidades ou san¢des previstas.
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1.4. O Crea-PR podera alterar os procedimentos formais e a metodologia de avaliacdo durante a
execug¢do contratual, sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior, e
ainda ndo houver prejuizos ao Contratado, que serd previamente consultado.

2. DOS PROCEDIMENTOS:

2.1. A gestdo e a equipe de fiscalizacdo do contrato serdo designadas pelo Crea-PR, de maneira
a possibilitar o acompanhamento da execugdo dos servicos prestados, bem como a atuacio,
quando necessdrio, junto ao preposto indicado pelo Contratado.

2.2. Verificando-se a existéncia de irregularidades na execucdo do objeto, a Fiscalizacdo do
Contrato notificard o preposto do Contratado para que esta solucione a inconformidade ou
preste os devidos esclarecimentos.

2.3. A notificacdo da existéncia de irregularidades na execucdo do contrato, dependendo da
gravidade da situag@o ou da sua reincidéncia, serd formal e relatard o fato, o dia e a hora do
acontecido, podendo ser por meio eletronico (e-mail).

2.3.1. Na hipétese de o Contratado ndo prestar as informacdes necessdrias, ou ainda nao
solucionar a irregularidade no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, serd autuado o
competente processo administrativo, visando as providéncias inerentes a aplicacio
das sancdes estabelecidas, se assim for o caso.

2.3.2. Dependendo da gravidade da inconformidade observada, a fiscalizagdao do Crea-PR
poderd autuar de plano o processo indicado no subitem anterior.

2.4. No prazo de 05 (cinco) dias tteis anteriores a apresentaciio dos respectivos documentos
fiscais, que devem ser entregues no 7° (sétimo) dia util do més, o Contratado devera consultar
formalmente a fiscalizagdo do Contrato sobre o resultado da avaliagdo do servigo naquele
periodo.

2.5. O Contratado, de posse das informacdes repassadas pela fiscalizacdo do Contrato, emitird o
documento fiscal mensal relativo aos servicos prestados, abatendo do valor devido pelo Crea-
PR os descontos relativos a aplicacio do Indice de Medigdo de Resultados — IMR, quando
aplicaveis.

2.6. O pagamento ao Contratado somente serd processado se efetuada a deducdo determinada
pela aplicacdo do IMR, se assim for o caso, bem como forem apresentados os demais
documentos exigidos no Contrato.

3. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO:

3.1. A execugdo do objeto pela Contratada serd avaliada, conforme o caso, por meio dos
indicadores a seguir especificados.

3.1.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade.
Essa diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos
Servicos.
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3.1.2. A pontuacdo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores
correspondentes as situagdes de servico desprovido de qualidade e servico com
qualidade elevada.

3.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme os critérios apresentados
nas seguintes tabelas:

INDICADOR 1 - Entrega de pautas, textos e demais materiais no prazo
ITEM DESCRICAO

Mensurar o cumprimento dos prazos de entrega
estabelecidos para releases, reportagens, notas, roteiros,

Finalidade I .
textos para revista institucional, contetidos para redes
sociais e produtos derivados.

Meta a cumprir Nenhuma entrega fora do prazo

Registros formais de entregas e/ou atrasos (e-mail,

Instrumento de medicdo planilha de controle, plataforma de tarefas).

Forma de acompanhamento | Equipe de fiscalizagdo do contrato.

Periodicidade Registros por ocorréncia, com afericdo mensal

Quantidade de entregas realizadas fora do prazo

Mecanismos de célculo N N N
(ocorréncias) no més de referéncia.

Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestagdo dos servicos.
OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registos 10
Faixas de ajuste no
pagamento la2 8
3a4 5
5 ou mais 0

Ocorrendo pontuacdo zero, além do ajuste no pagamento,
Sancdes serd instaurado processo administrativo para averiguacao
e aplicacdo das sancdes cabiveis.

INDICADOR 2 — Tempo de resposta as solicita¢cdes do Crea-PR
ITEM DESCRICAO

Conferir agilidade na resposta e atendimento as
Finalidade solicitacdes do Crea-PR no prazo maximo de até 1 (uma)
hora do recebimento da solicitacao.

Meta a cumprir Confirmar ciéncia e apresentar solu¢do, informando o
prazo de entrega dos produtos, de acordo com a tabela
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constante do Capitulo V do Anexo I (Termo de
Referéncia), até uma hora apds o envio da solicita¢do pelo
Crea-PR.

Instrumento de medi¢ao

Registros de mensagens, protocolos e e-mails

Forma de acompanhamento

Por intermédio da equipe de fiscaliza¢do do contrato

Periodicidade

Registros didrios com afericao mensal do resultado.

Mecanismos de calculo

Verificacdo de ocorréncias com resposta apds o prazo
estipulado de uma hora contada da solicitacio do Crea-PR.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagcdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registro 10
Faixas de ajuste no 1a2 .
pagamento
3a4 4
5 ou mais 0
Atrasos recorrentes gerardo adverténcia e, no caso de
~ reincidéncia, abertura de processo administrativo para
Sancdes . ~ o ~
averiguacdo das faltas e aplicacio das sancdes
correspondentes.
INDICADOR 3 - Cobertura de eventos
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir presenca e execugdo completa das coberturas

solicitadas (matéria, fotos, videos e stories).

Meta a cumprir

Nenhuma auséncia ou cobertura incompleta no més.

Instrumento de medi¢cdo

Checklists de cobertura, registros fotograficos e
audiovisuais, relatério e contetido pds-evento.

Forma de . 1 . T

Por intermédio da equipe de fiscaliza¢do do contrato.
acompanhamento
Periodicidade Registros pontuais com aferi¢ao mensal do resultado.

Mecanismos de calculo

Quantidade de coberturas ausentes ou incompletas.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagcdo dos servicos.

Faixas de
pagamento

ajuste  no

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registro 10
1 7
2 4
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3 ou mais 0

A pontuacio zero, além do ajuste financeiro, implicard na

Sangdes instauracdo de processo administrativo e aplicacdo das
penalidades correspondentes, conforme o caso.
INDICADOR 4 — Qualidade dos materiais entregues
ITEM DESCRICAO
Finalidade Assegurar a qualidade técnica de textos, videos, fotos,

dudios, reels, matérias e demais produtos.

Meta a cumprir

Grau de satisfacdo “E” em todos os quesitos de avaliacdo
interna em no minimo 98% (noventa e oito) de todos os
conteuidos entregues e servicos prestados

Instrumento de medi¢cao

Formulario de avaliagdo interna do Crea-PR, conforme
modelo abaixo, considerando:

* Clareza e precisdo da informagdo

* Adequacio do conteddo a estratégia institucional

* Qualidade técnica (imagem, som, edicdo, corre¢do
gramatical)

* Profundidade e completude da pauta

* Atendimento as diretrizes do Crea-PR

Forma de o

Avaliagdo técnica das entregas.
acompanhamento
Periodicidade Afericao mensal dos resultados.

Mecanismos de calculo

Do total de materiais entregues no més, serd verificada a
porcentagem daqueles que ndo atenderam ao grau de
satisfacdo “E” em todos os quesitos de avaliacio.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registro 10
Faixas de ajuste no la2 3
pagamento
3a4 6
5 ou mais 0
Trés avaliacdes consecutivas abaixo do minimo
Sancdes estabelecido resultardo em abertura de processo
administrativo.
INDICADOR 5 - Clipping Jornalistico
ITEM DESCRICAO
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Finalidade

Garantir o monitoramento continuo da midia impressa,
digital, rddio, TV e redes sociais, com envio correto e
dentro do prazo.

Meta a cumprir

Envio didrio do clipping até a 08h30min para aprovacdo
da fiscalizacdo do contrato, e até as 09h00 para a lista de
e-mails.

Instrumento de medi¢cao

Registros de envio e auséncia/atraso.

Forma de Entrega do clipping por e-mail
acompanhamento & pping p )
Periodicidade Diéria, com afericdo mensal dos resultados.

Mecanismos de calculo

Quantidade de envios atrasados ou incompletos.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagcdo dos servigos.

OCORRENCIAS PONTUACAO

Sem registro 10

Faixas de ajuste no 1a3 3
pagamento

4a6 5

7 ou mais 0

- Pontuacdo zero implicard na abertura de processo
Sancgdes

administrativo e a aplicacio das sancdes correspondentes.

INDICADOR 6 — Organizagao de coletivas, media training e eventos

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Avaliar a execugdo de servicos relacionados a organizacao
de coletivas, suporte a porta-vozes e planejamento de
visitas de imprensa.

Meta a cumprir

Todas as entregas sem falha.

Instrumento de medi¢do

Relatdrios, listas de presenga, checagem de cronogramas.

Forma de Equipe de fiscalizacdo do contrato e eventuais prepostos
acompanhamento nomeados.

C e Afericio por evento, com resultados consolidados
Periodicidade § p

mensalmente.

Mecanismos de calculo

Registros de ocorréncias de falhas de organizacio,
improvisos, indisponibilidade de materiais ou atrasos de
preparacao.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
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Sem registro 10
Faixas de ajuste no 1 -
pagamento
2 ou mais 0
O registro de falhas incorrerd na abertura de processo
Sangdes administrativo e consequente aplicagdo das penalidades

correspondentes.

INDICADOR 7 — Cumprimento de demais obrigagdes contratuais

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir comprometimento, conduta ética e cumprimento
de todas as entregas e deveres previstos no contrato.

Meta a cumprir

Nenhuma infrac@o contratual.

Instrumento de medi¢do

Registros formais de ndo conformidades:

* Ndo comparecimento a demandas

* Falhas graves de conduta

* Informagdes incorretas

* Danos a imagem institucional

* Ndo cumprimento de determinacdes formais

Forma de Equipe de fiscalizagcdo do Contrato.
acompanhamento
Periodicidade Compilacdo mensal dos registros realizados.

Mecanismos de calculo

Verificagdo de ocorréncias durante a execugdo dos
Servigos.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestag@o dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Faixas de ajuste no Sem registro 10
pagamento 1 8
2 ou mais 0
~ Abertura de processo administrativo € a consequente
Sancdes

aplicacdo das sangdes correspondentes.

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
ASSESSORIA DE IMPRENSA E PRODUCAO DE CONTEUDO

Regional/Departamento/Setor:

Contrato n.’:

Meés e ano de referéncia:

Fiscal:

responder.

Legendas do grau de satisfacdo:
E = Executado; I = Insatisfatorio; S = Sem execucdo; N = Ndo se aplica ou ndo sei
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GRAU DE

SERVICOS OU ATIVIDADES SATISFACAO

Clareza e precisdo da informagdo

Adequacgdo do contelido a estratégia institucional

Qualidade técnica (imagem, som, edigdo, correcdo gramatical)

Profundidade e completude da pauta

Atendimento as diretrizes do Crea-PR

Observacoes (oportunidades de melhoria da Contratada para o proximo més):

Formula para determinacdo da pontuacdo:

A = Quantidade total de quesitos = 5.

B = Quantidade total de quesitos passiveis de avaliacdo: serd o total de quesitos,
diminuidos dos quesitos avaliados como “Ndo se aplica ou ndo sei responder” - grau de
satisfacdo “N” (B =A —N).

C = Total de quesitos avaliados como executados (grau de satisfacdo “E” ).
D = Indice de avaliagdo: divisdo de C por B (D = C/B).

E = A qualidade dos servigos prestados serd igual ao indice de avaliacdo multiplicado
pela pontuagcdo mdxima para o quesito (E = D x 50), sendo desconsideradas todas as
casas decimais.

3.3. O valor devido pelo Crea-PR para os servigos clipping serd a multiplicagdo do valor previsto
para cada um dos servigos, pelo fator de ajuste do nivel de servico correspondente.

3.4. A avaliagdo inferior a 40 (quarenta) pontos por trés vezes, continuas ou nao, ensejard a rescisao
do contrato.

Despacho do Ordenador de Despesas:

Com fundamento na Lei n.° 14.133/2021 aprovo o Termo de Referéncia.

Assinado eletronicamente em 24/12/2025.
Clodomir Luiz Ascari
Presidente
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ANEXO IIT - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

| 1 - IDENTIFICACAO DO LICITANTE

Razao social:

CNPJ: e-mail: Telefone: ( ) homepage:

Endereco: CEP: Cidade: Estado:

Pessoa de contato: Cargo: Telefone: () Celular: () e-mail:

Dados bancarios para pagamento: Banco: Agéncia: Operacao: Conta:

Representante legal que assinara o Contrato: e-mail:

| 2 - PRECOS |

Prestacdo de servigos de cobertura jornalistica de pautas e eventos, assessoria de imprensa, media

training e clipping:

. . Periodicidade Valores (R$)
Servicos Quantidades N — -
ou ocorréncia | Unitdrios Totais
Asses/sona de imprensa e producgdo de 12 Mensal
contetddo
Qrganlzagao e conducao de coletivas de > Por coletiva
imprensa
Cobertura de eventos (matéria, fotos e 37 Por dia de
videos para redes sociais - stories) evento
Cob.ert}lra Jornahs~tlca, fotogréfica e 48 Por pauta
audiovisual de acdes
Contetddo em video - captacdo e edi¢do 48 Por reels
de reels para redes sociais publicado
Noticias em dudio: texto com apoio de Por 4udio
entrevistas em dudio para envio a 48 entregue e
emissoras de rddio publicado
Texto para revista institucional 12 Por texto
Treinamento para atendimento a
. . . 2 Semestral
imprensa — media training
Assessoria no gerenciamento de crises 1 Por ocorréncia
Anual (por
rodada em
cada regional,
Planejamento e acompanhamento de com visitacao
eventos de visitagdo de profissionais de 8 de, no minimo,
midia cinco veiculos
de
comunicacio
por regional)
Clipping impresso, digital e eletronico 250 Diariamente
da imprensa local, estadual e nacional (aproximadam
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ente 250 dias
dteis no ano)

VALOR GLOBAL

Prazo de execucdo do objeto: conforme o Termo de Referéncia.
Prazo de validade da proposta: 120 (cento e vinte) dias.

Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condi¢des do edital e seus anexos, bem como
que esta proposta compreende a integralidade dos custos para a execugdo do objeto, inclusive quanto ao
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes até esta data.

(local e data)

(representante legal)
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ANEXO III -MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
Ne__ [/

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA, Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o
n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto da Gloéria,

Curitiba - PR, neste ato representado por seu Presidente, o engenheiro , doravante
denominado simplesmente CREA-PR, e de outro lado, , pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° , com endereco

, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ,a
seguir denominado CONTRATADO, tendo em vista a Ordenagdo de Despesas n.° ___/__ que autorizou
a sua lavratura, e ainda o que consta no Processo n.° _. /__-__, em observancia as disposi¢des da
Lei n.° 14.133/2021 e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do
Edital de Licitacdo n.° ___ /- Concorréncia n.° ___/__, mediante as cldusulas e condi¢gdes a seguir
pactuadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste instrumento a prestacdo, pelo CONTRATADO ao CREA-PR, de servicos
auxiliares, acessOrios e instrumentais as atividades de assessoria de imprensa, envolvendo os servicos
de clipping, media training, fotografia, atendimento a imprensa e producdo de conteudo escrito e
audiovisual, para suprir as necessidades do CREA-PR, conforme as condi¢gdes exigidas no Termo de
Referéncia e seus anexos.

§1°. O objeto deverd ser executado por uma equipe composta de 08 (oito) jornalistas, sendo um para
cada Regional do CREA-PR (Apucarana, Cascavel, Curitiba, Guarapuava, Londrina, Maringd, Pato
Branco e Ponta Grossa), e um coordenador de equipe que deve estar disponivel em Curitiba.

§2°. Na interpretagdo desse instrumento devera ser considerado:

a) Release: textos de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres considerando fonte Times New
Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01 (uma) fonte de entrevista;

b) Encaminhamento & imprensa: envio da sugestdo por e-mail ou whatsapp e contato com
pauteiros e editores (follow up) por e-mail, telefone ou whatsapp, reforcando a sugestao de
entrevistados, fontes especialistas representantes do CREA-PR;

c) Textos no género artigo de opinido, de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres
considerando fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01 (uma)
fonte de entrevista;

d) Texto artigo para LinkedIn, de uma a duas laudas (3.000 a 6.000 caracteres considerando fonte
Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 01 (uma) fonte de entrevista;

e) Relatério bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia e anélise de imagem.

f) Texto para revista institucional, de uma a trés laudas (3.000 a 9.000 caracteres considerando
fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo 02 (duas) fontes de
entrevista;

g) Videos para midias sociais: no maximo um minuto e trinta segundos (130°’), feito com
celular, no formato e roteiro solicitado e ja editado, pronto para publicagdo;
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h) As matérias jornalisticas para envio a imprensa deverdo ser readequadas para publica¢do nos
canais oficiais do CREA-PR, de forma que contemplem a linguagem do site e redes sociais;

i)  No caso de release com tema estadual, no qual o levantamento de dados deve ser feito por
regional, o Contratado € responsavel por reunir os dados em um sé texto para ser publicado no
site do CREA-PR, redes sociais e/ou em outros canais oficiais definidos;

j)  As matérias desenvolvidas devem ser enviadas por e-mail ou whatsapp para a aprovagdo
prévia, nesta ordem: para as fontes, para a respectiva geréncia regional e para a coordenagado
do contrato ou para a pessoa por ela indicada;

k) Exige-se, no minimo, 01 (uma) foto digital / imagem por texto (independente da categoria),
ou mais, conforme determinacdes, que deve ser enviada acompanhando o texto;

1) Coordenacdo: deve ser o ponto de contato entre 0 CREA-PR e a contratada para as reunides
de alinhamento de planejamento e pauta e de anédlise de resultados, deve organizar prazos e
pautas de toda equipe (oito jornalistas regionais) e monitorar o desenvolvimento de todo o
trabalho.

§3°. A descri¢do de cada um dos servicos estd prevista no ANEXO A - Descricdo dos Requisitos da
Contratacao.

§4°. A producido de contetido deverd ser executada na forma de:

a) Prospeccio, planejamento e monitoramento de solugdes de comunicacdo do CREA-PR no seu
relacionamento com a imprensa;

b) Releases locais e regionais para sugestdes de pauta; artigos opinativos; textos de cobertura
jornalistica de fiscalizacdes; eventos e demais acontecimentos relacionados ao Sistema
Confea/Crea e as profissdes contempladas; adaptagdes textuais e fotos / imagens;
considerando jornais impressos, emissoras de radio, emissoras de televisdo, portais de noticias,
colunas, conteido de influenciadores e publicagdes especializadas das dreas de atuacdo, além
dos canais de comunicagado préprios do CREA-PR;

c) Planejamento mensal de atividades com antecedéncia minima de 10 (dez) dias e com propostas
de pautas baseadas ndo somente no contetdo institucional do CREA-PR, mas nos ultimos
acontecimentos e novidades no desenvolvimento das areas citadas e mercado;

d) Entrega de clipping diario com disparo para uma lista de e-mails apds a aprovacdo; relatério
completo de publicacdes com valoracdo mensal (com descricdo de midia sugerida e midia
espontinea);

e) Reunido de andlise bimestral com o coordenador para apresentacdo de graficos de performance
e propostas de melhorias quando necessdrio;

f)  Preparacgdo das fontes - media training - e desenvolvimento de relatério das noticias veiculadas
com andlise.

§5°. O planejamento mensal de atividades serd efetuado sob a coordenagdo da equipe de jornalismo do
CREA-PR e do coordenador da contratada. Para tanto, 0o CONTRATADO devera - apds a reunido de
comunicacdo integrada com esta equipe do CREA-PR e demais fornecedores da 4rea - apresentar a
sugestdo do plano com, no minimo, 10 (dez) dias de antecedéncia ao inicio do més subsequente. Nesse
planejamento deve ser considerado e produzido mensalmente:

a) em cadaregional, 01 (um) texto por semana com foto digital / imagem, com encaminhamento
a imprensa e influenciadores e acompanhamento de veiculagdo (se for release ou sugestdo de
pauta) ou envio ao CREA-PR para publicacdo nos canais oficiais;
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b) em cada regional, pelo menos 02 (duas) sugestdes de pauta, além do planejamento de temas e
calenddrio definido pelo CREA-PR;

c) estadual, 02 (dois) artigos para o Linkedin;

d) estadual, 01 (um) artigo de opinido para ser trabalhado na imprensa e nos canais do CREA-
PR;

e) estadual, 01 (uma) pauta de destaque mensal para ser trabalhada na imprensa geral do estado,
além das regionais com a segmentacio dos dados quando se aplicar.

§6°. Para as atividades de pautas e eventos serd necessdria a presenca do jornalista para a cobertura com
a producdo de stories para redes sociais do CREA-PR, com fotos e videos (quando solicitado) para
serem veiculados simultaneamente ao evento, matéria final com entrevistas com palestrantes e
participantes, e post final apds a publicagdo da matéria (conforme planejamento prévio e orientacio pela
equipe do CREA-PR). Inclui-se aqui, no mesmo sentido, o caso de visitas dos gerentes regionais ou do
presidente do CREA-PR a 6rgdos e institui¢des publicas ou empresas, ou ainda acdes de fiscalizacdo
relevantes, quando é necessario o acompanhamento do jornalista na visita para a cobertura.

§7°. O servico de media training deve ser realizado uma vez ao ano para um publico de até 80 (oitenta)
pessoas, por 08 (oito) horas e de forma presencial. O treinamento pode ser dividido em duas etapas e/ou
duas turmas. Deve ser disponibilizado material de apoio como manual de orientacdes e realizacdo de
treinamento dividido em contetdo tedrico e atividade prética.

§8°. O acompanhamento de toda a veiculacdo € feito por meio de clipping eletrdnico e devera:
a) Ser realizado em midia impressa, televisiva, radiofonica e internet;

b) Produzir relatério didrio com as matérias publicadas por envio de sugestido, midia espontinea
e busca por palavras-chave (lista de até 20 palavras), enviado para aprovacdo até as 8h30 e
apds aprovado, enviado para uma lista de até 1.000 (mil) contatos de e-mails, até as 9h;

¢) Produzir relatério mensal completo com valoracao por centimetragem e espago em cada meio,
até o terceiro dia Util de cada més, referente ao més anterior, incluindo contagem de matérias,
dividido em publicacdes por sugestdo e por midia espontinea e descricio de dados por
regional;

d) Incluir relatério de andlise de performance e sugestdes de melhorias, se for o caso.

§9°. O CONTRATADO atuard por autorizagdo do CREA-PR na contratacdo de fornecedores de servigos
especializados, para a execugdo das atividades complementares

§10. As solicitacdes de execucdo serdo formalizadas exclusivamente pela fiscaliza¢do do contrato. Para
tanto:

a) As solicitacdes realizadas ao CONTRATADO serao registradas por meio de formulario ou
modelo de documento de planejamento especifico, aprovado previamente junto ao CREA-PR;

b) Na auséncia de formuldrio especifico ou na impossibilidade da sua utilizagdo, poderdo ser
registradas solicitacdes por outro meio, desde que por escrito, e contendo as informacgdes
necessdrias ao seu claro entendimento, podendo inclusive ser via e-mail ou em caso de
necessidade, via whatsapp.

§11. O objeto devera ser executado sempre no menor prazo possivel e de acordo com o projeto requerido,
nio podendo, no entanto, superar os seguintes, todos contados da solicitagio do CREA-PR ou do
planejamento aprovado, conforme o caso:
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Produto Prazo maximo (dia util)
01 Release 02 (dois)
02 Encaminhamento a imprensa 01 (um)
03 Texto de cobertura de evento ou pauta No dia do evento ou pauta
04 Texto para LinkedIn 03 (trés)
05 Texto para artigo opinativo 05 (cinco)
01 u
06 Clipping m
)

a) Os servigcos ndo previstos na tabela anterior ou que justificadamente, dada sua complexidade,
superem oS prazos maximos previstos, deverdo ter os prazos estabelecidos em conjunto com
o CREA-PR.

b) O CREA-PR poder4 solicitar materiais e servigos em regime de urgéncia, que por sua vez
deverdo ser executados no prazo previamente acordado.

c¢) Na hipdtese de ndo ser possivel ou vidvel a realizacdo por internet, as reunides de
acompanhamento e aprovagdo da execugdo do objeto serdo realizadas, salvo acordo entre as
partes, na Sede do CREA-PR, localizada na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35 - Alto da Gldria,
Curitiba — PR.

§12. Sdo responsabilidades do CONTRATADO, além daquelas ja expressamente definidas nas demais
condicdes deste instrumento:

a) Cumprir a legislag@o e as normas técnicas inerentes a execucdo do objeto e a sua atividade,
inclusive da ABNT e das entidades de regulamentagao e fiscalizagdo profissional, se for o
caso;

b) Apds a convocagdo, firmar o Contrato no prazo maximo estabelecido, sob a pena de aplicagdo
das sancdes previstas;

¢) Cumprir os prazos para a execugdo do objeto;
d) Nao transferir indevidamente a outrem, a execugdo do objeto e demais obrigacdes avencadas;

e) Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CREA-PR em no médximo 2 (dois) dias
uteis contados da solicitagdo, cujas reclamagdes se obriga a se manifestar e a atender
prontamente;

f) Contratar e treinar todo o pessoal necessdrio a execugdo do objeto;

g) Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessarios a execugdo do objeto,
inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecao individual e coletiva;

h) Manter durante toda a execu¢do do objeto, todas as condi¢des de habilitacido e qualificacio
exigidas para sua contratacdo em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

i) Substituir, sempre que exigido pelo CREA-PR e independentemente de justificativa, qualquer
empregado ou preposto, no prazo miaximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja atuacdo,
permanéncia e/ou comportamento junto ao CREA-PR sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina ou ao interesse do Servigo Publico;

j) Executar o objeto dentro dos pardmetros e rotinas previamente estabelecidas, em observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislagdo vigentes;
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k) Assumir:

1) Todos os Onus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execug@o do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser
vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da
execucdo do objeto;

ii)  Todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CREA-PR;

iii) Todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacéo especifica de acidentes
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em
dependéncia do CREA-PR;

iv) Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

v)  Todos os eventuais danos causados diretamente a0 CREA-PR, quando estes tiverem
sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execugdo do objeto;

vi)  Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢oes constantes do objeto,
bem como de infragdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda que no
recinto do CREA-PR;

vii) Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimentag@o,
didrias, indenizacdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados na
execucgdo do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizacoes, ficando
o CREA-PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

viil) Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execu¢do do objeto
na hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado voluntdria ou
involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia da execucdo do
objeto contratado, providenciando, sem alteracio do prazo estipulado, imediata
reparacdo dos danos ou prejuizos impostos ao CREA-PR e/ou a terceiros, inclusive
despesas com custas judiciais e honordrios advocaticios, se houver.

I) Indicar e manter o seu representante junto ao CREA-PR, que durante o periodo de execugao
do objeto serd a quem a Administrac¢do recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive para
requerer esclarecimentos e exigir solug@o para as reclamacdes que porventura surjam durante
a execucdo do objeto;

m) Zelar pelo sigilo inerente a execugdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informagdes do CREA-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos os meios
necessarios para tanto;

n) Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formulario préprio do INSS, em
caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do CREA-
PR, apresentando cépia a fiscalizag@o deste instrumento;

o) Nao contratar para atuar na execucao do objeto servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CREA-PR, ou terceiro que ja lhe preste servicos;
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p) Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacdes do CREA-PR, contendo, minimamente:
nome, CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o,
sempre que formalmente solicitado;

N

q) Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacoes do CREA-PR,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, se for o caso;

r) Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substitui¢cdo de qualquer
insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que nao atenda as especificacdes
deste instrumento;

s) Executar o objeto com esmero e correcio, refazendo tudo aquilo que for impugnado pelo
Fiscal do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execucdo, sem acréscimo de prazo e/ou
onus para o CREA-PR;

t)  Executar o objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do CREA-PR;

u) Comunicar a fiscalizagdo do contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicio do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar
necessarios, bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execugdo de
qualquer obrigacdo ajustada, visando & ado¢do das medidas cabiveis por parte do CREA-PR;

v) Nao utilizar o nome e/ou logomarca do CREA-PR em qualquer tipo de divulgacdo da sua
atividade, mesmo apds o encerramento da execugdo do objeto;

w) Naio se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CREA-PR que porventura tenha acesso por conta da execugao do objeto;

x) Abster-se de caucionar ou utilizar o contrato ou equivalente para qualquer tipo de operagio
financeira;

y) Na hipétese de violagdo das obrigagdes assumidas por conta deste instrumento,
responsabilizar-se civil e criminalmente por seus atos e omissoes, € pelas perdas e danos a
que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipdteses devidamente
comprovadas de caso fortuito ou for¢a maior, devendo, tdo logo constate a incidéncia de tais
excegdes, também sob a pena de responsabilidade, comunicar de imediato ao CREA-PR.

z) Responsabilizar-se inteiramente pela execuc¢do do objeto, a ponto de incidir sobre si a
aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes assumidas,
independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto ou terceiro.

aa) Registrar as ocorréncias observadas durante a execucdo do objeto, bem como informar
prontamente a0 CREA-PR eventuais anormalidades;

bb) Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus
empregados ou prepostos, quando em servico nas instalacdes do CREA-PR, acidentados ou
com mal suibito, inclusive em casos emergenciais;

cc) Realizar reunides periddicas com a fiscalizacdo da execucdo do objeto, ou a qualquer
momento, se convocado, para avaliacdo do andamento da sua execugdo. Na impossibilidade
técnica de realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as despesas correrdo
exclusivamente por conta do Contratado;

Edital de Licita¢do n.® 006/2026 Concorréncia n.° 001/2026 Pégina 75 de 107



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

dd) Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das fungdes

ee)

relacionadas com a execu¢do do objeto, bem como manté-los devidamente identificados
quando exercendo atividades nas dependéncias do CREA-PR;

Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo € aqui ndo expressamente
nomeadas para assegurar a execuc¢do do objeto deste instrumento, com efici€ncia e
atendimento a legislacdo.

§13. Quanto a execucao do objeto, sdo responsabilidades do CREA-PR:

a)

b)

c)

d)
e)
f)
g)

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execug@o por representante(s) especialmente
designado(s), nos termos do art. 117, da Lei n.° 14.133/2021;

Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execucdo do objeto realizada em desacordo
com o objeto, inclusive na hipétese de execucao por terceiros sem autorizacao;

Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes observadas no curso de execucao
do objeto, fixando prazo para a sua correcdo, se for o caso;

Prestar informacdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;
Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;
Efetuar os pagamentos apds a execucdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;

Proporcionar os meios necessarios ao cumprimento das obrigagdes dentro das normas e
condi¢des pactuadas.

§14. Vinculam-se a este instrumento, independentemente de transcrigdo:

a) O Termo de Referéncia;
b) O Edital da Licitagao;
c) A proposta do CONTRATADO;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratac¢do € de 12 (doze) meses contados da assinatura do representante legal
do CREA-PR, prorrogavel por até 10 (dez) anos.

§1°. A prorrogacdo é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicdes e os
precos permanecem vantajosos para o CREA-PR, permitida a negociagdio com o CONTRATADO,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar demonstrada a prestag@o dos servigos com natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os

servicos tenham sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada informacdo de que o CREA-PR mantém interesse na continuidade da execucao

do objeto;

d) Haja manifestacio expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condicdes iniciais de habilitacao.
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§2°. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
§3°. A prorrogacdo devera ser promovida mediante celebracio de termo aditivo.

§4°. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do
para a renovagao.

§5°. Ndo podera ser efetuada a prorrogagdo quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢des
de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — DA CESSAO E DA SUBCONTRATACAO

Fica vedado ao CONTRATADO transferir ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, a qualquer titulo,
sem a concordancia prévia e formal do CREA-PR, os direitos e/ou obrigacdes assumidas por meio deste
Contrato.

§1°. E expressamente vedada a subcontratagio total do objeto, sob a pena de rescisdo deste instrumento
e aplicagdo das sangdes previstas para inadimpléncia parcial ou total, conforme o caso, a ser determinada
de acordo com a parcela do objeto ja executada e aceita pelo CREA-PR. E possivel, no entanto, a critério
do CONTRATADO e, desde que autorizado pelo CREA-PR, a subcontratacdo parcial, especialmente
naquilo que se referir aos servi¢os de clipping e media training, nos termos do art. 122, da Lei n.°
14.133/2021. Para tanto, na eventual subcontratacdo, devera ser observado que:

a) E vedada a subcontratacio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do CREA-PR ou com agente ptiblico que desempenhe fun¢do na contratagio ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

b) O CONTRATADO devera apresentar, ao longo da vigéncia contratual, sempre que solicitada,
a documentagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizacao.

¢) O CONTRATADO deverd a substituir a subcontratada, no prazo miximo de trinta dias, na
hipétese de extincdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado
até a sua execucdo total, informando ao CREA-PR, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficard
responsdvel pela execucdo da parcela originalmente subcontratada; e

d) O CONTRATADO sera responsavel pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratag@o.

§2°. A associacdo do CONTRATADO com outrem, a cessdo, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacao
devem ser prontamente comunicadas ao CREA-PR, visando que este delibere, motivadamente, sobre a
possibilidade legal da manuten¢@o da contratagcdo, sendo essencial para tanto, que seja comprovado o
atendimento de todas as exigéncias de habilitacio previstas no Edital que originou este instrumento. A
eventual ndo manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo motivara a rescisdo deste Contrato, sem prejuizo
a aplicacdo das sanc¢des indicadas no paragrafo anterior.

§3°. A pessoa, fisica ou juridica, que venha eventualmente a ser subcontratada apds aprovagdo formal
do CREA-PR, deverd atender no minimo, as seguintes exigéncias:
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a) Nao haver sido declarada suspensa do direito de licitar ou declarada inidonea perante o CREA-

PR ou na esfera da Unido;

b) Nao haver sido declarada a sua faléncia.

c) Estar regular no recolhimento de tributos e contribuicdes perante todas as esferas

governamentais;

d) Estar regularmente registrada perante o seu conselho profissional competente, se for o caso.

§4°. O CONTRATADO se declara ciente de ser o tnico responsavel pela eventual execuc¢do do objeto
por suas subcontratadas, incidindo sobre ele a aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo

descumprimento das obriga¢des assumidas.

§5°. A inobservancia das disposi¢des previstas nesta cldusula assegura ao CREA-PR o direito de rescisio
contratual, sujeitando o CONTRATADO as penalidades descritas neste instrumento, bem como na

legislacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

Pela execucdo do objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento, o CREA-PR pagard ao

CONTRATADO o valor total de R$

, constituido dos seguintes valores unitdrios:

midia

de, no minimo,
cinco veiculos
de

. . Periodicidade Valores (R$)
Servicos Quantidades N — -
ou ocorréncia | Unitdrios Totais
Assessoria de imprensa e produgdo de
. P P ¢ 12 Mensal
contetido
Organizacgdo e conducio de coletivas de .
ore ¢ ¢ 2 Por coletiva
imprensa
Cobertura de eventos (matéria, fotos e 287 Por dia de
videos para redes sociais - stories) evento
Cobertura jornalistica, fotografica e
CTHTd ] - g 48 Por pauta
audiovisual de acdes
Conteddo em video - captacdo e edi¢do 48 Por reels
de reels para redes sociais publicado
Noticias em dudio: texto com apoio de Por dudio
entrevistas em dudio para envio a 48 entregue e
emissoras de radio publicado
Texto para revista institucional 12 Por texto
Treinamento para atendimento a
. . . 2 Semestral
imprensa — media training
Assessoria no gerenciamento de crises 1 Por ocorréncia
Anual (por
rodada em
Planejamento e acompanhamento de cada regional,
eventos de visitagdo de profissionais de 8 com visitagdo
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comunicacao
por regional)

Clipping impresso, digital e eletronico
da imprensa local, estadual e nacional ente 250 dias

Diariamente

250 (aproximadam

lteis no ano)

§1°. O objeto deverd ser executado pelo CONTRATADO, conforme Cldusula Primeira e ANEXO A
deste instrumento, ocasido em que serd emitido o respectivo documento fiscal, que contera
expressamente as retencdes de tributos, nos termos da legislacdo, observado que:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

O pagamento do objeto serd efetuado mensalmente-em até 07 (sete) dias tteis apds a execucao
e aceite do objeto, conforme aferido por meio dos Instrumentos de Medicacdo de Resultado —
IMRs — ANEXO B deste instrumento — ocasido em que deverd ser emitido o respectivo
documento fiscal, que conterd expressamente as retengdes de tributos, nos termos da legislacao.
O pagamento serd feito por meio de depdsito junto ao Banco n.° ,Agéncian.°___ Conta
Corrente n.° , em nome do CONTRATADO.

Por ocasido do protocolo do documento fiscal o CONTRATADO devera apresentar o
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela CEF e a Certiddo Negativa (ou
positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido. Dever4, ainda, apresentar a comprovacdo da manutengdo da sua regularidade quanto aos
débitos trabalhistas e tributos estaduais e municipais.

A comprovacdo da regularidade do CONTRATADO prevista na alinea anterior poderd ser
efetuada pelo proprio CREA-PR, desde que possivel a sua confirmacdo mediante simples
diligéncia aos respectivos enderecos eletronicos. Na impossibilidade de obtengdo pelo CREA-
PR, via internet, de qualquer das comprova¢des indicadas, caberd exclusivamente ao
CONTRATADO tal providéncia.

Deverd acompanhar ainda o documento fiscal o relatério de servigos prestados.

Ao efetuar o pagamento, serdo retidos os tributos e encargos que a Lei assim determinar, dentre
eles o imposto de renda e as contribui¢des previstas no caput do art. 64 da Lei n.° 9.430/96,
salvo para as empresas comprovadamente enquadradas nas excecOes predefinidas e
normatizadas pela Receita Federal do Brasil — RFB.

O valor global indicado no caput é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
ao CONTRATADO dependerdo dos quantitativos efetivamente entregues e aceitos.

§2°. Qualquer irregularidade no documento fiscal, ou nos documentos que devem seguir anexo, que
comprometa a liquidacdo da obrigagdo, obrigard a apresenta¢do de novo documento e nova contagem
do prazo para pagamento. Neste sentido, a auséncia da comprovacao exigida na alinea “c” do pardgrafo
anterior ndo dard origem a retencdo de pagamento, mas sim a comunica¢do ao 6rgdo competente da
existéncia de crédito em favor do CONTRATADO, para que este tome as medidas adequadas, sem
prejuizo a eventual rescisdo deste instrumento.

§3°. Cabe exclusivamente a0 CONTRATADO emitir e entregar no CREA-PR, mediante protocolo, a
primeira via do documento fiscal referente a execugcdo do objeto, independentemente de o
CONTRATADO possuir e adotar qualquer tipo de sistema eletronico de faturamento.

§4°. O recebimento do objeto observara o seguinte procedimento:
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a) Recebimento provisério: serd lavrado apds a execugdo do objeto e na data da entrega do
respectivo documento fiscal, ndo implicando em reconhecimento da regularidade da execucdo,
nem do respectivo faturamento.

b) Recebimento definitivo: serd lavrado em até 90 (noventa) dias do encerramento da vigéncia
deste Contrato, compreendendo a aceitacdo do objeto, a regularidade do faturamento, da
situacdo juridico-fiscal, previdencidria e trabalhista do CONTRATADO e o cumprimento das
demais obrigagdes previstas neste instrumento.

c) Certificacdo: a aceitacdo do objeto descrito no documento fiscal, segundo a quantidade,
caracteristicas e especificacdes técnicas contratadas.

d) Nao sendo o caso de termo detalhado emitido no prazo constante da alinea “b”, o recibo supre
os efeitos do recebimento provisdrio e a certificacio supre os efeitos do recebimento definitivo.

e) O ndo cumprimento pelo CONTRATADO de todas as condi¢des implicard em suspensdo do
prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes de
atraso no recolhimento dos impostos e contribuicdes incidentes sobre o faturamento
apresentado, sem prejuizo das penalidades previstas.

§5°. O CREA-PR nio se responsabilizara por quaisquer obrigagdes ndo previstas neste instrumento nem
fard adiantamentos de valores a0 CONTRATADO, sejam de que natureza forem.

§6°. Desde que 0o CONTRATADO nio tenha concorrido de alguma forma, o eventual e imotivado nao
pagamento por parte do CREA-PR ensejard encargos moratérios entre as datas de vencimento e do
efetivo pagamento do documento fiscal, que serdo calculados por meio da aplica¢do da seguinte férmula:

EM=IxNx VP

Onde:
EM =  encargos moratdrios;
N= nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga;
I= indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

/365 I = (6/100)/365 I = 0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

§7°. No valor constante do caput estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxas, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustiaveis no prazo de um ano, contado de
19/12/2025, que por sua vez representa a data do orcamento estimado pelo CREA-PR para a licitagao
que originou este instrumento. Neste sentido:

a) Apds o interregno de um ano, os valores ainda a serem pagos poderdo ser reajustados mediante
requerimento instruido do CONTRATADO, por meio da aplicagao do percentual acumulado no
periodo, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.
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b)

g)

Nos eventuais reajustes subsequentes ao primeiro, se for o caso, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CREA-PR pagard ao
CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

Na afericao final, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CREA-PR

Além das obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, sdo encargos do CREA-PR:

a)

b)
c)

d)

g)
h)

i)

i)

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
este Contrato e todos os seus anexos e referéncias.

Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas.

Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregcdes verificadas no
objeto executado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo deste instrumento e o cumprimento das obrigag¢des pelo
CONTRATADO.

Comunicar o CONTRATADO para a emissdo do documento fiscal que se refira a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e/ou quantidade.

Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos neste Contrato.

Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas em lei e neste instrumento.

Emitir decisdo sobre todos os pedidos e reclamagdes relacionadas a execucdo deste Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucgdo do ajuste. Para tanto, o CREA-PR tera o prazo de 15
(quinze) dias para decidir, contados do protocolo do requerimento do CONTRATADO, sendo
admitida a prorrogacido motivada.

Cientificar o setor de representacdo judicial do CREA-PR para adoc¢do das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obriga¢cdes pelo CONTRATADO.

Notificar o emitente da garantia quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.
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Pardgrafo tnico: O CREA-PR ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo deste Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e de seus
eventuais anexos, assumindo exclusivamente os seus riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgdo do objeto, respondendo, ainda, aos seguintes encargos:

a)
b)

c)

d)

e)

2

h)

Manter preposto aceito pelo CREA-PR para representd-lo na execucao deste Contrato.

Atender as determinagdes regulares emitidas pela fiscalizacdo deste instrumento ou ainda por
autoridade superior.

Alocar, sempre que for o caso, os recursos humanos necessdrios ao perfeito cumprimento deste
Contrato, com habilitacdo e conhecimento técnico adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pela fiscalizacdo deste Contrato, os componentes do objeto nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugcdo ou dos insumos
empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078/1990), bem como por todo e qualquer dano
causado ao CREA-PR ou a terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢do ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo CREA-PR, que ficard autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso existente, o valor correspondente aos danos
sofridos.

Niao contratar, para a execugdo direta ou indireta deste Contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CREA-
PR ou ainda da fiscaliza¢do ou do gestor deste instrumento.

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas e previdencidrias,
inclusive previstas em acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas na execugdo deste Contrato, bem como fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a responsabilidade ao
CREA-PR.

Comunicar a fiscalizacao deste instrumento, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique por conta da execugdo do objeto. Ainda no
mesmo prazo, responder a todo e qualquer questionamento efetuado pela fiscalizagdo deste
instrumento.

Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CREA-PR ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, se for o caso e a qualquer tempo, ao local e aos documentos relativos
a execugdo do objeto.
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J)

k)

)

m)

p)

Q

r)

s)

t)

Paralisar, por determinacao da fiscalizacdo do CREA-PR, qualquer atividade na execugdo do
objeto que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens do CREA-PR e/ou de terceiros.

Promover a guarda, a manutencio e a vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessdrio, se for o caso, a execucdo do objeto, durante a vigéncia deste Contrato.

Executar o objeto com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Pudblicos, mantendo as instalacbes do CREA-PR que
eventualmente fizer uso sempre limpas e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e
disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a fiscalizacido deste Contrato, para andlise e manifestagdo,
quaisquer mudancas que fujam as especifica¢des deste instrumento e/ou dos seus anexos.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Manter durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo que deu origem a este
instrumento.

Cumprir, durante todo o periodo de execucgdo deste Contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao.

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
Contrato.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento da sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e municipal, as
normas de seguranca do CREA-PR.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagcdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

Este instrumento incorrerd no tratamento de dados pessoais pelas partes, abrangendo a sua coleta,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribui¢do, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacio ou controle da informag¢do, modificacio,
comunicacio, transferéncia, difusio ou extra¢do, motivo pelo qual as pessoas fisicas relacionadas neste
instrumento consentem e autorizam desde ja o livre fornecimento, tratamento e uso dos seus dados
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pessoais de forma a atender Uinica e exclusivamente a finalidade publica prevista neste ajuste, com vistas
a persecuc¢do do interesse publico e com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as
atribuicdes do servigo publico exercido pelo CREA-PR, estando a utilizagcdo de tais dados atrelada a
uma atividade estatal e, portanto, submetida, dentre outros, ao principio da publicidade e aos ditames da
Lei de Acesso a Informacao (Lei n.° 12.527/2011).

§1°. Os dados coletados e armazenados em virtude do presente instrumento poderdo ser livremente
acessados e utilizados pelo CONTRATADO desde que observados os principios e regras previstos na
LGPD.

§2°. O CREA-PR podera:

a) Realizar o uso compartilhado de dados pessoais com outros entes da Administragdo Publica,
objetivando atender a finalidades especificas de execucdo de politicas publicas e a atribui¢des
legais de outros 6rgdos e entidades publicos, respeitados os principios de prote¢do de dados
pessoais elencados no art. 6° da LGPD;

b) Realizar o compartilhamento de dados pessoais constantes de bases de dados com entes
privados, nas hipéteses previstas no art. 26, §1°, da LGPD.

§3°. As partes se obrigam ao cumprimento das regras estabelecidas na LGPD quanto ao armazenamento
e tratamento de dados pessoais aqui informados, de modo que os padrdes, meios técnicos e processos
envolvidos sejam suficientemente anonimizados e compativeis com a execucao livre e desembaracada
do objeto deste instrumento.

§4°. O CONTRATADO devera executar o objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento
observando os principios previstos na LGPD, em especial os da finalidade, adequacio, transparéncia,
livre acesso, seguranga, prevencao e ndo discriminagdo no tratamento dos dados.

§5°. O CREA-PR declara possuir um departamento de controladoria interna, contando com a figura do
Controler a quem compete tomar as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais (cujos dados
para contato e identificacdo poderdo ser solicitados a qualquer tempo), e adota processos internos de
governanga para a protecdo de dados, os quais serdo alterados ou adequados, conforme o caso, sempre
que for necessdrio para o atendimento as premissas da LGPD, devendo o CONTRATADO também
armazenar e tratar os dados pessoais fornecidos neste instrumento de acordo com tais premissas,
adotando padrdes, meios técnicos, processos e regras de compliance, de modo que os dados pessoais
sejam considerados suficientemente protegidos, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste
ajuste.

§6°. O CONTRATADO estaréd passivel a aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato no caso de
haver sido constatado o descumprimento, de forma deliberada ou por incapacidade técnica, dos
principios indicados no §4° desta Cldusula, sem prejuizo a rescisdo deste ajuste. As eventuais
irregularidades cometidas durante a vigéncia deste instrumento quanto ao tratamento de dados pessoais,
inclusive as decorrentes de praticas de mercado amplamente adotadas, serdo apuradas e apenadas ainda
que constatadas apds a execucdo do objeto.

§7°. As condi¢Oes previstas na Cldusula Primeira quanto a execucdo do objeto deste instrumento nio
poderdo conflitar direta ou indiretamente com a LGPD ou frustrar os objetivos nela estabelecidos,
devendo as partes notificarem imediatamente uma a outra no caso de identificarem qualquer ameaga ao
seu cumprimento. Nesta hipdtese, deverd ser instaurado o competente expediente administrativo,
mediante o qual serdo evidenciadas as tratativas que deram ensejo a respectiva adequagao, se for o caso.

§8°. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
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§9°. E vedado o compartilnamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

§10. O CREA-PR devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

§11. Uma vez terminados o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO eliminé-los, com exceg¢ao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

§12. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados, prepostos e assemelhados, sobre
os deveres previstos na LGPD, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha
acesso por forca da execucao deste Contrato.

§13. O CONTRATADO deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

§14. O CREA-PR poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

§15. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CREA-PR, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes e comprovagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

§16. O banco de dados formados a partir deste Contrato, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos pelo CONTRATADO em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados, com cada acesso, data, hordrio e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizacio, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. O
referido banco de dados deve ser desenvolvido em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizacao
desses dados pelo CREA-PR nas hipéteses previstas na LGPD.

§17. Este Contrato esta sujeito a ser alterado de forma unilateral pelo CREA-PR nos procedimentos
pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA EXECUCAO

O CONTRATADO deverd prestar o valor de R$ ( ), a titulo de garantia contratual
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global deste Contrato, devendo, a referida garantia ter prazo
de validade inicial idéntica a deste instrumento, que poderd ser estendida na hipdtese de sinistro.

§1°. O CONTRATADO pode optar por uma das seguintes modalidades:
a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia, nos termos do art. 97 da Lei n.° 14.133/2021; ou
c) Fianca bancaria.

§2°. Nao serd aceita a prestacdo de garantia que ndo cubra todos os riscos ou prejuizos eventualmente
decorrentes da execugao deste instrumento, tais como:

a) Prejuizos advindos da ndo execugdo do objeto deste Contrato e do ndo adimplemento das
obrigacdes nele previstas;
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b) Prejuizos causados ao CREA-PR ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo do
CONTRATADO ou seus agentes, durante a execucio do Contrato;

¢) Multas moratdrias e/ou punitivas aplicadas pelo CREA-PR ao CONTRATADO;

d) Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pelo
CONTRATADO.

§3°. Na hipétese de caugdo em dinheiro, o depésito devera ser efetuado junto a Caixa Econémica Federal
(Banco n.° 104), agéncia n.° 0373, operagdo n.° 003, Conta Corrente n.° 600-2, mediante depésito
identificado em favor do CREA-PR. Tal valor serd transferido pelo CREA-PR para uma conta poupancga,
visando a sua correcdo e remuneracdo conforme regulamentacdo vigente, até que ocorra o previsto no
§14 desta Clausula.

§4°. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

§5°. A inobservancia do prazo fixado para a apresentacdo da garantia ou para a sua reposi¢do, acarretard
a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor global deste instrumento por dia de
atraso, observado o miximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a um més autoriza o CREA-PR
a promover a rescisdo deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular desta Clausula.

§6°. Na hipétese de garantia na modalidade de fianca bancdria, sob a pena de ndo ser aceita, deverd
constar expressa renuncia do fiador, aos beneficios dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil, e ainda:

a) Emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil.

b) Expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor soliddrio e principal pagador, fard o
pagamento ao CREA-PR, independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiancado ndo
cumpra suas obrigagdes;

c) Na eventual designagdo de foro para dirimir questdes relativas a fianca, deve ser eleito o foro
da Subsec¢do Judiciaria de Curitiba, Se¢ao Judiciaria do Parand, excluido qualquer outro, por
mais privilegiado que seja ou se torne.

§7°. No caso de a prestacio da garantia ser efetuada na modalidade de seguro-garantia, o
CONTRATADO se obriga a:

a) Comunicar a seguradora, para aprovacdo de sua apolice, eventuais alteracGes deste
instrumento;

b) Fazer com que o valor coberto pela apdlice esteja plenamente indexado a este Contrato;

c) Pagar junto a seguradora, na hipétese de reajustamento monetario ser superior ao estabelecido
na respectiva apdlice, os valores adicionais, de modo a permitir que os valores das obrigacdes
seguradas mantenham a mesma variagdo prevista neste Contrato;

d) Fazer com que a apdlice vigore por todo o periodo de vigéncia exigido e somente venha a
extinguir-se com o cumprimento integral de todas as obrigagdes oriundas deste Contrato e de
seus aditamentos;

e) Providenciar junto a seguradora os endossos referentes as eventuais modificacdes de vigéncia
e/ou de valor deste Contrato.
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f)  Constituir em documento Unico, reunindo todas as apdlices, quando necessaria a formalizagao
de garantias adicionais resultantes de acréscimo, reajuste ou reequilibrio.

g) Sob a pena de ndo ser aceita, exigir da seguradora que a apdlice indique:
i. O CREA-PR como beneficiario;

ii. Que o seguro garante o fiel cuamprimento das obrigacOes assumidas pelo CONTRATADO
por meio deste instrumento, inclusive as de natureza trabalhista e/ou previdencidria, até o
valor limite de garantia fixado na apdlice.

iii. Na eventual designagdo de foro para dirimir questdes relativas a cobertura, deve ser eleito
o foro da Subsecdo Judicidria de Curitiba, Secao Judicidria do Parand, excluido qualquer
outro, por mais privilegiado que seja ou se torne.

§8°. O garantidor nio € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo CREA-
PR, com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢cdes ao CONTRATADO.

§9°. A comprovagdo da garantia deve ser efetuada de forma digitalizada, por intermédio do e-mail
licitacao @crea-pr.org.br. O CREA-PR poder4 solicitar documentos complementares, na hipétese de nao
ser possivel confirmar a efetividade da garantia apresentada.

§10. No caso de alteracdo do valor deste Contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou prorrogada nas mesmas condi¢gdes. A forma de complementacao da garantia se aplica em
qualquer hipétese de reajustamento do valor contratual, inclusive na hipétese de ser firmado termo
aditivo para a execugdo de componentes inicialmente ndo previstos.

§11. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo CREA-PR, para compensagdo de
prejuizo causado no decorrer da execucdo contratual por conduta do CONTRATADO, este devera
proceder a respectiva reposicdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que tiver sido
notificado.

§12. Toda e qualquer garantia prestada responderd pelo cumprimento das obrigacdes do
CONTRATADO, eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Contrato e da garantia, € ndo serdo
aceitas se o garantidor limitar o exercicio do direito de execug¢do ou cobranga ao prazo da vigéncia da
garantia.

§13. A garantia contratual serd utilizada de forma prioritdria pelo CREA-PR sempre que incidir uma
penalidade sobre 0 CONTRATADO, ou ainda, na hipétese de qualquer falha na execucio dos termos
deste instrumento, de acordo com os percentuais estabelecidos para cada caso. O CREA-PR podera
utilizar a garantia contratual a qualquer momento, para se ressarcir de quaisquer obrigacdes inadimplidas
pela CONTRATADO.

§14. Apds a execugdo do objeto deste Contrato, com o término da sua vigé€ncia, constatado o regular
cumprimento de todas as obrigagdes a cargo do CONTRATADO, mediante seu requerimento a garantia
por ele prestada serd liberada ou restituida pelo CREA-PR, conforme o caso, sendo considerada extinta
com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou titulos da divida publica, ou ainda com a transferéncia
bancéria da importancia em dinheiro por ela depositada, corrigida conforme o §3° desta Cl4usula.

§15. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
CONTRATADO ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pelo CREA-PR.

§16. O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO serd notificado pelo CREA-PR quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracio de descumprimento de cldusulas contratuais.
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§17. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacio e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique
a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro,

§18. A garantia de execucdo € independente de eventual garantia de produto e/ou servigo que integre o
objeto.

§19. O CONTRATADO autoriza o CREA-PR a reter a garantia, a qualquer tempo, na forma prevista
neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecucdo parcial ou total do objeto ou a pratica dos atos indicados nesta cldusula, constatada a acdo
ou a omissdo do CONTRATADO relativamente as obrigacdes contratuais, torna passivel a aplicagdo
das sangGes previstas no artigo 156 da Lei n.° 14.133/2021, bem como facultard ao CREA-PR a exigir
perdas e danos, observando o contraditério e a ampla defesa, conforme a seguir descrito:

a) Adverténcia, que poderd ser aplicada no caso de inexecugdo parcial das obrigacdes e
responsabilidades assumidas, por culpa do CONTRATADO, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do CREA-
PR, desde que ndo caiba a aplicag@o de san¢do mais grave;

b) Multa, que serd aplicada nas hipéteses de falhas, atraso injustificado, inexecucdo parcial ou
total, sendo observadas a tipificacdo e a base de cdlculo indicados nas alineas “c” e “d”,
conforme o caso;

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos, conforme os
pardmetros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e das demais penalidades

legais;
TABELA 1
Base de calculo
Grau da Infragdo  ["\fyita (incidente sobre .. ..
Minimo Maximo
o valor global)
1 3 % Nao aplicavel 1 ano
2 10 % 1 ano 2 anos
3 20 % 2 anos 3 anos

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no &mbito da Administragio Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, conforme os pardmetros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e
das demais penalidades legais.

TABELA 2

Base de calculo

Grau da Infragdo [“\py)a (incidente sobre

o valor global) Bl i Maiximo
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4 30 % 3 anos 6 anos
TABELA 3
Item Tipificagdo Grau cla Incidéncia
Infracdo
1 Dar causa a inexecugdo parcial 1 Por ocorréncia

Dar causa a inexecucdo parcial que cause grave dano
2 ao Crea-PR, ao funcionamento dos servigos publicos 2 Por ocorréncia
ou ao interesse coletivo

3 Dar causa a inexecugdo total. 3 Por ocorréncia
Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega A
4 . R 3 Por ocorréncia
do objeto sem motivo justificado.
Apresentar documentagdo falsa ou prestar A
5 ~ ~ 4 Por ocorréncia
declaracdo falsa durante a execucdo.
6 Praticar ato fraudulento na execugdo. 4 Por ocorréncia
Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude .
7 4 Por ocorréncia
de qualquer natureza.
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° A
8 4 Por ocorréncia

12.846/2013.

§1°. Sera configurada a inexecugao parcial do objeto, sem prejuizo a rescisao por inadimpléncia, quando
houver paralisacdo da execucdo do objeto, de forma injustificada, por mais de 03 (trés) dias
ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicagc@o das san¢Oes anteriormente descritas, sendo a multa
aplicada sobre a parcela em inadimpléncia, assim considerada a parte do objeto ainda pendente de
execucao.

§2°. Incidir-se-ao percentuais de multa por reincidéncia de infracdes, nas seguintes hipoteses:

a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 120 (cento e vinte) dias.

§3°. Serd configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipdteses, sem prejuizos a rescisio por
inadimpléncia e aplicagdo da san¢d@o correspondente, quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execug@o do objeto por mais de 10 (dez) dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

§4°. As sancdes poderdo ser aplicadas a0 CONTRATADO juntamente a de multa, e obedecerdao ao
disposto na legislacdo de regéncia no que concerne as hipdteses de aplicac¢do, quantum e consequéncias.

§5°. O CREA-PR observard a boa-fé do CONTRATADO e as circunstincias atenuantes e agravantes
em que a infragdo foi praticada. Assim, a Administracdo podera deixar de aplicar a penalidade ou mesmo
substitui-la por san¢do mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo fixado pela
fiscalizacdo e ndo tenha causado prejuizos ao CREA-PR ou a terceiros.
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§6°. Na aplicacdo das sancdes o CREA-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e institucionais e o
interesse publico decorrente, bem como os antecedentes do CONTRATADO, podendo deixar de aplica-
las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

§7°. Na hipétese de o CONTRATADO nio possuir valor a receber do CREA-PR e/ou ndo for possivel
suprir por meio da eventual garantia, ser-lhe-a concedido o prazo de 15 (quinze) dias titeis, contados de
sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento,
seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que seja inscrito na divida ativa do
CREA-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

§8°. O CREA-PR, cumulativamente, podera:
a) Reter o pagamento que se originaria na obriga¢do ndo cumprida;

b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenga da eventual garantia prestada, até
o efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenca diretamente do pagamento a ser
efetuado ao Contratado, independentemente de notificagdo extrajudicial.

§9°. Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposi¢cdo de uma eventual penalidade, o
CONTRATADO sera intimado a apresentar defesa escrita e a especificar as provas que pretende
produzir, e ainda, se for o caso, as alegacdes finais, ambas no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados
a partir do dia util seguinte ao envio da notificacio eletrénica (e-mail de contato informado na proposta
de preco), de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditério e da ampla defesa.

§10. O pagamento de eventual multa ndo exime o CONTRATADO de corrigir os danos que a sua
conduta, seja por acdo ou omissdo, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou nao, tenham
provocado ao CREA-PR.

§11. As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no
cadastro do CONTRATADO junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, e
ainda no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis.

§12. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracio, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagcdo de coliga¢do ou controle, de fato ou de
direito, com o CONTRATADO, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

§13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo.

§14. Os débitos do CONTRATADO resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos
em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos eventualmente
devidos pelo CREA-PR decorrentes deste mesmo contrato, ou ainda de outros contratos administrativos
que o CONTRATADO possua com o CREA-PR.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

Este Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, e apds terem sido cumpridas as
obrigagdes de ambas as partes.
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§1°. Este Contrato pode também ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.° 14.133/21, a se
concretizar conforme os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

§2°. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa oriunda deste ajuste correrd a Conta n.° , consignada em orcamento proprio do CREA-
PR.

Pardgrafo unico: a dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso necessdria, serd
indicada oportunamente por ocasido da libera¢do dos créditos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

Para fins de acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo deste Contrato, conforme determina o Art. 117
da Lei n.° 14.133/2021, ficam investidos das respectivas responsabilidades os servidores a seguir
descritos, que poderdo ser assessorados por outros prepostos nomeados oportunamente:

a) Gestor: __ nome, matricula, cargo, fun¢io__;
b) Fiscal Técnico: __ nome, matricula, cargo, funcio__;
¢) Fiscal Administrativo: __ nome, matricula, cargo, funcdo__.

§1°. O CREA-PR poder4, no decorrer do Contrato, alterar quaisquer dos agentes nomeados por forca do
caput, ocasido em que o CONTRATADO sera notificado.

§2°. O CONTRATADO se sujeitara a inspecao do objeto executado, e aceitard os métodos e processos
de inspec¢do, verificacdo e controle adotados pela fiscalizagdo do CREA-PR, quer seja exercida pelo
proprio CREA-PR ou pessoa por este designada, obrigando-se a fornecer todos os dados, relagdo de
pessoal, elementos, esclarecimentos e comunicacdes julgadas necessdrias a execucdo do objeto.

§3°.0 acompanhamento, a fiscalizacdo e o controle efetuados pelo CREA-PR ou por pessoa por ele
designada, serdo exercidos no interesse exclusivo do CREA-PR e ndo exime o CONTRATADO da
responsabilidade exclusiva pela execugdo do objeto, inclusive perante terceiros.

§4°. Aos servidores indicados no caput compete, dentre outras atribuigdes:

a) Acompanhar, fiscalizar e exigir do CONTRATADO o exato cumprimento dos termos e
condi¢des previstas neste instrumento, inclusive quanto as obrigagdes acessorias;

b) Prestar ao CONTRATADO as orientagdes e esclarecimentos necessarios a execucio do objeto,
inclusive as de ordem técnica;
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c)

d)

€)

Anotar em registro proprio eventual intercorréncia operacional, as medidas adotadas para a
respectiva solucdo, bem como as orientacdes, esclarecimentos e solicitagdes verbais efetuadas
ao CONTRATADO;

Encaminhar ao superior imediato eventual relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias
que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigacdes assumidas e que sujeitem o
CONTRATADO as multas ou san¢des previstas;

Efetuar o recebimento provisério dentro de cada esfera de atuagdo, elaborando um relatério
circunstanciado, em consondncia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a anélise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do deste Contrato e demais documentos que
julgarem necessarios, encaminhando-os ao gestor para o recebimento definitivo, conforme as
suas orientagdes procedimentais.

§5°. Compete ao Gestor do Contrato, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

b)

c)
d)

e)
f)
g)

Convocar reunides com a participagdo dos Fiscais Técnico e Administrativo para esclarecer
questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

Exigir a correta execu¢do do objeto contratado, determinando eventuais correcdes ao
CONTRATADO;

Indicar eventuais glosas no pagamento;

Instaurar processos de averiguacdo de falhas visando, se for o caso, a aplicacdo de sanc¢des
ao CONTRATADO;

Sugerir eventuais alteracdes contratuais;
Comunicar a falta ou a deficiéncia de servigos prestados;

Autorizar o faturamento do objeto apds a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo
ou da Certificag¢do da despesa, conforme o caso.

§6°. Compete ao Fiscal Técnico, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

b)

d)
e)

f)

Elaborar e assinar o Termo de Recebimento Provisério quando da entrega do objeto
constante do instrumento contratual ou na ordem de compra e/ou servigos, e do Termo de
Recebimento Definitivo;

Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregue e justificativas, a partir da
aplicacdo das listas de verificacdo e de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
contrato;

Fiscalizar do contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solugdo, verificando a
manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao;

Aceitar ou recusar o objeto;

Manter o histdrico de gestao do contrato, contendo o registro formal de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execucdo do contrato, com o apoio do Fiscal Administrativo;

Identificar ndo conformidades na execugdo do objeto com os termos contratuais.

§7°. Compete ao Fiscal Administrativo, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

Verificar, em com conjunto com o Fiscal Técnico, a aderéncia do CONTRATADO aos
termos contratuais;
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b) Verificar, com conjunto com o Fiscal Técnico, a manuten¢do das condi¢des habilitatérias
do CONTRATADO;
c) Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria para fins de pagamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES GERAIS

As diividas na execucdo dos termos aqui estabelecidos, que modifiquem ou alterem sua substincia, serdo
objetos de novos acordos consubstanciados em aditivos a este Contrato. A alteracdo de qualquer das
disposi¢des estabelecidas neste Contrato somente se reputard valida se atendida a legislacdo em vigor,
tomada expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderird, passando a dele fazer parte.

§1°. O CONTRATADO indica como seu/sua representante legal junto ao CREA-PR o(a) Sr.(a)
- que por sua vez poderd ser contatado por meio do telefone fixo n.°

, celular n.° , e-mail - 0 qual durante o periodo de vigéncia deste
Contrato, serd a pessoa a quem o CREA-PR recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive para requerer
esclarecimentos e exigir solu¢cdo de eventuais pendéncias ou falhas que porventura venham a surgir
durante a execugdo do objeto. Cabe ainda ao CONTRATADO comunicar formalmente ao CREA-PR
na hipétese de eventual alteracdo do(a) representante aqui nomeado(a).

§2°. O CONTRATADO se declara ciente de que a violacdo das obrigacdes assumidas nos termos deste
Contrato implica em sua responsabilizagdo civil e criminal por seus atos e omissoes, e pelas perdas e
danos a que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipéteses devidamente
comprovadas de caso fortuito ou forca maior, devendo, tdo logo constate a incidéncia das excecdes
indicadas, também sob pena de responsabilidade, comunicar de imediato ao CREA-PR.

§3°. O CONTRATADO se declara ciente também que € a tnica responsdvel pela execucdo do objeto,
incidindo sobre ela a aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes
assumidas, independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto.

§4°. Reserva-se ao CREA-PR o direito de paralisar ou suspender a qualquer tempo a execugdo do objeto,
desde que haja conveniéncia para a Administracio, devidamente fundamentada. Se isso vier a ocorrer,
0 CONTRATADO terd direito a receber somente os valores referentes a execucao efetivamente recebida
pelo CREA-PR.

§5°. Na hipétese de ser constatada alguma divergéncia nas especificagdes deste instrumento durante a
execuc¢do do objeto, o CONTRATADO deverd, imediatamente e formalmente, solicitar esclarecimentos
ao CREA-PR. O objeto executado de maneira incorreta serd corrigido pelo CONTRATADO sem
quaisquer Onus para o CREA-PR e sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo CREA-PR, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.°
14.133/2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n.” 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, e ainda nas normas e principios gerais de
Direto Administrativo e de contratos publicos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES
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Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei n.°
14.133/2021.

Pardgrafo tnico: os registros que ndo caracterizem alteracdo deste Contrato podem ser realizados por
meio de simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei
indicada no caput.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal em Curitiba, Se¢@o Judicidria do Parand, excluido qualquer outro -
por mais privilegiado que seja ou se torne - para a solugdo de litigios decorrentes deste instrumento.

Data da assinatura eletronica.

Representante legal do CONTRATADO

Representante legal do CREA-PR e ainda de dreas afins

ANEXO A — DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

I. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS:

1) ASSESSORIA DE IMPRENSA E PRODUCAO DE CONTEUDO:
a. Assessoria de Imprensa e producio de contetido:
i. Produgdo e Distribuicdo de Contetdo Jornalistico:

A) Em cada regional, 01 (um) texto por semana com foto digital / imagem,
com encaminhamento a imprensa e influenciadores e acompanhamento de
veiculacio (se for release ou sugestdo de pauta) ou envio ao CREA-PR para
publicagdo nos canais oficiais;

B) Em cada regional, pelo menos 02 (duas) sugestdes de pauta mensais, além
do planejamento de temas e calendario definido pelo CREA-PR;

C) Estadual, 02 (dois) artigos para o LinkedIn por més;

D) Estadual, 01 (um) artigo de opinido por més para ser trabalhado na imprensa
e nos canais do CREA-PR;

E) Estadual, 01 (uma) pauta de destaque mensal para ser trabalhada na
imprensa geral do estado, além das regionais com a segmentacao dos dados
quando se aplicar.

ii. Relacionamento com a Imprensa
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1ii.

iv.

vi.

Vii.

A) Manutengdo e atualizacdo de mailing segmentado por editoria e regido;

B) Contato ativo com jornalistas e editores para estimular publicacdes
espontineas;

C) Agendamento e acompanhamento de entrevistas com porta-vozes do Crea-
PR;

Gestao de Reputacio e Monitoramento de Imagem

A) Acompanhamento didrio da imprensa e producdo de clipping qualificado;

Identificacdo e resposta a publicagdes sensiveis, garantindo alinhamento
de posicionamento institucional;

B) Emissdo de alertas sobre temas criticos ou negativos.

C) Relatério bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia e anélise
de imagem.

Periodicidade: Didria.
Remuneragdo: Mensal.

Comprovacdo da execugdo: apresentagdo de planejamento mensal pelo
coordenador, elaboracdo e envio de textos para o CREA-PR e para a imprensa,
clipping como evidéncia das publicagdes, entrega de relatdrio bimestral de
insights estratégicos, tendéncias de midia e andlise de imagem.

Métrica:

A) Nimero de textos produzidos e distribuidos por més;

B) Quantidade de pautas publicadas com men¢do ao CREA-PR;

C) Clipping didrio e mensal com andlises consolidadas;

D) Quantidade de publicacdes conforme o tom, positivo, negativo ou neutro;

E) Relatério mensal de atividades com graficos, tabelas e destaques, como a
relevancia dos veiculos, alcance (local, regional, estadual e nacional),
influéncia no setor de engenharia, agronomia e geociéncias e publico-alvo
atingido;

F) Relatério analitico mensal com comparativo de evolugdo da proximidade
com jornalistas (quantidade de contatos novos estabelecidos, retorno em
agendamento de entrevistas, nivel de espontaneidade de inser¢des), indice
de retorno de publicacdes para as sugestdoes de pauta, tempo médio de
resposta da assessoria ao retorno de jornalistas e propostas de ajustes
estratégicos;

G) Relatério bimestral de insights estratégicos, tendéncias de midia, temas
emergentes e oportunidades de posicionamento e andlise de imagem;

H) Reunides de alinhamento do coordenador com a equipe da Assessoria de
Comunicag¢do do CREA-PR e avaliacdo semestral de efetividade (anélise
conjunta CREA-PR e contratada) sobre os resultados e propostas de ajustes
estratégicos;

I) Cumprimento dos prazos estabelecidos em cronograma.
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b. Organizacio e Conducao de Coletivas de Imprensa:
i. Compreende:

A) Planejamento e realizacdo de coletivas de imprensa presenciais, hibridas
ou online, sempre que necessario;

B) Defini¢do do formato, pauta, logistica, convites e suporte técnico;

C) Mediagdo da coletiva, se solicitado, garantindo fluidez, objetividade e
espago para perguntas;

D) Preparagdo dos porta-vozes com material de apoio e mensagens-chave;
E) Registro audiovisual e clipping pds-evento;
F) Monitoramento de publicagdes.

ii. Periodicidade: quando necessario.

iii. Remuneracgao: Por coletiva.

iv. Comprovacao da execug¢do: envio de lista de convidados, convite e release, fotos
da realizacdo do evento, relatdrio de presencas e publicacdes.

v. Métrica: quantidade de convidados x quantidade de presencas; quantidade de
publicacdes na imprensa sobre o assunto, minimo de 75%.

c. Cobertura de Eventos (matéria, fotos e videos para redes sociais - stories):

A) Apoio a divulgagdo prévia e cobertura de eventos promovidos pelo CREA-
PR;

B) Elaboracio de pautas e releases pds-evento;
C) Interlocucdo com a imprensa local durante os eventos.

D) Noticias em Texto com, no minimo, uma imagem, texto para envio a
imprensa com adaptacdo para sites e redes sociais.

1. Periodicidade: conforme calendério de pautas e eventos do CREA-PR.
ii. Remuneracdo: Por dia de evento.

iii.  Comprovacgdo de Execugdo: contetddo produzido com textos, fotos e videos para
redes sociais quando necessario, publica¢do das noticias (imprensa, sites e redes
sociais).

1iv. Meétrica: o resultado do trabalho serd a efetiva publicagdo do contetido,
monitorado por ferramentas de clipagem. Publica¢do nos canais oficiais e pelo
menos 03 (cinco) publica¢des em veiculos da imprensa.

d. Cobertura Jornalistica, Fotografica e Audiovisual de A¢des do CREA-PR:

A) Cobertura de pautas do CREA-PR, incluindo reunides e participacdo do
CREA-PR em eventos nao organizados pelo Conselho, e acompanhamento
de acdes de fiscalizagao;

B) Inclui possibilidade de deslocamento dentro da &4rea abrangida pela
regional do CREA-PR.

1.  Periodicidade: Eventual.
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ii. Remuneragdo: Por pauta.

iii. Comprovacdo da execugdo: conteudo desenvolvido conforme planejamento
prévio (texto, foto, dudio e video), entregue e publicado.

iv. Meétrica: entrega do contetido conforme planejamento prévio e publicacdo do
contetido no minimo em 03 (trés) veiculos de imprensa.

e. Conteido em video: Captacdo e edicdo de reels para redes sociais:
A) Captagdo de imagens e entrevista, conforme planejamento e roteiro;

B) Edicdo de video para reels de 1’ (um minuto) a 1’°30°” (um minuto e trinta
segundos);

C) Entrega no mesmo dia da pauta / evento para publicagdo.
i.  Periodicidade: conforme calendario de pautas e eventos do CREA-PR.
ii. Remuneracgao: Por reel criado, editado e publicado.
iii.  Comprovacdo de Execugdo: entrega do video e publicagcdo nas redes sociais.

iv.  Meétrica: o video entregue deve seguir roteiro pré-definido com a coordenagdo
do contrato, pronto para publicacao.

f. Noticias em Audio: texto com apoio de entrevistas em 4udio para envio a emissoras de
radio.
A) Captacdo de entrevista em dudio, conforme planejamento e roteiro;
B) Edicao de dudio: 02 (duas) entrevistas por pauta;
C) Entrega no mesmo dia da pauta / evento para publicagdo.
i.  Periodicidade: conforme calendario de pautas e eventos do CREA-PR.
ii. Remuneragado: Por dudio entregue e publicado.

iii. Comprovacdo de Execugdo: entrega do texto de apoio, arquivo de dudio e
clipping da publicagdo.

1iv. Meétrica: o material desenvolvido deve ser publicado em pelo menos uma
emissora de radio.

g. Texto para revista institucional: texto de uma a trés laudas (3.000 a 9.000 caracteres
considerando fonte Times New Roman tamanho 12 ou semelhante), com no minimo
02 (duas) fontes de entrevista e 02 (duas) fotos ou sugestdes de imagens.

i.  Periodicidade: Eventual.
ii.  Remuneracio: Por texto.
iii. Comprovagdo de Execugao: entrega do texto com as imagens.

iv. Meétrica: entrega do texto conforme planejado em nimero de caracteres e
imagens, aprovacgdo e publicacdo na revista do CREA-PR.

2) COMUNICACAO INSTITUCIONAL:

a. Treinamento para atendimento a imprensa — Media Training, contemplando as
seguintes acdes: treinamento de Porta-Vozes (Capacitacdo de representantes da
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organizacao - presidentes, diretores, coordenadores - para se comunicarem de forma
clara, segura e estratégica com a imprensa e o ptblico em geral. Inclui: técnicas de
oratéria e linguagem corporal; simulagdes de entrevistas - media training; postura
diante de perguntas dificeis ou provocativas; preparagcdo para coletivas de imprensa e
pronunciamentos oficiais);

i. Periodicidade: Semestral, para até 40 (quarenta) pessoas cada edi¢do, de forma
presencial e pelo periodo de oito horas cada treinamento.

ii. Remuneragdo: Por treinamento.

1ii. Comprovacdo de Execugdo: treinamento presencial, com lista de presencas,
material impresso, fotos e videos.

iv. Meétrica: Nimero de porta-vozes convidados e treinados (minimo de 75%);
resultado de avaliacdo pds-treinamento (minimo de 80% de avaliagdes
positivas).

b. Assessoria no gerenciamento de crises:

A)

B)

©

D)

E)

Elaboragdo de Plano de Gerenciamento de Crises (desenvolvimento de um
plano estruturado para identificar riscos, definir protocolos de resposta e
mitigar danos em situacdes de crise. Inclui: mapeamento de possiveis
cendrios de crise - reputacionais, institucionais, ambientais, etc.; defini¢do
de comité de crise e papéis; estratégias de comunicagdo interna e externa
durante a crise; canais de resposta rdapida e fluxo de aprovagdo de
mensagens);

Simulacdes e Testes de Crise (execucdo de exercicios priticos que
simulam situacgdes criticas, permitindo treinar a equipe sob pressao e testar
a eficacia do plano de crise. Inclui: criagao de cendrios ficticios realistas;
treinamento do comité de crise; avaliacdo de desempenho e ajustes no
plano de comunicagao);

Produgdo de Materiais Estratégicos de Prevencgdo (criacdo de conteddos e
documentos que reforcam a imagem institucional e ajudam na resposta
rdpida e coerente em momentos sensiveis. Inclui: modelos de notas
oficiais, comunicados a imprensa e perguntas e respostas; textos de
posicionamento para redes sociais; manuais de conduta para crises);

Media Training Especifico para Crise (treinamento voltado
exclusivamente a comunicagdo durante momentos de crise, com foco em
empatia, clareza e controle de danos. Inclui: como responder com
responsabilidade sem admitir culpa; linguagem técnica versus linguagem
acessivel; mensagens-chave para preservar a confianca do publico e
stakeholders).

Planejamento e atendimento a situagdes de crise de imagem, incluindo
redes sociais, como fake news e ataques coordenados, direcionando o
tratamento de tais eventos com textos, imagens e direcionamento.

1. Periodicidade: Eventual

ii. Remunerac¢ao: Por ocorréncia.
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1ii. Comprovagdo da execucdo: entrega de plano de gerenciamento de crise,
producdo de conteido, acompanhamento de entrevistados e monitoramento de
midia.

1v. Métrica: entrega de plano de gerenciamento e treinamento com as fontes
indicadas pelo CREA-PR para a situacdo, envio de contetido de esclarecimento
para a imprensa, publica¢do do contetido em no minimo 75% das publicacdes
relacionadas ao assunto, ou como resposta a publicagdes negativas que citaram
o CREA-PR; entrega de plano, aprovacdo e execucdo do trabalho no caso de
redes sociais; tempo de resposta, comparativo entre repercussao negativa (crise)
versus positiva apds a a¢cdo; avaliagdo de recuperagcdo da imagem com pesquisa;
tempo médio de resposta desde a identificacdo do problema até a emissdo de
posicionamento oficial; monitoramento digital com men¢des em redes sociais e
andlise de sentimento em periodos criticos.

c. Planejamento e acompanhamento de Eventos de Visitacdo de Profissionais de Midia:
planejar e acompanhar visita de representante do CREA-PR as redacdes da imprensa
local.

1. Periodicidade: Eventual.

ii. Remuneracao: Por rodada de visitas em cada regional (minimo de cinco veiculos
de imprensa).

iii. Comprovagdo da execugdo: planejamento, midia kit (producdo pelo CREA-
PR), fotos e relatério.

iv. Métrica: atividade realizada em no minimo 05 (cinco) veiculos de imprensa na
regional.

3) CLIPPING DE NOTICIAS
a. Clipping impresso, digital e eletrdnico da imprensa local, estadual e nacional.

A) Pesquisa de clipping impresso, digital e eletrdnico diariamente, com até 20
(vinte) palavras-chave especificas;

B) Envio diario de clipping por e-mail para uma lista de até 1.000 contatos,
apds aprovacao pelo CREA-PR, até as 9h;

C) Incluir relatério de andlise de performance e sugestdes de melhorias, se
necessdrio.

v. Periodicidade: Diariamente.
vi. Remuneracdo: Por dia de servico prestado.
vii. Comprovacdo da execugdo: envio por e-mail do clipping diario.

viii. Métrica: envio didrio de clipping por e-mail para aprovacdo até as
8h30min e para a lista até as 9h; apresentacao de relatério mensal com o clipping
total e valoracdo por centimetragem.

ANEXO B — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO — IMR
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1. DAS DISPOSICOES GERAIS:

1.1. Este instrumento € um ajuste escrito, anexo ao contrato firmado entre o CREA-PR e o
CONTRATADO, por meio do qual se definem os niveis esperados de qualidade da prestacio
do servico e respectivas adequacdes de pagamento, compreendendo os indicadores minimos
de desempenho para afericio da qualidade esperada na execugdo do objeto. Para tanto,
observar-se-4 as seguintes diretrizes:

a) Atividades mais relevantes ou criticas que impliquem na qualidade da prestacido dos
servigos e nos resultados esperados;

b) Fatores que estejam no controle do CONTRATADO e que possam interferir no
atendimento das metas;

¢) Indicadores de fécil obtencdo, relevantes e adequados a natureza e caracteristicas do
servico, estipulados de forma sistemdtica, de modo que possam contribuir
cumulativamente para o resultado global do servico e ndo interfiram negativamente
uns nos outros;

d) A previsio de nivel de desconformidade dos servigos permitird, além do
redimensionamento dos pagamentos, a aplicacdo de penalidades ao CONTRATADO,
e ainda, a rescisdo unilateral do contrato, se assim for o caso;

e) Regularidade dos registros, controles e informacdes que deverdo ser apresentados pelo
CONTRATADO.

1.2. A medic¢do da qualidade dos servigos prestados pelo CONTRATADO sera feita por meio de
sistema de pontuagao, cujo resultado definird o valor mensal a ser pago no periodo avaliado;

1.3.  As situacdes abrangidas por este instrumento se referem a fatos cotidianos da execuc¢do do
Contrato, niao isentando o CONTRATADOQO das demais responsabilidades ou sangdes
previstas.

1.4. O CREA-PR poderi alterar os procedimentos formais e a metodologia de avaliagdo durante
a execugdo contratual, sempre que 0 novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior, e
ainda ndo houver prejuizos ao Contratado, que serd previamente consultado.

2.  DOS PROCEDIMENTOS:

2.1. A gestdo e a equipe de fiscalizagdo do contrato serdo designadas pelo CREA-PR, de maneira
a possibilitar o acompanhamento da execugdo dos servicos prestados, bem como a atuacio,
quando necessdrio, junto ao preposto indicado pelo CONTRATADO.

2.2.  Verificando-se a existéncia de irregularidades na execucdo do objeto, a Fiscalizacdo do
Contrato notificard o preposto do CONTRATADO para que esta solucione a inconformidade
ou preste os devidos esclarecimentos.

2.3. A notificagdo da existéncia de irregularidades na execucdo do contrato, dependendo da
gravidade da situag@o ou da sua reincidéncia, serd formal e relatard o fato, o dia e a hora do
acontecido, podendo ser por meio eletronico (e-mail).
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2.3.1. Na hipétese de 0o CONTRATADO nio prestar as informagdes necessarias, ou ainda
ndo solucionar a irregularidade no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, serd autuado
o competente processo administrativo, visando as providéncias inerentes a aplicacio
das sancdes estabelecidas, se assim for o caso.

2.3.2. Dependendo da gravidade da inconformidade observada, a fiscalizagdo do CREA-
PR poderd autuar de plano o processo indicado no subitem anterior.

2.4. No prazo de 05 (cinco) dias dteis anteriores a apresentacdo dos respectivos documentos
fiscais, que devem ser entregues no 7° (sétimo) dia util do més, o CONTRATADO deverd
consultar formalmente a fiscalizagdo do Contrato sobre o resultado da avaliacio do servi¢o
naquele periodo.

2.5. O CONTRATADO, de posse das informacgdes repassadas pela fiscalizagdo do Contrato,
emitird o documento fiscal mensal relativo aos servigos prestados, abatendo do valor devido
pelo CREA-PR os descontos relativos 2 aplicagdo do Indice de Medigdo de Resultados —
IMR, quando aplicéveis.

2.6. O pagamento ao CONTRATADO somente serd processado se efetuada a deducgdo
determinada pela aplicagdo do IMR, se assim for o caso, bem como forem apresentados os
demais documentos exigidos no Contrato.

3. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO:

3.1. A execugdo do objeto pelo CONTRATADO serd avaliada, conforme o caso, por meio dos
indicadores a seguir especificados.

3.1.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade.
Essa diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos
Servicos.

3.1.2. A pontuagdo final de qualidade dos servicos pode resultar em valores
correspondentes as situagdes de servico desprovido de qualidade e servico com
qualidade elevada.

3.2.  Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme os critérios apresentados
nas seguintes tabelas:

INDICADOR 1 - Entrega de pautas, textos e demais materiais no prazo
ITEM DESCRICAO

Mensurar o cumprimento dos prazos de entrega
estabelecidos para releases, reportagens, notas, roteiros,

Finalidade S .
textos para revista institucional, conteddos para redes
sociais e produtos derivados.

Meta a cumprir Nenhuma entrega fora do prazo

Registros formais de entregas e/ou atrasos (e-mail,

Instrumento de medigao planilha de controle, plataforma de tarefas).

Forma de acompanhamento | Equipe de fiscalizagcdo do contrato.
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Periodicidade

Registros por ocorréncia, com afericio mensal

Mecanismos de calculo

Quantidade de entregas realizadas
(ocorréncias) no més de referéncia.

fora do prazo

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registos 10
Faixas de ajuste no

pagamento la2 8
3a4 5
5 ou mais 0

Ocorrendo pontuacdo zero, além do ajuste no pagamento,

Sancdes serd instaurado processo administrativo para averiguacao

e aplicacdo das sancgdes cabiveis.

INDICADOR 2 — Tempo de resposta as solicitacdes do CREA-PR

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Conferir agilidade na resposta e atendimento as
solicitagcdes do CREA-PR no prazo méaximo de até 1 (uma)
hora do recebimento da solicitacdo.

Meta a cumprir

Confirmar ciéncia e apresentar solucdo, informando o
prazo de entrega dos produtos, de acordo com a tabela
constante do Capitulo V do Anexo I (Termo de
Referéncia), até uma hora apds o envio da solicitagdo pelo
CREA-PR.

Instrumento de medi¢cao

Registros de mensagens, protocolos e e-mails

Forma de . - . N

Por intermédio da equipe de fiscaliza¢do do contrato
acompanhamento
Periodicidade Registros didrios com afericao mensal do resultado.

Mecanismos de calculo

Verificagdo de ocorréncias com resposta apds o prazo
estipulado de uma hora contada da solicitagdo do CREA-
PR.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagcao dos servigos.

Faixas de
pagamento

ajuste  no

OCORRENCIAS PONTUACAO

Sem registro 10
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la?2 7
3a4 4
5 ou mais 0

Atrasos recorrentes gerardo adverténcia e, no caso de
reincidéncia, abertura de processo administrativo para

Sancdes averiguacdo das faltas e aplicacio das sancdes
correspondentes.
INDICADOR 3 - Cobertura de eventos
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir presenca e execugdo completa das coberturas

solicitadas (matéria, fotos, videos e stories).

Meta a cumprir

Nenhuma auséncia ou cobertura incompleta no més.

Instrumento de medi¢ao

Checklists de cobertura, registros fotogréficos e
audiovisuais, relatério e contetido pds-evento.

Forma de . - . L

Por intermédio da equipe de fiscalizacdo do contrato.
acompanhamento
Periodicidade Registros pontuais com aferi¢do mensal do resultado.

Mecanismos de calculo

Quantidade de coberturas ausentes ou incompletas.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servigos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registro 10
Faixas de ajuste no 1 .
pagamento
2 4
3 ou mais 0
A pontuacio zero, além do ajuste financeiro, implicard na
Sancdes instauracdo de processo administrativo e aplicacdo das
penalidades correspondentes, conforme o caso.
INDICADOR 4 — Qualidade dos materiais entregues
ITEM DESCRICAO
Finalidade Assegurar a qualidade técnica de textos, videos, fotos,

dudios, reels, matérias e demais produtos.

Meta a cumprir

Grau de satisfacdo “E” em todos os quesitos de avaliagao
interna em no minimo 98% (noventa e oito) de todos os
contetidos entregues e servigcos prestados

Instrumento de medi¢do

Formulario de avaliagao interna do CREA-PR, conforme
modelo abaixo, considerando:
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* Clareza e precisdo da informagdo

» Adequacio do conteudo a estratégia institucional

* Qualidade técnica (imagem, som, edicdo, corre¢do
gramatical)

* Profundidade e completude da pauta

* Atendimento as diretrizes do CREA-PR

Forma de .

Avaliacdo técnica das entregas.
acompanhamento
Periodicidade Aferi¢do mensal dos resultados.

Mecanismos de calculo

Do total de materiais entregues no més, serd verificada a
porcentagem daqueles que ndao atenderam ao grau de
satisfacdo “E” em todos os quesitos de avaliacio.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Sem registro 10
Faixas de ajuste no 1a2 3
pagamento
3a4 6
5 ou mais 0
Trés avaliagdes consecutivas abaixo do minimo
Sangdes estabelecido resultardo em abertura de processo
administrativo.
INDICADOR 5 — Clipping Jornalistico
ITEM DESCRICAO
Garantir o monitoramento continuo da midia impressa,
Finalidade digital, rddio, TV e redes sociais, com envio correto e

dentro do prazo.

Meta a cumprir

Envio diario do clipping até a 08h30min para aprovagdo
da fiscalizac¢do do contrato, e até as 09h00 para a lista de
e-mails.

Instrumento de medigao

Registros de envio e auséncia/atraso.

Forma de Entrega do clipping por e-mail
acompanhamento g ppIng p )
Periodicidade Diéria, com afericdo mensal dos resultados.

Mecanismos de calculo

Quantidade de envios atrasados ou incompletos.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagcdo dos servigos.

Faixas de
pagamento

ajuste

no

OCORRENCIAS PONTUACAO

Sem registro 10
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la3 8
4a6 5
7 ou mais 0

Sancdes

Pontuagdo zero implicard na abertura de processo
administrativo e a aplica¢do das sancdes correspondentes.

INDICADOR 6 — Organizacao de coletivas, media training e eventos

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Avaliar a execugao de servicos relacionados a organizac¢ao
de coletivas, suporte a porta-vozes e planejamento de
visitas de imprensa.

Meta a cumprir

Todas as entregas sem falha.

Instrumento de medi¢cao

Relatdrios, listas de presenga, checagem de cronogramas.

Forma de Equipe de fiscalizacdo do contrato e eventuais prepostos
acompanhamento nomeados.

Do Afericdo por evento, com resultados consolidado
Periodicidade N porevento, ¢ st 5 ¢ S

mensalmente.

Mecanismos de calculo

Registros de ocorréncias de falhas de organizacio,
improvisos, indisponibilidade de materiais ou atrasos de
preparacao.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Faixas de ajuste no Sem registro 10
pagamento 1 7
2 ou mais 0
O registro de falhas incorrerd na abertura de processo
Sancdes administrativo e consequente aplicacdo das penalidades
correspondentes.
INDICADOR 7 — Cumprimento de demais obrigagdes contratuais
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir comprometimento, conduta ética e cumprimento

de todas as entregas e deveres previstos no contrato.

Meta a cumprir

Nenhuma infrac@o contratual.

Instrumento de medi¢ao

Registros formais de ndo conformidades:
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* Ndo comparecimento a demandas

* Falhas graves de conduta

* Informagdes incorretas

* Danos a imagem institucional

* Ndo cumprimento de determinacdes formais

Forma de Equipe de fiscalizagcdo do Contrato.
acompanhamento
Periodicidade Compilacao mensal dos registros realizados.

Mecanismos de calculo

Verificagdo de ocorréncias durante a execugdo dos
Servigos.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo dos servicos.

OCORRENCIAS PONTUACAO
Faixas de ajuste no Sem registro 10
pagamento 1 8
2 ou mais 0
~ Abertura de processo administrativo € a consequente
Sancdes

aplicacdo das san¢des correspondentes.

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
ASSESSORIA DE IMPRENSA E PRODUCAO DE CONTEUDO

Regional/Departamento/Setor:

Contrato n.’:

Meés e ano de referéncia:

Fiscal:

Legendas do grau de satisfacdo:
E = Executado; I = Insatisfatorio; S = Sem execugdo; N = Ndo se aplica ou ndo sei

responder.

SERVICOS OU ATIVIDADES

GRAU DE
SATISFACAQ

Clareza e precisdo da informagdo

Adequacgdo do contelido a estratégia institucional

Qualidade técnica (imagem, som, edi¢do, corre¢cdo gramatical)

Profundidade e completude da pauta

Atendimento as diretrizes do CREA-PR

Observacoes (oportunidades de melhoria da Contratada para o proximo més):

Formula para determinacdo da pontuacdo:

A = Quantidade total de quesitos = 5.
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B = Quantidade total de quesitos passiveis de avaliacdo: serd o total de quesitos,
diminuidos dos quesitos avaliados como “Ndo se aplica ou ndo sei responder” - grau de
satisfacdo “N” (B =A — N).

C = Total de quesitos avaliados como executados (grau de satisfacdo “E”).
D = Indice de avaliacdo: divisdo de C por B (D = C/B).

E = A qualidade dos servigos prestados serd igual ao indice de avaliacdo multiplicado
pela pontuagcdo mdxima para o quesito (E = D x 50), sendo desconsideradas todas as
casas decimais.

3.2.1.1. O valor devido pelo CREA-PR para os servicos clipping serd a
multiplicacdo do valor previsto para cada um dos servigos, pelo fator de
ajuste do nivel de servico correspondente.

3.2.1.2. A avaliagdo inferior a 40 (quarenta) pontos por trés vezes, continuas ou
ndo, ensejara a rescisdo do contrato.
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