SERVICO PUBLICO FEDERAL ;
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026
CONTRATACAO N.° 160/2026

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA (Crea-PR), Autarquia Federal
instituida nos termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito
no CNPJ sob 0 n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto
da Gléria, Curitiba - PR, torna publica a realizacdo de licitagdo sob a regéncia da Lei n.® 14.133/2021, e
demais legislacdo aplicdvel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste instrumento, com
vistas a prestacio de servicos de licenciamento de uso de programa de computador contendo uma
soluciio de compras e contratacées, patrimonio, almoxarifado e gestdo de imdveis, voltada para
pessoa juridica de direito publico, especificamente autarquia federal — conselho profissional,
inclusos implantacao, manutencao e suporte.

REQUISITANTE: DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS E SERVICOS
MODALIDADE DE LICITACAO: PREGAO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO

MODO DE DISPUTA: ABERTO

DATA E HORA DA SESSAO PUBLICA: 10/AGOSTO/2026, s 08h00min.

LOCAIS PARA A OBTENCAO DO EDITAL: sites do Crea-PR (www.crea-pr.org.br/ws/licitacoes-
do-crea-pr/), do Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras) e do Portal Nacional
de Compras Publicas (https://www.gov.br/pncp/pt-br)

LOCAL PARA O ENVIO DAS PROPOSTAS E DA SESSAO PUBLICA: exclusivamente por meio
do Sistema de Compras do Governo Federal
(https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginportaluasg.asp).
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DO OBJETO

1.1.

1.2

1.3.

Constitui objeto desta licitac@o a prestacdo de servicos de licenciamento de uso de programa
de computador contendo uma solu¢@o de compras e contratacdes, patrimonio, almoxarifado
e gestdo de imdveis, voltada para pessoa juridica de direito publico, especificamente
autarquia federal — conselho profissional, inclusos implantagdo, manutengdo e suporte,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, em
especial no Termo de Referéncia - ANEXO 1.

Havendo qualquer divergéncia entre as especificacdes do objeto constante do Sistema e as
deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

A licitagdo serd em um unico item.

DA PARTICIPACAO

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Poderio participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginportaluasg.asp), por meio de
Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Ptblicas Brasileira — ICP —
Brasil. Ainda como condi¢des para a participacdo, a interessada devera:

a) Atender a todas as condicdes estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto,
a documentacio e demais exigéncias.

b) Dispor, por seus préprios meios, dos recursos materiais e tecnolégicos necessarios ao
acesso e a operagdo do sistema eletronico.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante - excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do Crea-PR - por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos sistemas
descritos no subitem 2.1, e ainda manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo
logo identifique falha ou desatualizacdo, sob a pena de ensejar a sua desclassificagdo ou
inabilitag¢do, conforme o caso.

Nao podera disputar esta licitacdo e, consequentemente, serd desclassificado ou inabilitado,
conforme o caso, em qualquer fase do certame:

a) aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seus anexos;

b) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

¢) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
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d)

e)

g

h)

i)

k)
)

a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

licitante que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sanc¢@o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do Crea-PR, ou com agente puiblico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do Contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao deste Edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

cujo representante legal, responsavel técnico ou qualquer integrante de seu quadro
societdrio possua vinculo, direto ou indireto, com o Crea-PR, a exemplo de conselheiro,
inspetor ou servidor;

licitantes que integrem um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquela que tenha
diretores, s6cios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, todos com vistas a promog¢do de fraude ou
conluio, por sua vez consideradas, dentre outras, a inten¢do de usufruir indiretamente
dos beneficios da Lei Complementar n.° 123/06, situagao esta que desclassificara todas
as propostas assim enquadradas;

Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

licitante que possua objeto social impertinente ou incompativel com o objeto licitado,
assim consideradas, dentre outras, as informacdes constantes do Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ), ou ainda do ato constitutivo, estatuto ou contrato social.

2.5. A critério do CREA-PR e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem as alineas “b” e “c” do subitem anterior poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do
Contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do Crea-PR. Ainda neste
mesmo sentido, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

2.6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
mencionadas no artigo 16 da Lei n.° 14.133/2021, nos limites previstos da Lei Complementar
n.° 123/2006.
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3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Nesta licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas, de
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto (conforme o critério de julgamento adotado neste Edital),
até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdao publica. Quando convocado
pelo(a) Pregoeiro(a), o licitante deverd encaminhar via sistema a proposta comercial e/ou 0s
documentos de habilitagao, conforme o caso.

3.3. No cadastramento da proposta inicial o licitante declarard, em campo préprio do sistema,
que:

a) estd ciente e concorda com as condigdes contidas neste Edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

b) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do Federal;

¢) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢do Federal;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. Ointeressado enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte deverd declarar,
ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus artigos 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133/2021. Na hipétese de item exclusivo para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento do
licitante no certame, para aquele item, e ainda:

a) nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n.® 123/2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

b) a falsidade da declaracdo de que tratam os subitens 3.3 ou 3.4, sujeitard o licitante as
sancdes previstas na Lei n.° 14.133/2021, e neste Edital.

3.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir informagdes anteriormente inseridas no sistema até
a abertura da sessdo publica.

3.6. Naio haverd ordem de classificagao na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, mas
sim apenas depois dos procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de
lances.
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3.7. O sistema disponibilizara para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacio de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto méximo, conforme o caso, quando do
cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

a) a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao
lance que cobrir a melhor oferta;

b) os lances serdo de envio automdtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata a alinea anterior.

3.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema
poderd ser alterado pelo licitante durante a fase de disputa, sendo vedado:

a) valor superior a lance ja registrado pelo licitante no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego; e

b) percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo licitante no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final mdximo parametrizado na forma do
subitem anterior possuird cardter sigiloso para os demais licitantes e para o Crea-PR,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.

3.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo Crea-PR ou de sua
desconexdo. Cabe ainda ao licitante:

a) responsabilizar-se-4 por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como
os lances inseridos durante a sessdo publica;

b) comunicar imediatamente a perda da senha ou a quebra de sigilo ao provedor do sistema
visando bloqueio do seu acesso;

¢) responsabilizar-se legalmente pelos atos praticados e pela presuncdo da sua capacidade
técnica para realizacdo das transacdes inerentes a licitacdo;

d) assumir a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros;

e) avocar como firmes e verdadeiras as suas propostas, assim como os lances inseridos
durante a sessdo ptblica.

3.12. Os documentos apresentados nesta licitacdo deverdo estar:

a) em nome do licitante com um tnico nimero de CNPJ, exceto para as certiddes
centralizadas junto a matriz, onde o respectivo emissor indique expressamente a
validade para a matriz e também para as filiais;

b) no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo ou entidade expedidora. Ainda no mesmo
sentido, os documentos que ndo mencionarem o prazo de vigéncia, serdo considerados
validos por 90 (noventa) dias da data da emissdo, salvo disposi¢do legal contréria.
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4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1.

O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento no sistema, dos seguintes
campos:

a) Descricdo detalhada do objeto ofertado: a clara indicag@o do objeto a que se refere, sem
alternativas (Capitulo I do Termo de Referéncia). Neste aspecto, € relevante destacar a
desnecessidade de serem transcritas todas as caracteristicas minimas do objeto, bastando
que o licitante declare que a proposta estd de acordo com o Edital, se assim preferir.

b) “Valor unitario” e o “Valor Global”: o valor global, assim considerado o preco total do
objeto indicado em reais.

¢) Marca”, “fabricante” e o “modelo/versdo”: as respectivas informacdes relativas
exclusivamente ao produto ofertado.

4.1.1.A proposta comercial apresentada com valor global composto por mais de duas casas

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

decimais terd desconsiderado o que exceder a esse limite.
Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucao do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos do
licitante nos dltimos doze meses. Ainda no mesmo sentido, independentemente do percentual
de tributo inserido na proposta, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

A apresentacio das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

As informacdes deverdo ser apresentadas de forma precisa, limitadas ao objeto e a este
instrumento, sem conter alternativas de preco ou condicdo que induza o julgamento a ter
mais de um resultado. Neste sentido, o uso da expressdo “ou similar’ ou equivalentes a tal
afirmacao, serd considerado alternativa, e causard a desclassificagdao da proposta.

Na apresentacdo da proposta, o que exceder aos requisitos minimos estabelecidos neste
Edital ndo sera considerado como vantagem para o julgamento. Por outro lado, em ndo sendo
preenchidos os requisitos minimos, a proposta serd desclassificada.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E DA
FORMULACAO DE LANCES

S.1.

5.2

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

S.11.

S.12.

A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante. Neste sentido:

a) A desclassificacdo serd fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

b) A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e
os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

O lance devera ser ofertado pelo valor indicado no sistema, que por sua vez considerard o
objeto, a sua unidade e quantidade, bem como as condi¢gdes deste instrumento.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas neste instrumento.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior, conforme o caso, ao tltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferencga entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em rela¢ao a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de R$
500,00 (quinhentos reais).

Desde que permitido pelo sistema, o licitante poderd excluir o seu dltimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente
ou inexequivel.

O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa “aberto”. Assim, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes, devendo ser considerado:

a) A etapa de lances da sess@o publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos
dois minutos do periodo de duracio da sessdo. A prorrogacdo automatica da etapa de
lances ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nos tultimos dois
minutos, inclusive no caso de lances intermediarios.

b) Niao havendo novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica encerrar-se-4
automaticamente.
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¢) Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a)
pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacdes. Apds o reinicio, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermedidrios.

5.13. Ap6s o término dos prazos estabelecidos anteriormente, o sistema ordenard e divulgard os
lances segundo a ordem de melhores propostas.

5.14. Naio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do melhor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.16. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa competitiva, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances. No entanto,
quando a desconexdo do sistema para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato aos participantes.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacdo a objetos nio exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automaética,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/2006, regulamentada pelo Decreto n.® 8.538/2015.

a) As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

b) A melhor classificada terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacio automadtica.

¢) Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem no mesmo intervalo, na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no mesmo prazo anteriormente
estabelecido.

d) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos, serd realizado sorteio
entre elas pelo sistema, visando identificar aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

5.19. S¢6 poderd haver empate entre propostas iguais ndo seguidas de lances. Havendo eventual
empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd o previsto no art. 60 da Lei
n.° 14.133/2021.

5.20. Apo6s a abertura da sessdo publica ndo poderd haver desisténcia da proposta ofertada, salvo
em casos excepcionais, encerrada a fase de lances, para os quais haja comprovagio
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inequivoca de ocorréncia de fato superveniente, ficando a critério do CREA-PR, na pessoa
do (a) Pregoeiro (a), aceitar ou ndo as razdes apresentadas, motivando devidamente sua
decisdo no sistema eletronico de troca de mensagens (chat).

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de disputa, o(a) Pregoeiro(a) verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no subitem 2.4 deste Edital,
inclusive quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura
contrata¢do, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a)

b)

)

d)

e)

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa (em
nome do licitante e também de seu sécio majoritirio, conforme o artigo 12 da Lei n.°
8.429/1992), mantido pelo Conselho Nacional de Justiga — CNJ, por intermédio do site
http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

Relagao de iniddoneos (em nome do licitante e também de seu sécio majoritdrio, também
conforme o artigo 12 da Lei n.° 8.429/1992), mantida pelo Tribunal de Contas da Unido

TCU, disponivel por meio do endereco eletronico:
https /[contas.tcu.gov.br/ords/f?7p=INABILITADO:CERTIDAQ:O0:

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, acessivel por
intermédio do endereco eletronico https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-

web/public/pages/consultas/consultarRestricaoContratarAdministracaoPublica.jsf;

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), disponivel mediante
consulta no endereco eletrdnico
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&
direcao=asc

Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin,
disponivel por meio de login e senha de acesso ao sistema Gov.br, no endereco
eletronico https://cadin.pgfn.gov.br/#/home.

Cadastros de servidores, conselheiros e inspetores do Crea-PR.

As comprovagdes previstas nas alineas “a”, “b” e “d” poderdo ser obtidas de forma
centralizada, mediante consulta ao endereco eletronico https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/.

Os enderecos eletronicos informados poderdo ser substituidos a critério do respectivo
mantenedor. Portanto, serd considerado, para todos os efeitos, o enderecgo eletronico que
eventualmente venha a substituir os indicados neste instrumento.

Uma vez constatada a existéncia de registros que impegam a participacio ou a futura
contratacdo (Ocorréncia Impeditiva Direta), o licitante serd desclassificado.

Na hipétese de ser identificada alguma irregularidade perante o Cadin, em nome do
licitante e/ou também de seu s6cio majoritario, o(a) Pregoeiro(a) procederd conforme
previsto no subitem 7.13.1 deste Edital.
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6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome do licitante, de seu sécio majoritario, e
também de seu responsdvel técnico nomeado, quando for o caso, tudo por for¢a da vedacdo
de que trata a Lei n.° 8.429/1992, em especial os seus artigos 2° e 12.

6.2.1. Na hipétese de o s6cio majoritério do licitante ou, quando aplicavel, do seu responsavel
técnico nomeado, ndo estar atualizado perante o SICAF, ou ainda ndo conste o registro
do respectivo Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, a andlise das comprovagdes serd
efetuada pelo(a) Pregoeiro(a) por ocasido do acesso ao ato constitutivo ou a proposta
comercial do licitante, conforme o caso.

6.3. Caso conste na consulta de situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o(a) Pregoeiro(a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.1.1. Verificada a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas em nome do licitante
melhor classificado, o(a) Pregoeiro(a) interromperd a sessao para que, no prazo de
03 (trés) dias, o licitante apresente seus esclarecimentos, indicando, ato continuo,
o dia e o hordrio da reabertura da sessao.

6.3.1.2. Reaberta a sessdo e constatado o atendimento a convocagdo, o(a) Pregoeiro(a)
interromperd novamente o curso do certame de modo a permitir a andlise das razdes
apresentadas, determinando nova data e hora para reabertura da sessdo, se for o
caso.

6.3.1.3. O licitante deverd anexar seus esclarecimentos e tantos documentos
comprobatérios quantos julgar necessdrios. Recomenda-se, para tanto, que o
licitante utilize um programa de compactagdao de arquivos, de maneira que seja
anexado ao sistema um dnico arquivo eletronico.

6.3.2. Naio tendo sido demonstrada de maneira inequivoca, a inaplicabilidade ao caso concreto
das ocorréncias impeditivas indiretas, o licitante serd desclassificado.

6.4. Verificadas as condi¢des de participagdo e de eventual utilizagdo do tratamento favorecido,
o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao
ao objeto e a compatibilidade do preco em relagcdo ao maximo estipulado para contratagio
neste instrumento € em seus anexos.

6.5. Ato continuo, o(a) Pregoeiro(a) poderd negociar condig¢des superiores com o melhor
classificado visando a obtencdo de proposta mais vantajosa a Administragdo, mesmo que a
sua proposta nao esteja com valor acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratacdo, conforme o caso.

a) A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagcdo inicialmente estabelecida, quando o melhor colocado, mesmo apds a
negociac¢do, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo ou inferior ao desconto definido pelo Crea-PR.

b) A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

¢) Oresultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes por meio da ata da sessdo.
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6.6. Ap0s a negociagdo do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciard a fase de aceitag@o e julgamento da
proposta.

6.7. O(a) Pregoeiro(a) solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas
contadas da solicitagdo, envie, exclusivamente por intermédio do sistema, a proposta
adequada ao udltimo lance ofertado ou valor negociado, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessdrios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

6.8. Serd desclassificada a proposta que:

a)
b)
¢)
d)
e)

f)

g)

h)

contiver ilegalidade;

nao obedecer as especificacdes do Termo de Referéncia;

permanecerem acima do pre¢o mdximo, sejam unitarios e/ou total, conforme o caso;
ndo apresentar as especificacdes técnicas exigidas nos elementos instrutores;

apresentar precos inexequiveis e nao tiverem a sua exequibilidade demonstrada, quando
exigido pelo(a) Pregoeiro(a);

o licitante ndo atender, no prazo estipulado, as convocagdes do(a) Pregoeiro(a), em
especial para o envio de informagdes, anexos ou ainda corre¢des em geral;

apresentar desconformidade insandvel com quaisquer outras exigéncias deste
instrumento ou seus anexos;

o licitante manifestar desisténcia, deixar de manter sua proposta ou solicitar sua retirada.

6.9. A proposta de preco deverd ser enviada com as seguintes informagdes, expressamente
indicadas na minuta constante do Anexo II deste instrumento:

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

g)
h)

6.9.1.

6.9.2.

Razio Social;

CNPJ;

Endereco completo, inclusive com o CEP;

Numeros de telefone, e-mail e homepage (se existente);

Dados da pessoa de contato (nome, telefones fixo e mével, e-mail);
Dados bancdrios para pagamento (banco, agéncia, operacdo e conta);
Dados do responsdvel legal que assinaria o Contrato (nome e e-mail);

Identificacdo do objeto (descricdo, quantidade, unidade, fabricante, marca, modelo ou
referéncia);

Precos unitérios e totais, bem como o valor global;
Prazo de execucdo do objeto, conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

Prazo de validade minima de 90 dias, ou conforme o Termo de Referéncia na hipdtese
de ser maior, ambos contados da data-limite prevista para entrega das propostas.

A razio social e o nimero do CNPJ deverdo ser os mesmos constantes da documentacio
de habilitagao e do documento fiscal a ser emitido.

A proposta comercial deve ser preferencialmente apresentada em folhas
sequencialmente numeradas, contendo o timbre e a indicacdo do CNPJ do licitante,
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impressa em meio eletronico, obrigatoriamente sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas,
sendo a ultima folha datada e assinada pelo representante legal do licitante, observados
os demais dados exigidos neste Edital.

6.9.3. Em todos os documentos em que a assinatura do representante legal for exigida, esta
deverd ser no minimo do tipo eletronica simples, prevista na Lei n.° 14.063/2020,
dispensando assim a apresenta¢do desses mesmos documentos pelo meio fisico.

6.9.3.1. Os documentos exigidos neste Edital que forem firmados digitalmente nos termos
da Medida Provisdria n.° 2.200/2001, serdo aceitos desde que a sua autenticidade
possa ser aferida.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, o licitante poderd ser convocado para apresentar as
comprovacdes de exequibilidade da sua proposta.

6.10.1. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pelo Crea-PR.

6.10.2. Havendo indicio de inexequibilidade, o(a) Pregoeiro(a) podera realizar diligéncias a fim
de adotar os seguintes procedimentos, conforme o caso:

a) Requerer a proponente, fixando o prazo de até 01 (um) dia ttil, para que apresente:

i) Justificativas e comprovagdes de que os custos ofertados com indicios de
inexequibilidade sdo compativeis com os valores praticados no mercado ou
por outros 6rgdos publicos;

ii) Planilha de composicio de precos, justificativas e comprovagdes em relagdo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

iii) Acordos, Convengdes ou sentencas normativas em Dissidios Coletivos de
Trabalho;

iv) Indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de pesquisa;

v) Contratos que a proponente j4 mantenha com a Administra¢do Piblica ou com
a iniciativa privada;

vi) Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e/ou fabricantes;

vii) Documentos fiscais de objetos adquiridos ou fornecidos pela proponente;

viii) Solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que
a proponente disponha para a execugdo do objeto.

b) Promover:

i) Pesquisas junto a 6rgdos, entidades e empresas publicas, bem como a
empresas privadas de modo a obter as informagdes necessdrias a comprovacao
da exequibilidade do valor proposto;

ii) Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
ili) Pesquisas de estudos setoriais relativos ao objeto;

iv) O levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e as fazendas
federal, distrital, estadual ou municipal.
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6.10.3. Serd configurada a inexequibilidade e, de consequéncia, recusada a proposta do
proponente quando, apds as diligéncias, restar comprovado:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.11. Erro no preenchimento ndo constitui, inicialmente, motivo para a desclassificacdo da
proposta, que podera ser ajustada no prazo indicado pelo sistema, ndo inferior a 02 (duas)
horas, desde que ndo haja majoragdo do preco.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erro pontual e que ndo altere a
substéncia da proposta;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento passivel de corre¢io a indicagdao de recolhimento
de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

6.12. Restando alguma divida quanto ao objeto proposto pelo licitante que ofertou o melhor lance,
em razdo das especificagdes deste Edital em comparagdo com a marca, modelo, referéncia,
caracteristicas e/ou fabricante indicados na proposta, o(a) Pregoeiro(a):

a) fixard o prazo de 03 (trés) dias tteis para que o licitante que ofertou a melhor proposta
disponibilize um acesso remoto a solugdo, de forma que a 4rea técnica do Crea-PR possa
inspecionar o sistema e atestar a sua compatibilidade com as caracteristicas
especificadas no Termo de Referéncia, tudo como condi¢@o necessdria para a aceitagdao
da proposta; e

b) suspenderi a sessdo, fixando data e hora para reabertura, momento em que também sera
estabelecido o prazo estimado para que seja efetuada a inspecdo pela drea técnica do
Crea-PR.

6.12.1. As instrugdes para o acesso remoto deverdo ser apresentadas ao(a) Pregoeiro(a),
podendo ser por intermédio de comunicacao eletronica, devendo ser considerado ainda:

a) O acesso remoto a solucdo deverd permitir inspe¢do do ambiente tecnoldgico de
producdo cuja especificacdo seja suficiente para simular os requisitos técnicos e
funcionais descritos no Termo de Referéncia.

b) A amostra deverd contemplar todos os programas e componentes necessarios ao
funcionamento da solug@o proposta.

¢) A inspecdo de conformidade serd realizada pela drea técnica do Crea-PR, por meio
de simulacdo que ateste (ou ndo) o pleno atendimento das funcionalidades exigidas,
a ponto de originar um relatério que serd juntado aos autos da licitagdo.

6.12.2. Assim que a inspe¢do for concluida, o acesso tempordrio poderd ser inteiramente
revogado.

6.12.3. Nio serd aceita a proposta que tiver a solugdo rejeitada, que ndo autorizar o acesso
remoto, ou que ndo o apresentar no prazo estabelecido.

6.12.4. Apos a aceitagdo do lance e da proposta de menor valor, o(a) Pregoeiro(a) prosseguird
com a licitagdo.
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7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. As seguintes informagdes serdo exigidas para fins de habilitagio:

a)

b)
c)

d)

e)

)

h)

J)

k)

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de
documentos de elei¢do de seus administradores; ou inscricdo do ato constitutivo em
Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio, podendo ser substituido pela Certidao
Simplificada, emitida pela respectiva Junta Comercial ou Cartério competente,
conforme o caso;

Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

Inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto;

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Municipais do domicilio ou sede do licitante (a comprovacdo deve abranger os tributos
mobilidrios e os imobiliarios);

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Estaduais do domicilio ou sede do licitante;

Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;

Certificado de Regularidade de Situacdo, junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — CRF/FGTS;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (ou positiva com efeito de
negativa), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho por meio do endereco
eletronico www.tst.jus.br/certidao;

Declaragdo que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, bem como que ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo menor
a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢@o de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII,
do art. 7° da Constitui¢do Federal;

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor competente de onde se encontra
instalada o licitante, emitida nos tltimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo
de validade expresso na propria certiddo.

Demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira do licitante, obtida por meio dos
Indices de Solvéncia Geral (SG), Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC),
maiores que 1 (um), extraidos diretamente junto ao Sicaf ou apresentados por meio de
declaracdo emitida por profissional habilitado.

i) Na hipotese de o licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) em
qualquer dos indices, deverd apresentar em substitui¢cdo, prova de que possui
capital social ou patrimoénio liquido minimo registrado nao inferior a 10% (dez por
cento) do valor global do objeto, indicado Capitulo III no Anexo I.
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7.2.

7.3.

74.

7.5.

)

m)

Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada, de forma que
o licitante comprove j4 ter executado objeto semelhante ao que se propde nesta licitagao,
devendo conter no minimo: o periodo, a descricio e a manifestacdo quanto a
regularidade da execucao do objeto, a data de emissdo do atestado e a clara identificagdo
do seu emitente.

i) O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar, no minimo, a prestagao de
servicos semelhantes, assim entendida como sendo os servigos de licenciamento
de uso, implanta¢do, manutencdo e suporte de uma solu¢cdo com, ao menos, dois
dos médulos indicados no objeto, voltada para pessoa juridica de direito ptiblico.

ii) Caso julgado necessdrio pelo(a) Pregoeiro(a), o licitante deverd disponibilizar
todas as informacdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s)
de capacidade técnica apresentado(s), a exemplo de copia do ajuste contratual que
deu suporte a contratacao.

iii) Serd aceito o somatério de atestados para comprovar a capacidade técnica, desde
que reste demonstrada a execugdo concomitante dos respectivos objetos dentro do
mesmo lapso temporal.

iv) O atestado de capacidade técnica pode ser apresentado em nome da matriz ou da
filial do licitante.

v) A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021.

Caso tenha declarado no sistema, no momento do cadastramento da proposta, ndo ter
ultrapassado o limite de faturamento e cumprir os requisitos do artigo 3° da Lei
Complementar n.° 123/2006, bem como que esta apta a usufruir o tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, sera exigida ainda a comprovagdo da
condi¢do, que deverd ser efetuada, conforme o caso, mediante apresentacdo da
comunicacao do registro na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas ou, ainda, por Certiddo em que conste a condi¢do de microempresa ou empresa
de pequeno porte expedida pelo 6rgdo de registro competente, tudo conforme art. 4° do
Decreto n.° 3.474/2000 e art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006.

Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade das informagdes prestadas, na forma
do art. 63, I, da Lei n.° 14.133/2021.

Também sera constatada, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo no sistema de que o licitante
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassifica¢do, declaracio de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
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7.5.1. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro

7.6.

7.7.

7.8.

cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n.° 14.133/2021.

Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver ddvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informacgdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou
aqueles se tornem desatualizados.

Quando possivel, a verificacdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletrdonicos oficiais de 6rgaos
e entidades emissores de certiddes constitui meio legal para fins de habilitagao.

7.8.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo

enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de até 02 (duas) horas,
prorrogével por igual periodo, contado do registro da solicitacdo do interessado ao(2)
Pregoeiro(a).

7.8.2. Nao serdo aceitos ou considerados protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos

7.9.

em substituicio aos requeridos neste instrumento e seus anexos.

A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita
em relacdo ao licitante vencedor.

7.9.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer

caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais
bem classificado.

7.9.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
a verificagdo ou exigéncia ocorrerd em relacao a todos os licitantes.

Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substitui¢do ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, nas condi¢des do art. 64 da
Lein.” 14.133/2021.

Na hipétese de a proposta ou o lance de menor valor ser recusado, ou ainda se o licitante
detentor da melhor proposta ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a)
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda aos requisitos deste instrumento.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacio do
licitante cuja proposta tenha atendido este instrumento, depois de concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

A microempresa ou empresa de pequeno porte devera possuir todas as informagdes relativas
a regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restri¢do, assim também considerada
aquela que estiver vencida.

7.13.1. Serd assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte — exclusivamente na

hipédtese de haver alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal — o prazo de
5 (cinco) dias uteis para a regularizacio, cujo termo inicial corresponderd ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, conforme previsto no art. 43,
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§1°, da Lei Complementar n.° 123/2006. Para tanto, uma vez verificada a existéncia de
restricao fiscal de ME/EPP com a melhor proposta, o(a) Pregoeiro(a):

a) Emitird mensagem declarando o licitante vencedor, fixando o prazo para a
regularizacdo da documentacdo, ou parcelamento do débito e emissao da certidao
negativa ou positiva com efeito de certiddao negativa; e

b) Suspenderi a sessdo, fixando data e hora para reabertura.

7.13.2. O licitante interessado podera solicitar prorrogacdo do prazo fixado por igual periodo,
mediante mensagem fundamentada enviada para o e-mail licitacao@crea-pr.org.br,
dentro do prazo inicialmente concedido.

7.13.3. A nio regulariza¢do da documentagdo no prazo estabelecido implicard na decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste instrumento, sendo
facultado ao Crea-PR convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo,
ou ainda revogar a licitacao.

7.14. Quando a fase de habilitacio anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, no cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s conhecidos apds o julgamento.

7.15. Na hipdtese da participagdo se dar por meio da formagdo de consoércio, este devera apresentar
as comprovagdes constantes do subitem 7.1 para todos os consorciados (exceto os
documentos das alineas “k”, “I” e “m”, que deverdo se referir apenas ao(s) consorciado(s)
que efetivamente executar(em) as atividades que motivariam as exigéncias), e ainda os
seguintes documentos:

a) Comprovacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio,
subscrito pelos consorciados, indicando além de seus participantes:

i) O seu representante legal devidamente qualificado;

ii) Os compromissos e obrigacdes dos consorciados, dentre os quais o de que cada
consorciado responderd, individual e solidariamente, pelas exigéncias de ordens
fiscais, administrativas e contratuais pertinentes ao objeto da licitacio;

ili) A declaracdo expressa de responsabilidade soliddria, ativa e passiva, dos
consorciados pelos atos praticados pelo consércio, em relacdo a licitagdo e,
posteriormente ao Contrato, até o final de sua execucao;

iv) O compromisso de que o consércio ndo terd a sua composi¢cdo ou constitui¢do
alterada ou, sob qualquer forma, modificada, sem prévia e expressa anuéncia do
Crea-PR, até o término da vigéncia contratual;

v) O compromisso que o consércio ndo se constitui, nem se constituird em pessoa
juridica distinta dos seus membros;

vi) O compromisso e a divisdo do escopo no fornecimento para cada um dos
consorciados, individualmente, em relacdo ao objeto da licitagdo, bem como, o
percentual de participagdo de cada um em relacdo ao custo dos servigos previstos;

vii) A declaragdo que os pagamentos referentes aos servicos contratados deverdo ser
realizados diretamente a empresa consorciada, ou a empresa lider

b) Comprovacio de lideranga: no consércio de empresa brasileira e estrangeira, a lideranga
caberd obrigatoriamente a empresa brasileira, que serd responsivel por todas as
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7.15.1.

b)

)

d)

7.15.2.

providéncias que forem necessdrias ao atendimento da legislacdo nacional, inclusive de
comércio exterior.

Na formacao de consércio, devera ser observado ainda que:
A empresa lider caberd as seguintes obrigagdes:
i) Responsabilizar-se por todas as comunicagdes e informacdes do consorcio;

i) Administrar o Contrato, com poderes inclusive para transferir, requerer, receber e
dar quitacao;

iii) Antes da celebracdo do Contrato, a constituicdo e o registro do consorcio, nos
termos do compromisso indicado no subitem 7.15, alinea “a”, deste Edital;

As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais atenderdo aos requisitos de
habilitacio deste Edital, mediante documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado.

As empresas estrangeiras participantes de consdrcio deverdo possuir representacio legal
no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente.

O prazo de duracdo do consércio deve coincidir, no minimo, com a vigéncia do
Contrato.

A habilitacdo técnica, quando exigida, serd feita por meio do somatério dos
quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira,
quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.16. Serd declarado vencedor o licitante que apresentar o melhor preco para o objeto licitado,
assim considerado o menor valor, respeitados os precos unitdrios e totais maximos constantes
do Capitulo IIT (VALOR ESTIMADO) do Termo de Referéncia, e cumprir todos os
requisitos de habilitacao.

8. DOS RECURSOS

8.1. Ainterposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacéo ou inabilitagido
de licitantes, a anulag@o ou revogacao da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei
n.° 14.133/2021.

8.2. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo
ou inabilitacdo do licitante:

a)
b)

)
d)

a intenc¢do de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data
de intimagao ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;

devera ser encaminhado em campo préprio do sistema;

serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
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8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

O prazo para apresentacio de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

O recurso terd efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisio
final da autoridade competente.

Havendo a necessidade de reabertura da sessdo, esta sera comunicada com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, exclusivamente por intermédio do sistema.

As informagdes necessdrias a formulagdo das razdes e contrarrazdes constardo do sistema
e/ou do sitio do Crea-PR na internet, no endere¢co www.crea-pr.org.br, op¢des: “sociedade”,
“licitacOes em andamento” (campo “complementos” do respectivo Edital). Na hip6tese de
serem julgadas necessdrias informacdes complementares pelo licitante interessado, os autos
do processo licitatério poderao ser solicitados ao Setor de Licitacdes e Contratos - SLC, por
intermédio do e-mail licitacao @crea-pr.org.br.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DA CONTRATACAO E DAS GARANTIAS

9.1.

9.2.

9.3.

94.

As obrigagdes desta licitacdo a serem firmadas entre o Crea-PR e o licitante vencedor, serdo
formalizadas por meio do respectivo Contrato, observando-se as condigdes estabelecidas
neste Edital, seus anexos e na legislacao vigente.

O Crea-PR convocard formalmente o adjudicatdrio para assinar o Contrato dentro do prazo
de 05 (cinco) dias uteis contados da data de convocagdo. Para tanto:

a) Enviara o Contrato por meio eletrdnico, via Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
ao endereco de e-mail do adjudicatdrio, em atencdo ao representante legal, ambos
informados na respectiva proposta comercial;

b) O Contrato e eventuais documentos que devam seguir anexos deverdo ser devolvidos
pelo convocado, assinados eletronicamente, no prazo mdximo estabelecido, contados da
data do envio do e-mail de convocacio;

¢) Podera ser acrescentada ao Contrato qualquer vantagem apresentada pelo adjudicatario
em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste
instrumento.

d) As providéncias relativas ao cadastro do adjudicatario, para os registros do Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI), devem ser tomadas tdo logo o certame seja
homologado. Para tanto, o adjudicatdrio deverd efetuar as agdes requeridas, no prazo de
até 03(trés) dias uteis, nos termos das comunicagdes eletrOnicas encaminhadas
previamente pelo Crea-PR.

Os prazos estipulados no subitem anterior poderdo ser prorrogados uma vez por igual
periodo, quando formalmente solicitado pelo interessado durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado e de for¢a maior, expressamente aceito pelo Crea-PR.

O Crea-PR poderd, quando o convocado nao assinar o Contrato no prazo e condig¢des
estabelecidas por este Edital, convocar as proponentes remanescentes, na ordem de
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classificacdo, em conformidade com o ato convocatdrio, ou ainda, revogar esta licitacdo, a
seu critério.

9.5. Além do procedimento previsto no subitem anterior, o nao atendimento da convocacio no
prazo estabelecido sujeitard o adjudicatdrio 2 multa e demais san¢des cumuladas previstas
neste instrumento.

9.6. E expressamente vedada a subcontratagio total do objeto.

9.7. O Licitante Contratado deverd firmar a garantia perante o Crea-PR, estipulada em 5% (cinco
por cento) do valor total do Contrato, conforme procedimento previsto na minuta contratual
anexa a este Edital.

10. DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

10.1. O objeto deverd ser executado pelo licitante contratado, ocasido em que o respectivo
documento fiscal deverd ser emitido, no prazo, local, quantidades e demais especificagdes
constantes do Termo de Referéncia e respectivo Contrato.

10.2. O recebimento do objeto observard o procedimento previsto na minuta contratual anexa a
este instrumento.

11. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A infracdo administrativa da contratada ou da adjudicatéria, conforme o caso, a sujeitara as
multas e demais penalidades previstas no Termo de Referéncia e respectivo Contrato. Ainda
no mesmo sentido, comete infracdo administrativa durante a licitacdo - nos termos do art.
155 e seguintes da Lei n.° 14.133/2021 — o licitante que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentacio exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) Pregoeiro(a) durante o certame;

b) salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

i) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
ii) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

iii) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

iv) deixar de apresentar amostra;

v) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes deste
instrumento.

¢) nao celebrar o Contrato ou a ordem de compra/servicos, conforme o caso, ou nio
entregar a documentagdo exigida para tanto, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
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d)

e)

g)

recusar-se, sem justificativa, a assinar o Contrato, ou a ordem de compra/servicos, ou a
ata de registro de prego; ou ainda a aceitar ou a retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pelo Crea-PR;

apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitacao;

fraudar a licitacao;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

i) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

ii) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

ili) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

iv) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

v) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

11.2. O Crea-PR poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a)
b)
)
d)

adverténcia;
multa;
impedimento de licitar e contratar; e

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante o Crea-
PR.

11.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdao considerados:

a)
b)
)
d)
e)

a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.4. A multa serd aplicada em percentual incidente sobre o valor licitado, devendo ser recolhida
no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da comunicagdo do Crea-PR. Neste
sentido:

a)

b)

¢)

Para as infrag¢Ges previstas no subitem 11.1 alineas “a”, “b”, “c” e “d”, a multa serd de
2% (dois por cento).

Para as infragdes previstas no subitem 11.1 alineas “e”, “f”’ e “g”, a multa serd de 5%
(cinco por cento).

Vencido o prazo sem pagamento, as informacdes serdo encaminhadas ao departamento
competente para que seja inscrito na divida ativa do Crea-PR, podendo ainda ser
procedida a cobranca judicial.
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11.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracio de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao.

11.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas no subitem 11.1 alineas “a”, “b”, “c” e “d”,
quando nio se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo
minimo de 1(um) e maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da prética das infracdes dispostas no subitem 11.1 alineas “e”, “f”
e “g”’, bem como pelas infracdes administrativas previstas no subitem anterior que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, no dmbito da Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6

(seis) anos.

11.9. A apuragio de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo
de responsabiliza¢do a ser conduzido por comissdao composta por 2 (dois) ou mais servidores
do Crea-PR, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir

11.10.Caber4 recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicacio das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual serd dirigido
a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de
5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que
deverad proferir sua decisio no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do recebimento
dos autos.

11.11.Caber4 a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sang@o de declaracéo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo médximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.12.O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.13. A aplicagado das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio
de reparacdo integral dos danos causados.

11.14. As multas e as demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso,
no cadastro do licitante junto ao Sicaf e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. A impugnacao a este Edital podera ser interposta por qualquer pessoa, fisica ou juridica, em
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao, por meio do endereco
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12.2.

12.3.

124.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

eletronico licitacao @crea-pr.org.br, sendo consideradas para todos os efeitos, a data e a hora
do recebimento do e-mail no Crea-PR.

A resposta a impugnacdo serd divulgada no prazo de até 3 (trés) dias titeis, limitado ao dltimo
dia 1til anterior a data da abertura do certame.

Eventualmente, a depender da complexidade técnica da impugnacdo ou do questionamento,
o certame podera ser suspenso até que a andlise seja concluida, o que podera ultrapassar a
data de abertura inicialmente agendada. Neste caso, na hipétese de a impugnacdo e/ou
questionamento ndo originar alteracdo no edital, este serd republicado com nova data de
abertura ndo inferior a 3 (trés) dias tteis, ocasido em que a resposta serd divulgada.

Acolhida a impugnacdo deste Edital, serd designada uma nova data para a realiza¢do do
certame.

Os esclarecimentos deverdo ser solicitados formalmente ao Setor de Licitagdes e Contratos,
por intermédio do e-mail licitacao@crea-pr.org.br, com a indica¢do do item e/ou subitem
desse instrumento a que se referem, e com antecedéncia indicada no subitem 12.1 deste
Edital.

A decisdo quanto a impugnacgao, resposta a questionamentos ou avisos em geral dar-se-4,
exclusivamente por intermédio do sistema, exceto quando disser respeito a questido
individual, situacdo em que a resposta serd encaminhada por e-mail diretamente ao

interessado.

Nao serd conhecida a impugnacao ou o pedido de esclarecimento se vencido o prazo minimo
de antecedéncia.

As impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos neste
instrumento, exceto se concedido o efeito suspensivo previsto no subitem 12.3, que é medida
excepcional.

A resposta a impugnagdo ou a pedido de esclarecimento divulgada no sistema serd
considerada na interpretacdo deste Edital para todos os efeitos.

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1.

13.2.

Examinada a aceitabilidade da proposta e a regularidade e a habilitacdo do licitante vencedor,
o procedimento licitatdrio serd encaminhado pelo(a) Pregoeiro(a) a autoridade maxima para
adjudicagdo e homologacao.

Quando o objeto possuir mais de um item, serd permitida a adjudicacdo e a homologacao
parcial do procedimento licitatério.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1.
14.2.

A ata da sessao publica serd publicada automaticamente no sistema eletronico.

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
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14.3.

144.
14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

util subsequente, no mesmo horédrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacao em contrario.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia - DF.

A homologacio do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratagao.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do Crea-PR, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas € o
Crea-PR ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducio ou do resultado do processo licitatdrio.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos se iniciam e vencem apenas em dias de expediente
do Crea-PR.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

Em caso de divergéncia entre disposicdes deste instrumento e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.10. As comunicagdes, solicitacdes, notificagdes ou intimacdes do Crea-PR decorrentes desta

licitacdo, quando ndo publicados no sistema, serdo efetuadas por intermédio do e-mail do
interessado, que por sua vez tenha sido indicado no requerimento ou na proposta apresentada.
Considerar-se-a recebido pelo destinatério, para todos os efeitos legais, o primeiro dia til
seguinte ao do envio da mensagem eletronica por parte do Crea-PR.

14.11.0 Crea-PR podera revogar esta licitacéo por razdes de interesse publico, decorrente de fato

superveniente, ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacido de terceiros,
mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

14.12.E facultado ao(d) Pregoeiro(a):

a) promover diligéncia, em qualquer fase da licitacdo, destinada a esclarecer ou
complementar a instrug¢io do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de documento
que deveria ter sido apresentado em momento proprio;

b) solicitar documentos (digitais ou originais), sempre que tiver duvidas e/ou julgar
necessdrio para a eficiente elucidagdo de eventuais questionamentos;

¢) dirimir no ato, quaisquer controvérsias futeis e improcedentes, que bem indiquem a
inten¢do dos seus autores de impedir, fraudar ou perturbar os atos licitatérios;

d) relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos, para fins de
habilitacdo e classificagdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, nao firam o
entendimento da proposta e o ato nao acarrete violacao aos principios da licitagdo;

e) convocar licitante para quaisquer esclarecimentos porventura necessirios ao
entendimento da sua proposta ou documento de habilitagcdo;

f) prorrogar antes de encerrado e no interesse do Crea-PR, qualquer prazo estabelecido, a
partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante;
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g) quando julgado oportuno e no interesse da Administracdo, suspender ou interromper a
sessdo, conforme o caso, especialmente visando respeitar os intervalos intrajornadas
e/ou interjornadas, ocasido em que os licitantes serdo comunicados via chat;

h) desclassificar as propostas e/ou inabilitar os licitantes que ndo atenderem as exigéncias
contidas neste instrumento.

14.13. A apresentacdo da proposta na licitagdo fard prova de que a proponente:

a) Examinou criteriosamente todos os documentos deste Edital e seus anexos, que os
comparou entre si e obteve do Crea-PR as informacdes necessérias antes de apresentd-
la;

b) Conhece todas as especificacdes e condi¢des para a execucdo do objeto;

¢) Considerou que os elementos desta licitacdo permitiram a elaborag¢do de uma proposta
totalmente satisfatoria.

14.14. A realizacdo da licitacdo ndo implica necessariamente a contratacio total ou parcial do
montante previsto, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou
parcialmente, por fatos supervenientes, de interesse publico, ou anulé-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagdo do interessado, mediante manifestacio escrita e fundamentada,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, conforme dispde o art. 71 da Lei n.°
14.133/2021.

14.15.Este Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e ainda no site do Crea-PR (https://www.crea-pr.org.br/ws/licitacoes-do-

crea-pr/).

14.16.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) Anexo I - Termo de Referéncia.
b) Anexo Il - Modelo de Proposta de Pregos.
¢) Anexo III — Minuta do Contrato.

Assinado eletronicamente em 21/07/2026.
Helder Rafael Nocko
Presidente em exercicio
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

I. DO OBJETO

Prestacdo de servigos de licenciamento de uso de programa de computador contendo uma solugdo
de compras e contratacdes, patrimonio, almoxarifado e gestdo de iméveis, voltada para pessoa
juridica de direito publico, especificamente autarquia federal — conselho profissional, inclusos
implanta¢do, manutengdo e suporte.

II. DA QUANTIDADE E ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

1) A execucdo do objeto deve prever uma Unica solugdo integrada, podendo ser composta por
modulos totalmente compativeis entre si, abrangendo as seguintes funcionalidades minimas,
todas para autarquia federal, com personalidade juridica de direito publico, especificamente
conselho profissional:

COMPONENTES DO OBJETO

1 |Licencas de cessdo de direito de uso dos softwares [ Quantidade Unidade

1.1 [ Médulo de gestdo de compras e contratacoes 1 Licenca

12 M(’)/dul.o de gestdo de patrimbnio / gestdo de 1 Licenca
imdveis

1.3 | Mddulo de gestdao de almoxarifado 1 Licenca
Prestacdo de servigos técnicos de implantagdo da

’ solugao ~1nteg1r'f1da, i incluindo 1nstala.1§ao, Quenakls Unidade
configuragdo, migracdo dos dados atuais e
treinamento

2.1 | Mddulo de gestdo de compras e contratagdes 1 Servigo

29 M(’)/dul.o de gestdo de patrimonio / gestdo de 1 Servico
imdveis

2.3 | Mddulo de gestao de almoxarifado 1 Servico

3 | Servicos de manutengdo e suporte Quantidade Unidade

3.1 | Médulo de gestdo de compras e contratagdes

39 M(’)/dul.o de gestdo de patrimbnio / gestdo de 48 Mensalidade
imdveis

3.3 | Mddulo de gestao de almoxarifado

4 | Unidades de servico técnico — USTs Quantidade Unidade
Banco de USTs para a evolugdo da solugdo, a fim

41 de atePder as novas necessidades do C/rea—PR, que 500 UST
poderdo surgir durante o uso dos moédulos e no
decorrer da vigéncia do Contrato (sob demanda)

2) Os componentes descritos no item anterior devem atender as seguintes caracteristicas gerais:
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a) O licenciamento de uso deve ser ilimitado (permitir acréscimos ou reducdo de usudrios
conforme demanda).

b) A solugdo deve contemplar o atendimento inequivoco e continuo de toda a legislacdo
que afeta o Crea-PR, bem como os termos técnicos, caracteristicas e funcdes usuais de
atos, da contabilidade ptblica e do Direito Administrativo.

¢) Deve estar hospedada, inclusive o banco de dados, em ambiente do tipo datacenter ou
nuvem, sendo este ultimo desde que o respectivo servidor esteja registrado no Brasil.
Para tanto, estd incluso no objeto:

i)  Servidor para aplicacdo web;
ii) Servidor para o banco de dados;

iii) Servico de trifego de dados entre todos os componentes da solucdo com alta
disponibilidade, capaz de suportar, no minimo, 200 (duzentos) usudrios
simultineos. Cabe ressaltar que o Servigo de Comunicagdo Multimidia — SCM sera
provido pelo Crea-PR.

iv) Sistema operacional dos servidores, gerenciadores de banco de dados e programa
do tipo firewall.

v) Datacenter nivel TIER 2 (minimo) da norma TIA 942;
vi) Modelo de governanga de TI tais como ITIL e COBIT;
vii) Servicos garantidos por SLA (service level agreement);

viii) A estrutura de propriedade do Contratado ou locado por ele, sendo que os dados e
informagdes do Crea-PR residam exclusivamente em territério nacional, incluindo
replicac@o e copias de seguranca (backup), de modo que o Crea-PR disponha de
todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servigo e
responsdvel pela guarda das informagdes armazenadas.

d) Permitir a gestdo e o monitoramento dos servidores, sistema operacional, banco de
dados, firewall, link de internet e demais aplicagdes instaladas em datacenter ou nuvem,
garantindo assim altos indices de disponibilidade, desempenho e seguranca.

e) Permitir a realizacdo de cépias de seguranca dos dados (backup), na periodicidade
julgada adequada pelo Crea-PR, visando minimizar eventuais perdas de informagdes,
independentemente da origem da falha. Para tanto, a soluc¢do de backup e de restauracio
de dados deve manter as copias em local diverso ao que estejam armazenados os dados
em uso, bem como disponiveis para resgate (download) diretamente pelo Crea-PR.

f) Asnovas versdes deverdo ser instaladas e configuradas pelo Contratado, de maneira que
a solucdo sempre esteja em pleno funcionamento e pronta para o uso do Crea-PR.

g) Conter rotinas de manutencao do sigilo absoluto das informagdes contidas no banco de
dados, em especial no que se refere ao controle de acesso em niveis controlados, de
maneira que nao seja possivel o repasse ou a divulgacdo de informacdes do Crea-PR.
Para tanto deve controlar:

i)  Acessos ao sistema por meio de senhas, com regras especificas de permissdes por
usudrio e por grupos de usudrios, por funcionalidade e por tipo de relatério, bem
como pela utilizacdo de protocolos de seguranca adequados;
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ii) Manter registros seletivo (logs) das alteracdes realizadas nos dados, contendo no
minimo: data, usudrio, dados alterados e contetido anterior a alteragao.

h) Atender plenamente a legislacdo vigente e suas atualizagdes, ou ainda as que venham a
ser publicadas, a exemplo de: Decreto-Lei n.° 200/1967; Lei n.° 14.133/2021 e
respectivas Instrugdes Normativas regulamentares; Decreto n.° 12.785/2025;
Jurisprudéncia e determinagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU); Pareceres e
manifestacdes da Controladoria-Geral da Unido (CGU); Resolucdes do Conselho
Federal de Engenharia e Agronomia — Confea, dentre outras que norteiam a gestdo, as
compras e as contratagdes publicas e legislagao do Sistema Confea/Creas.

i)  Possuir unicidade das informagdes, de forma que os dados sejam cadastrados uma tnica
vez e sejam atualizados e/ou utilizados por todos os componentes da solugao.

j)  Possuir meios para a divulgagdo de informagdes em Portal de Transparéncia, visando o
cumprimento da legislagdo que regulamenta a necessidade de publicidade nos gastos
publicos, de modo a:

i) Permitir a realizacdo de consultas e o acompanhamento das informagdes de
compras, contrata¢des, almoxarifado, patrimdnio e imdveis pela sociedade em
geral.

ii) Exibir relatdrios estaticos extraidos diretamente do sistema ou com interfaces que
permitam consultas e emissdo de relatorios previamente produzidos pelo Crea-PR,
nas extensdes PDF e Excel, como por exemplo: despesas com compras,
contratagdes, almoxarifado, patrimdnio e iméveis etc.

k) Requisitos funcionais para todos os médulos que compdem a solugao:
i)  Apresentacdo dos sistemas em modo gréfico.
ii) Controle de acesso por meio de senha.

iii) Permitir cadastramento de usudrios com controle de nivel de acesso, podendo ser
configurado para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo.

iv) Os sistemas deverdo ser multiusudrios e multitarefas, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade
referencial.

v) Permitir auditoria automética das operagcdes efetuadas nos sistemas (controlando
quem, quando, o que foi alterado, de qual computador e qual IP).

vi) Os sistemas deverdo possibilitar o controle através de pardmetros sem que seja
necessdrio a interferéncia de técnico.

vii) Permitir que seja efetuada ajuda em tempo real (online), permitindo consultar as
opg¢Oes existentes no sistema, ou ajuda especifica para o campo onde se estd no
momento.

viii) Possuir gerador de relatério grafico, permitir que seja impresso em video ou
escolher a impressora da rede.

ix) Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transacdes mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de programa e/ou
equipamento.
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x) Permitir que o usudrio possa executar tarefas distintas em uma unica janela aberta
no sistema, sem necessidade de fechar a mesma para abrir outra; utilizando-se de
apenas um acesso (logon).

xi) Todos os componentes da solucdo deverdo atender a legislacdo e obrigacdes
acessorias da esfera do Governo Federal.

3) O moédulo de gestdo de compras e contratacdes deve atender aos seguintes requisitos
funcionais:

a) Além de atender a Lei n.° 14.133/2021, o novo médulo busca uma solu¢cdo moderna,
segura e integrada, propiciando maior transparéncia sobre as contas do Crea-PR,
fortalecendo a capacidade de gestdo, proporcionando melhoria no compartilhamento de
dados e informacgdes e a possibilidade de integracdo com os demais sistemas do
Conselho.

b) O cadastro e as tabelas devem manter o registro de:

i) Solicitacio de demandas por meio de fickets com prazos intermedidrios e de
conclusdo, contendo minimamente a identificacdo do solicitante, matricula,
departamento, centro de custos, descri¢ao do objeto, data inicio e fim da vigéncia
do contrato (quando for o caso), justificativa, disponibilidade orcamentaria, com
possibilidades de ndo aprovacao e devolucao ao solicitante do registro da demanda,
para eventuais correcdes e/ou implementacdes de informacdes.

ii) Solicitantes das demandas (considerados fiscais), contendo o nome, matricula e
departamento.

iii) Tipos de solicitacdes de demandas (fickets), como contratos, requisi¢do de compra
e de servico, iméveis, almoxarifado, transferéncia e manutencdo de bens
patrimoniais, e ainda de alteragdes, que por sua vez devem se referir a uma
solicitagdo anterior ja em processamento.

iv) Processo de compra e contratacdo, incluindo os dados da base legal para a
contratacdo, executante, nome do objeto e sua descri¢do detalhada, os valores
unitdrio e total, e ainda a quantidade a ser solicitada. Deve permitir vincular um
processo de compra a uma ou mais solicitacdo de compras (aproveitando os itens
cadastrados na solicitagdo) bem como possibilitar incluir e/ou excluir mais itens no
processo. Possibilitar o controle de item por grupos (lotes).

v) Gestdo de documento de formaliza¢do de demandas, estudos técnicos preliminares,
projetos basicos e termos de referéncia, e outros documentos correlatos.

vi) Ordenagdo de despesas, contendo nimero e ano sequencial, nome, nimero
departamento solicitante, especificagdo do objeto a ser fornecido/contratado,
justificativa do objeto a ser fornecido/contratado, base legal da compra ou
contratacdo, data documento, dados cadastrais do fornecedor, valor previsto por
fornecedor ou fornecedores, centro de custos.

vii) Editais de licitagdo, avisos de dispensa com disputa ou sem, ou outro documento
equivalente com numeragdo sequencial conforme o caso constando o nimero ID
de contratacdo junto ao Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP.

viii) Fornecedores (pessoas fisicas, juridicas e/ou consércios), contendo os dados
cadastrais completo, como razdo social, nome fantasia, CNPJ ou CPF, CEP,
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endereco, nimero, bairro, cidade, estado, telefone, nome contato, e-mail, objetivos
sociais do fornecedor, tipo pessoa juridica (ME, EPP, Ltda., S/A etc.).

ix) Atestados de Capacidade Técnica e Decisdes Administrativas Sancionatdrias
(penalidades) referentes aos fornecedores.

x) Contratos, por tipo, constando data inicio e fim da vigéncia, nome e matricula do
fiscal, possibilitando alteragdes.

xi) Vinculagdo da publicagdo do instrumento contratual (contrato, aditivo, ou ordem
de compra ou servico) com o PNCP.

xii) Garantia do contrato, constando o tipo caugdo, fianca bancaria ou seguro garantia
e data de devolugdo, conforme o caso.

xiii) Documento de responsabilidade técnica (ART, RRT ou instrumento equivalente)
dos servicos de arquitetura e engenharia, constando o nome e empresa do
profissional contratado.

xiv) Ordens de Compra e/ou Servico — OCS, incluindo os dados da base legal da compra
ou contratacdo, dados de uma ou mais notas fiscais, prazo de entrega, local de
entrega com endereco completo, descri¢do detalhada do objeto, quantidade a ser
pedida e valor total da ordem de compra e/ou servigo. Vincular a OCS ao processo
de compra e/ou contrato e/ou licitagdo que originou a compra ou contratagao.

xv) Contratos e aditamentos contratuais, incluindo o tipo do contrato (prestacio de
servicos, fornecimento e locacao), os dados da modalidade de contratacio, dados
do contratado (pessoa fisica, juridica e consércio), vigéncia do contrato, gestor do
contrato, unidade do gestor do contrato, fiscais técnico, administrativo e publico
usudrio do contrato, unidades dos fiscais do contrato, data de publicagdo, valor do
contrato, valor da parcela do contrato, quantidade de parcelas do contrato.
Possibilitar anexar o PDF do contrato bem como outros documentos em diversos
formatos.

xvi) Modalidades de compras, convénios, termos de cessdo de uso, leildes.

xvii)Graus de prioridades para as solicitagdes de servigos administrativo (baixa, regular
e alta).

xviii) Controle de empenhos vinculados a OCS integrado ao controle orcamentario
adotado pelo Crea-PR atualmente. O sistema deverd exibir os dados da data de
efetivacdo do empenho, niimero do empenho, conta contdbil, valor do empenho,
saldo do empenho, além de possibilitar a impressdo da nota de empenho pelo
cadastro da OCS.

xix) Indices de reajuste dos contratos, permitindo o célculo automdtico do valor
reajustado quando indicada a aliquota e o periodo pretendido para o reajuste.

xx) Itens de compra, contendo o nome do objeto e sua descricdo detalhada, e
possibilitando a reutilizacdo do item no sistema de controle de almoxarifado
existente no Conselho.

xxi) Ordens de servigo de manutencdes e reparos de bens mdveis integrados ao médulo
patrimonial.

xxii)Solicitacdo de reserva orcamentdria para o processo de compra e contratagdo
integrado ao mddulo or¢amentério utilizado atualmente pelo Conselho.
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xxiii) Empenhos integrados ao controle or¢amentario.

xxiv) Numeragdo sequencial de instrumentos convocatdrios (editais e avisos de
dispensa de eletrénica) por modalidade de licitagdo, inclusive de leildes e
alienagdes de bens patrimoniais.

xxv)Parcelas do contrato integradas ao médulo contdbil em uso atualmente pelo
Conselho.

xxvi) Termos de cessdo de uso, contendo niimero e ano sequencial, vigéncia, nome e
matricula fiscal, com possibilidade de alteracdes.

xxvii) Cessiondrios, contendo o nome, CPF/CNPJ e endereco completo.
xxviii) Vinculac¢do das demandas (fickets) ao Plano de Contratacdes Anual — PCA.
¢) As opgdes de relatdrios e consultas devem:

i) Emitir e consultar por nimero do registro da demanda (ticket), por periodo, por
nome do solicitante, por objeto solicitado (campo aberto para digitar).

ii) Emitir e consultar por nimero de ordenacdo de despesas, por periodo, por
fornecedor, por especificacido (campo aberto para digitar).

ili) Emitir e consultar por nimero do fornecedor, por nome do fornecedor, por objetivo
social do fornecedor.

iv) Emitir e consultar por nimero do contrato, por vigéncia do contrato, por nome do
fiscal do contrato, por nome do contratado, por nimero do edital de licitacdo, por
objeto do contrato (campo aberto para digitar).

v) Emitir e consultar por niimero da Ordem de Compra e/ou Servigo, por nome do
contratado, por objeto (campo aberto para digitar).

vi) Emitir e consultar por nimero do edital de licita¢do, leilao e alienacdo, por periodo
do registro, por nimero ou nome do contratado/arrematante/donataria, por objeto
da licitagdo/leildo/alienagdo (campo aberto para digitar).

vii) Emitir e consultar por nimero do termo de cess@o de uso, por periodo da vigéncia
do termo, por nome do fiscal do termo, por nome do cessiondrio.

viii) ) Relatério da emissdo da Ordem de Compra e/ou Servigo.

ix) Relatério de acompanhamento de vigéncia, incluindo o nimero do contrato ou
aditivo, contratado, objeto, valor total dos empenhos vinculados ao contrato, o
saldo restante dos empenhos vinculados ao contrato e o valor pago ao contrato.

x) Relatério de acompanhamento financeiro.

xi) Relatério de contratos.

xii) Relatério de empenhos vinculados a contratos.
xiii) Relatério de pagamentos do contrato.

xiv) Relatdrio de fiscais por contrato.

xv) Relatério de documentos relacionados ao contrato.

xvi) Relatério de Ordem de Compra e/ou Servigo.

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026 CONTRATACAO N.° 160/2026 PAGINA 31 DE 137



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

xvii)Relatério de processo de compra.

xviii) Relatdrio de contratos/aditamentos a prorrogar por area;

xix) Relatério Plano Anual de Contratagdo contendo todas as solicitagdes de compra

e/ou servigo do exercicio.

xx) Relatdrio analitico por fornecedor.

xxi) Relatério de Termos de Cessdo de Uso.

xxii)Relatério de demandas previstas no PCA ji atendidas e ainda pendentes de

atendimento no periodo.

d) A solugdo deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:

i)

ii)

iii)

iv)

V)

vi)

vii)

viii)

ix)

X)

xi)

xii)

xiii)

Xiv)

Emissao de alerta por e-mail ao gestor e aos fiscais de contratos sobre contratos
a vencer, incluindo o nimero de contrato e/ou aditivo, nome do contratado,
vigéncia do instrumento e data de eventual bloqueio do sistema para o registro
de novos tickets.

Possibilitar o bloqueio do registro de novas solicitagdes (tickets) ao gestor e aos
fiscais, caso eles ndo tomem a iniciativa de optar pela prorrogacdo dos contratos
a vencer ou o desinteresse em sua prorrogagao.

Emissédo de alerta de Termo de Cessao de Uso a vencer, incluindo o ndmero do
termo, vigéncia do instrumento e descri¢do do objeto. Possibilitar enviar por e-
mail alerta de termos a vencer para o fiscal.

Rotina de acesso personalizado para usudrios com perfil de Fiscal de contrato.

Rotina de consulta da disponibilidade orcamentdria integrado ao controle
or¢amentario em uso atualmente pelo Crea-PR.

Rotina de consulta de disponibilidade orcamentdria integrada ao controle
orcamentario.

Rotina de consulta dos vinculos do contrato com processos de compra, ordens
de compra, ordens de servico e licitacoes.

Rotina de envio de aviso de emissdo de Ordem de Compra e/ou Servico ao
requisitante.

Rotina de envio da Ordem de Compra e/ou Servigo ao Fornecedor via e-mail.

Rotina de solicitacdo de reserva orgcamentdria da ordem de compra e/ou servigo
ao sistema de controle orcamentdrio em uso atualmente pelo Crea-PR.

Rotina de solicitacdo de reserva orcamentéria para o processo de compras ao
sistema de controle orcamentdrio em uso atualmente pelo Crea-PR.

Rotina de controle de saldo para contratos de registro de prego.

Assistente de geracdo de Ordem de Compra e/ou Servigo vinculada ao processo
de compra e/ou ao contrato.

Realizar a exportacdo de contratos, por meio de servicos de extracdo de dados,
para utilizacdo em solucdo de Business Intelligence - BI, mediante as seguintes
informagdes: n.° do contrato, n.° processo, n.° licitacdo / dispensa, aditivo n.°,
tipo do contrato, situagdo, mod. contrato, data de publica¢do, contratado,
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XV)

Xvi)

responsdvel, unidade, inicio da vigéncia, término da vigéncia, data de rescisao,
objeto, e valor total.

Realizar a exportagdo de processos de Ordens de Compra e/ou Servicos, por
meio de servicos de extracdo de dados para utilizacdo em BI, mediante as
seguintes informacdes: n.° ordem, data, situacdo, contrato, n.° licitagdo, mod.
compra, natureza compra, n.° processo ordem servico, fornecedor, local entrega,
total.

Realizar a validagdo de fornecedores com restricdes cadastradas no sistema
(penalidades) no ato de cadastro de novos contratos, processos de compras e
ordens de fornecimento.

4) O moédulo de gestio patrimonial e imdveis deve atender aos seguintes requisitos funcionais:

a) Destinado ao controle dos bens patrimoniais méveis e iméveis, tendo como finalidade
principal dotar os gestores de informagdes gerenciais para subsidiar o processo
decisério. As andlises dos dados devem ser realizadas por meio de gréaficos e relatérios
sintéticos e analiticos. Os dados tratados devem ser oriundos dos pagamentos
efetivamente realizados, bem como de dotacdes orcamentdrias especificas para cada
centro de custo, que podem sofrer reformulacdes, transposicdes e eventuais corregdes,
a critério do Crea-PR.

b) O cadastro e as tabelas devem:

i)

ii)

iii)

iv)

V)

vi)

vii)

viii)

Registrar e manter o cadastro de bens mdéveis e imdveis contendo os seguintes
campos, no minimo: cédigo patrimonial, fornecedor, localizacio do bem,
descricao do objeto, nome, enquadramento contdbil com conta e grupo, vida ttil
do patrimdnio, residual ao final da depreciag@o ou vida itil, valor da aquisi¢ao,
nimero da nota fiscal, data da compra, nimero do empenho, data do empenho,
prazo de garantia, nimero de série, nimero do processo, situagdo do bem
patrimonial (ativo / inativo) e foto do bem patrimonial.

Permitir a movimentagdo dos bens cadastrados entre todas as unidades do Crea-
PR, contendo suas localizagdes atuais e responsaveis pela guarda.

Registrar e manter o histérico das movimentacdes dos bens mdveis entre
unidades e responsdveis, integrando ao sistema de controle orcamentério e
contdbil em uso pelo Crea-PR.

Registrar e manter o histérico das reavaliacdes dos bens méveis e imdveis com
geracdo automdtica do lancamento contdbil no padraio MCASP, integrando ao
sistema de controle or¢amentdrio e contabil em uso pelo Crea-PR.

Possibilitar o cadastro de Seguros dos Bens Méveis e Iméveis, assim como suas
atualizacdes e endossos.

Permitir o cadastro padrdo de bens méveis para criacdo de novos bens com
caracteristicas idénticas ou similares, permitindo a edi¢do dos campos no ato do
cadastramento.

Possibilitar o cadastro de empréstimos dos Bens Mdveis e Imdveis permitindo
o registro dos empréstimos dos bens de forma individual e coletiva (em lote).

Possibilitar o cadastro, transferéncia e controle de bens mdveis em manuteng¢ao,
reparo ou em processo de alienacao.
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ix) Possibilitar o cadastro de grupos e subgrupos dos departamentos e
regionais/inspetorias.

X) Possibilitar o registro do nome, cargo e matricula dos responsdveis pelas dreas.
xi) Possibilitar a anexacio de arquivos e fotos ao cadastro dos bens patrimoniais.

xii) Permitir a consulta completa de todos os bens patrimoniais méveis e iméveis
com as informacdes da depreciacio e da amortizagdo atualizados, independente
da sua localizacdo ou responsével.

xiii)  Registrar a depreciacdo e a amortizacdo de bens méveis e imoveis de forma
automadtica, por tipos de bens, contas contdbeis e por periodo especifico.

xiv)  Possibilitar o desfazimento de depreciacdo de bens moveis e imdveis.

XV) Permitir a readequacdo do valor contabil do bem patrimonial especialmente em
reavaliacdes e ajustes contdbeis.

xvi)  Registrar e manter cadastro de bens imdveis com geracdo automdtica do
lancamento contébil de incorporagdo no padrao MCASP, integrando ao sistema
de controle or¢camentario e contdbil em uso pelo Crea-PR.

xvii)  Registrar e manter o histérico das movimentacdes dos bens imdveis (aquisicoes
e alienagdes), integrando ao sistema de controle orcamentario e contdbil em uso
pelo Crea-PR.

xviii) Permitir a incorporagdo e a fusdo de bens iméveis por outros bens.

xix)  Permitir o registro e cadastro de aluguéis dos bens iméveis.

XX) Possibilitar o registro em forma de tabela dos tipos de bens mdveis e iméveis.
xxi)  Possibilitar e manter o registro de alienacdes e baixas patrimoniais.

xxii) Permitir o cadastro de inventdrio de bens moéveis e imdveis por unidade,
registrando o periodo e o responsavel.

xxiii) Permitir o cadastro de assinatura para os relatdrios balancete analitico de bens
moveis e imdveis.

xxiv) Permitir a alteracdo coletiva (em lote) dos estados de conservacdo dos bens
moveis e imoveis.

xxv) Possibilitar a solicitacdo de movimentagdo de bens moveis.

xxvi) Possibilitar o recebimento e confirmagao da solicitacio de movimentagdo de
bens moéveis.

xxvii) Permitir a inclusdo de informacdes de cadastro dos imdveis em campos
especificos, sendo, no minimo:

1. Classificag¢do: Préprio ou Alugado.

2. Endereco (CEP, Logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade,
com campo para ponto georreferenciado).

3. Tipologia: Edificio Comercial, Loja, Sala Comercial, Residéncia
Adaptada, Terreno.

4. Area do Terreno.
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Area Construida.
Vagas de estacionamento.
Departamento responsavel.

Inscricdo Imobilidria.

o o N aowm

Indicagao Fiscal.

10. Niimero da Matricula e do Cartério de Registro de Imdveis (com a
possibilidade de inclusdo de arquivo em pdf).

11. Situagdo: Ativo ou Inativo.

12. Selecdo entre: imével principal ou vinculado a outro imével.
13. Termo de vistoria de entrada no imével (locacdo).

14. Termo de entrega e de recebimento de chaves (locagdo).

15. Valor atualizado do imével.

xxviii) Permitir anexar arquivos aos cadastros dos bens iméveis, funcionando como
uma Biblioteca:

1. Possibilitar a organizacio dos arquivos em Pastas e Subpastas.

2. Sem limite de tamanho do arquivo (aproximadamente 5 GB por
arquivo).

3. Sem limite de quantidade de arquivos.

4. Permitir a inclusdo de arquivos, inclusive editdveis, nas seguintes
extensdes (no minimo): .xls; .doc; .txt; .ppt; .jpg; .png; .mp4; .dwg; .plt;
.rvt; .ifc; .q3d; .zip; .rar.

5. Permitir a inclusdo de diversas revisdes de um arquivo, com a
possibilidade de resgate dos arquivos anteriores (controle de versdes).

xxix) Vincular o cadastro dos bens imdveis com os tickets e abertura de chamados,
garantindo rastreabilidade e histérico de atendimentos.

xxx)  Permitir o envio de arquivos para usudrios externos.

xxxi) Permitir controle de vencimento das licengas (alvara de funcionamento, licenca
sanitdria, certificado de vistoria do Corpo de Bombeiros), com mensagens a e-
mails cadastrados quando estiver para vencer nos préximos 30 (trinta) dias.

xxxii) Permitir que os usudrios do sistema incluam arquivos das licengas citadas no
item anterior por meio de ticket, selecionando a opcdo de "Regularidade
Documental”, o endereco do imdvel, preenchendo a data de vencimento e
selecionando o tipo: "Alvard", "Licencga Sanitdria" e "Bombeiros". Os arquivos
devem ser incluidos nas respectivas pastas automaticamente apds a conclusao
do ticket.

xxxiii) Permitir a migracdo dos dados do sistema atual para o novo sistema, ja seguindo
a hierarquia e a nomeacao das pastas e subpastas existentes, com possibilidade
de adequacdes (criacdo e exclusdo de pastas pelos usudrios, ndo dependendo de
horas técnicas contratadas).
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xxxiv) Também devera ser permitida a vinculagdo com os sistemas de gestdo contabil,

financeira, orcamentdria, centro de custos, suprimento de fundos, viagens
(passagens aéreas) e transparéncia ja em uso pelo Crea-PR,

¢) As opgoes de relatdrios e consultas devem permitir emitir e consultar:

i)

vi)

vii)

viii)

X)

xi)

xii)

xiii)

Xiv)

XV)

xvi)

xvii)

Xviii)

Xix)

Possibilitar a emissao e consulta de depreciagdes de bens mdveis e imdveis por
periodo e tipo de bem patrimonial.

Possibilitar a geracdo de relatérios a partir dos dados, a exemplo de quantidade
de manutengdes por imével, datas de vencimentos das licengas etc.

Gerar relatdrios e consultas da depreciacdo de forma sintética e analitica, por
periodo e tipo de bem patrimonial (méveis e imdveis).

Gerar relatdrios e consultas de bens ndo depreciados.

Gerar relatérios e consultas do Balancete que demonstre o saldo inicial, as
incorporagdes, as baixas e o saldo final das contas contdbeis patrimoniais por
periodo.

Gerar relatdrios e consultas da relagdo de bens méveis e imdveis por unidade e
responsdvel.

Gerar relatérios e consultas a relacdo de bens mdveis e imdveis por contas
contdbeis e por tipo de bem patrimonial.

Gerar relatdrios e consultas da relacdo do analitica do acervo patrimonial do
Imobilizado (bens méveis e imdveis) e intangivel.

Gerar relatdrios e consultas do demonstrativo da evolucio patrimonial de bens
moveis e imoveis.

Gerar relatorios e consultas do demonstrativo de conferéncia contabil — de bens
moveis e imoveis.

Gerar relatérios e consultas do demonstrativo de bens moveis e imodveis
emprestados ou em comodatos.

Gerar relatorios e consultas do demonstrativo de Valores Residuais de Bens
moveis e imoveis.

Gerar relatérios e consultas do demonstrativo de bens moveis baixados.

Gerar relatdrios e consultas das Reavalia¢des registradas, por periodo e tipo de
bem patrimonial.

Gerar relatérios e consultas das movimentacOes analitica e sintética do
Inventério de bens mdveis e iméveis.

Emitir o grifico de bens moéveis por unidade com a possibilidade de exibi¢do
do valor da depreciacdo acumulada e do valor liquido de cada bem patrimonial.

Emitir o grifico de bens mdveis e imdveis, por responsdvel e tipo de bem
patrimonial.

Emitir o grafico de bens méveis por contas contébeis.

Emitir a ficha individual sintética e analitica do bem moével e imével com suas
caracteristicas completas e sua foto quando aplicdvel.
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XX) Gerar relatérios e consultas das depreciagdes automadticas de bens moveis por
periodo e tipo de bem patrimonial.

xxi)  Gerar relatdrios e consultas de depreciacdes de forma sintética e analitica.

xxii)  Gerar relatérios e consultas de bens patrimoniais ndo depreciados e histérico de
depreciagoes.

xxiii) Gerar relatérios e consultas de bens méveis e imdveis.

xxiv) Gerar relatérios e consultas de bens moéveis e imdveis baixados.

xxv)  Gerar relatorios e demonstrativo de conferéncia contébil - bem imovel.

xxvi) Gerar relatérios e consultas de reavaliagdes de bens mdveis e iméveis.

xxvii) Gerar relatérios e consultas do inventario de forma sintética e analitica.

xxviii) Gerar relatdrios e consultas do termo de responsabilidade dos bens méveis e
iméveis.

xxix) Gerar relatorios e consultas do termo de transferéncia dos bens modveis com a
possibilidade de exibi¢do da foto do bem vinculada ao cadastro.

xxx)  Gerar relatérios e consultas do termo de autorizacio de saida dos bens mdveis
baseado no cadastro de empréstimos, em manutengao e reparos.

xxxi) Gerar relatérios e consultas da relacdo de incorporagdes bens moveis e iméveis.
xxxii) Emitir relatério de apuracdes dos valores liquidos dos bens méveis e iméveis.
xxxiii) Gerar relatérios e consultas de cargos e responsdveis pelos bens patrimoniais.

xxxiv) Permitir a criacdo de relatérios customizados e parametrizados através de
assistente de relatérios contendo os principais campos do cadastro de bens
moveis e imoveis.

d) A solugdo deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:

i) Permitir anexar arquivos digitalizados aos cadastros dos bens méveis e imoveis.

ii) Registrar depreciacdo de forma automética com base no tipo de bem e por
periodo especifico.

iii) Registrar a depreciagdo incidente sobre ativo reavaliado de forma automatica.
iv) Possibilidade de desfazimento de depreciagdo.
V) Permitir a adequag@o do valor contdbil do bem patrimonial (apurag¢do do valor

liquido) dos bens méveis e imodveis, gerando os langamentos contdbeis no
padrao MCASP, integrando ao sistema de controle or¢camentario e contdbil em
uso pelo Conselho, via servi¢o ou similar.

vi) Permitir a defini¢do dos campos de preenchimento obrigatdrio por tipo de bem.
vii) Emitir alerta de depreciacdes a realizar na abertura do sistema.

viii)  Realizar a depreciacio automadtica dos bens méveis e imdveis baseado nos
parametros configurados por tipo de bem gerando automaticamente os
lancamentos contdbeis no padrao MCASP, integrando ao sistema de controle
orcamentario e contdbil em uso pelo Conselho, via servigo ou similar.
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ix)

X)

xi)
Xii)

xiii)

Xiv)

XV)

xvi)

Xvii)

Realizar Inventdrio através de codigo de barras a partir de dispositivo mobile.

Emitir alerta de empréstimos/comodato com data de devolugdo prevista
vencida ao acessar o sistema.

Emitir alerta de manutengdes e reparos de bens méveis ao acessar o sistema.

Possibilitar a transferéncia coletiva de bens modveis entre unidades e
responsaveis.

Possibilitar o desfazimento em lote (baixa) dos bens mdveis, possibilitando a
pesquisa dos bens por data, tipo / classe bem, cddigo, unidade, conta e por faixa
de bem.

Possibilitar o bloqueio do cadastro de novos bens, de reavaliacdes de bens, de
depreciagdes e amortizacdo de bens, apuracdo de valor liquido de bem,
incorporagdes e baixas de bens, com base na data de inicio e data fim
parametrizada pelo usudrio.

Permitir a classificacdo dos bens mdveis como inserviveis, o0ciosos,
recuperdveis, antiecondmicos e irrecuperdveis, limitando ou ndo a
movimentacdo do bem que sofrer uma das classificagdes de inserviveis.

Registrar e manter o cadastro dos bens moéveis cuja forma de aquisicdo é
comodato, possibilitando a gerac@o ou ndo da escritura¢do contébil da baixa do
bem.

Gerar relatdrios e consultas da relacdo de bens méveis inserviveis e alienados.

5) O médulo de gestdo de controle de estoques (almoxarifado) deve atender aos seguintes
requisitos funcionais:

a) Deve realizar a gestdo do controle de estoques, permitindo o controle de saidas e
entradas de materiais, visando a geracao de relatérios de forma simples e eficaz.

b) O cadastro e as tabelas devem manter:

i)

ii)
iii)

iv)

V)

vi)

vii)

Registro de itens contendo os seguintes campos, no minimo: cédigo do item,
descri¢do, unidade de medida, data da dltima aquisi¢do, valor da aquisicao,
situacdo (ativo e inativo), enquadramento contdbil com conta e grupo,
permitindo associar sua foto e codigo de barras.

Cadastro de solicitacdes (por usudrios),
Registro das autorizagdes e relatdrios a todos os usudrios.

Cadastro de atendimento de itens sem solicitagdo (entrega de itens sem
solicitagdo prévia) com geragdo automatica de solicitacdo associado ao usudrio,
unidade demandante, centro de custo da entrega e da movimentacio de saida
do estoque.

Cadastro de autorizacdo de solicitagOes e autorizadores por centro de custo e
unidade.

Cadastro de configuracdes para contabilizacdo das movimentagdes do estoque
com integracdo para leitura do plano de contas contébil e defini¢do das datas
de inicio e fim da contabilizagdo.

Cadastro de devolucdo de item ao estoque (estorno de entrega - entrada).
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viii)  Cadastro de devolugdo de item ao fornecedor para regularizacio ou garantia.

ix) Cadastro de recebimento de itens devolvidos ao Fornecedor (troca de ordem de
compra).

X) Cadastro de finalidades das solicitagdes.

xi) Cadastro de grupos de itens.

xii) Cadastro de inventdrio geral (de todo o estoque) permitindo o bloqueio das

movimentacdes de estoque no periodo do inventario.

xiii)  Cadastro de inventdrio individual por item e/ou grupo de item e permitindo o
bloqueio das movimentagdes de estoque no periodo do inventario.

xiv)  Cadastro de modalidades de compras.
XV) Cadastro de natureza de compras.

Xvi) Cadastro de Ordens de Compra permitindo o envio por e-mail ao fornecedor e
contendo as seguintes informacdes, no minimo: modalidade compra, natureza
compra, comprador, local de entrega, frete por item (total e por item) e desconto
(total e por item).

xvii)  Cadastro de recebimento de itens sem ordem de compra prévia.

xviii) Cadastro de recebimento de ordem de compra.

xix)  Cadastro de responsaveis.

XX) Cadastro de transferéncia de estoque entre estoques por item e subitem.
Xxi) Cadastro de unidades de medidas e locais de entrega.

xxii)  Cadastro do vinculo entre unidades e centros de custos do sistema de controle
orcamentdrio utilizado atualmente pelo Conselho, via servico ou recurso
similar.

¢) As opgoes de relatdrios e consultas devem permitir gerar, emitir e consultar:

i) Nota de atendimento da solicitag3o.

ii) Nota de solicitagdo e ordem de compra.

iii) Grafico de consumo por centro de custos e unidade solicitante.

iv) Grafico de evolucdo mensal do consumo por centro de custos e unidade
solicitante.

V) Grafico de Consumo médio por item.

vi) Balancete de estoque com assinaturas dos responsaveis.

vii) Relatério de consulta da contagem de inventario.

viii)  Relatério de movimentagdes de itens por periodo.

ix) Relatdrio de movimentagGes por centro de custos e por unidades.
X) Relatério de movimentagdes por item e por unidades.
xi) Relatdrio de solicitacdes por periodos e por unidades.
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xii)
xiii)
Xiv)
XV)
xvi)
xvii)
Xviii)
Xix)
XX)
xxi)
xXxii)
xxiii)
XXiv)
XXV)
XXVi)
XXxvii)
XXxviii)

XXix)

Relatério de posi¢do de estoque.

Relatério do ponto de reposigao.

Relatdrio estoque abaixo do minimo cadastrado.

Relatdrio estoque atual por item.

Relatério com extrato de movimentagdes por Centro de custos / itens.
Relatdrio de Solicitagdes e atendimentos de itens por periodo.
Relatério do inventério anual.

Relatério itens sem movimentagdo por determinado periodo.
Relatério de compras por item.

Relatdrio com a relacio de itens e subitens em estoque.

Relatdrio da relagdo de movimentagdes por grupos/unidades.
Relatdrios com a relag@o de ordens de compras.

Relatdrio com a relagio de ordens de compras entregues / nao entregues.
Relatdrio com a relacio das solicitacdes autorizadas / ndo autorizadas.
Relatério de consulta das solicitacdes atendidas / nao atendidas.

Nota de atendimento da solicitagdo.

Nota de inventério.

Relatério de consumo de itens.

d) A solugdo deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:

i)

i)

iii)

iv)
V)

vi)
vii)
viii)

ix)

X)

Emitir alerta de itens abaixo do estoque minimo permitindo a geragdo da
solicitacdo de compra a partir da tela de alerta.

Emitir alerta de itens comprados com data de entrega vencida.

Gerar rotina de contabilizacdo automatica de movimentagdes de itens no
estoque para integracdo contdbil com o sistema adotado atualmente pelo
Conselho, via servi¢o ou recurso similar.

Disponibilizar rotina de controle efetivo de estoque por item e subitem.
Disponibilizar rotina de desfazimento de inventdrio de itens do estoque.

Disponibilizar rotina de geragdo de movimentagdes ajuste de estoque a partir
do inventdrio.

Disponibilizar rotina de geracdo de solicitacdo de compra ao sistema de
compras.

Disponibilizar rotina de movimentacgdes de itens sem valor de referéncia.
Disponibilizar rotina de recusa das solicitacdes autorizadas (cancelamento).

Vincular ordem de compra ao empenho no sistema de controle orcamentario
adotado atualmente pelo Crea-PR.
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xi)
xii)
xiii)
Xiv)
XV)
xvi)
Xvii)
Xviii)
Xix)

XX)

Permitir o cadastro e configuracdes de e-mail do remetente do estoque a ser
disparados pelo sistema.

Permitir o cadastro das informacdes de configuracdo para emissdao da ordem de
compra com 0s seguintes campos, no minimo: cabegalho, rodapé e assinaturas.

Enviar e-mail ao responsavel apds o cadastro da solicitagdo de autorizagdo.

Permitir a configuragdo dos itens do estoque a ser exibido ao usudrio final na
tela de cadastro de solicitagdes.

Permitir o cadastro das assinaturas para impressao no balancete.
Gerar alerta de quantidade maxima e minima de estoque.
Permitir exclusdo e corre¢cdes de movimentagdes.

Permitir a integragc@o do recebimento de ordem de compra com liquidacdes do
sistema contdbil.

Gerar rotina de recebimento direto de ordem de compra.

Permitir impressdo de etiquetas com c6digo de barras.

6) Os servigos técnicos de implantacdo da solucdo integrada, incluindo instalacdo e
configuragdo, migracdo dos dados atuais e treinamento, serdo prestados pelo Contratado
considerando os seguintes requisitos minimos:

a) A instalacdo e a configuracdo serdo realizadas mediante as seguintes etapas e condigdes:

xii)

xiii)

Xiv)

Planejamento de comunicacao;
Planejamento do projeto;

Mapeamento e redesenho de processos;
Andlise e adequacgao do sistema aos processos da institui¢ao;
Instalacdo e parametrizagdo;

Importacdo e carga de dados;

Testes;

Treinamento;

Preparacdo para entrada em producgdo;
Estabilizacdo e acompanhamento do sistema;
Documentacoes;

Customizagdes e mudancas;

Os relatdrios e documentos devem ser apresentados nas reunides periddicas de
status ao longo de toda implantacio.

Em relacdo a todas as entregas a serem efetuadas, os produtos de software e
respectivas rotinas de execucao deverdo funcionar plenamente no ambiente de
homologac¢do do Crea-PR, antes de serem transferidos ao ambiente de producio
ou operacao.
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XV)

Os dados disponibilizados na solu¢do serdo de propriedade e uso exclusivo do
Crea-PR.

b) A migracdo dos dados atuais serd realizada considerando as seguintes etapas e
condicdes:

i)

iii)

iv)

V)

vi)

vii)

viii)

O Contratado deverd ser capaz de migrar as bases de dados do sistema
atualmente utilizado pelo Crea-PR, com vistas a preservagcdo do histdrico de
compras, contratos, patrimonio, almoxarifado e imdveis e também para permitir
consultas e geragdes de relatdrios.

O objetivo da migracdo de informacgdes consiste na carga de dados para
assegurar que os processos, suportados atualmente pelos sistemas legados,
tenham continuidade a partir da implantacio da solugdo.

O Contratado ficard responsavel por todas as etapas da extracdo, tais como
conhecer o banco de dados, efetuar rotinas para extracdo e gravagdo, testes e
conferéncia do resultado, sendo que este tltimo serd homologado pelo Crea-PR.

Na impossibilidade de extracdo dos dados do sistema legado, o Contratado
deverd disponibilizar, sem custos adicionais, a mdo de obra e demais insumos
para formar o banco de dados necessdario ao inicio do uso da solugdo, sendo esta
atividade coordenada por técnicos disponibilizados pelo Crea-PR.

E de responsabilidade do Contratado todo tratamento necessirio para a
obten¢do dos dados para a migracao.

O Crea-PR disponibilizard os técnicos para subsidiar o Contratado no trabalho
de elaboracdo do “de” “para” de campos (origem e destino), que serd utilizado
na regra de migracdo de dados.

Havendo inconsisténcias fisicas ou ldgicas nos dados do sistema legados, o
Crea-PR deverd ser consultado para decidir sobre os procedimentos que o
Contratado devera efetuar para soluciona-las.

Apés a conclusdo dos trabalhos de migracdo, o Crea-PR fard uma verificacio
final do resultado da extracdo com subsidio do Contratado, com intuito de
homologar os resultados.

¢) Os servicos de treinamento serdo realizados considerando as seguintes etapas e
condicdes:

i)

iii)

iv)

Tem por objetivo capacitar os servidores do Crea-PR na administra¢do, no
desenvolvimento e no uso pleno da solugdo. Ao final do treinamento o Crea-
PR deverd estar apto a utilizar os recursos e funcionalidades da solugio, e ser
capaz de efetuar as operacdes de rotina como: inclusio, exclusdo, operagao,
consulta e configuragdes.

Podera ser presencial e ministrado nas dependéncias do Crea-PR — Sede em
Curitiba (in company) ou a distancia (online).

Devera ser dividido conforme os mddulos contratados.

As instalagdes, equipamentos e demais recursos acessOrios necessarios para a
realizacdo do treinamento serdo providos pelo Crea-PR.
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V)

vi)

vii)

viii)

O Contratado fornecerd o material diditico (apostilas, manuais, midias e
demais materiais pedagdgicos), preferencialmente em formato digital, e
obrigatoriamente em portugués.

A configuracio do ambiente de treinamento € de responsabilidade do
Contratado.

O treinamento serd destinado para até 365 (trezentos e sessenta e cinco)
servidores do Crea-PR.

A carga hordria do treinamento deverd atender todo o conteddo necessario aos
modulos contratados, no calendério a ser definido entre as partes.

7) Os servicos de manutencéo e suporte serdo prestados pelo Contratado considerando:

a) Refere-se ao pagamento de mensalidade para a manutengdo e o suporte da solucio
contratada.

b) A cobranga da mensalidade deve iniciar somente apds a entrada em producdo dos
respectivos médulos.

8) O banco de USTs (unidades de servico técnico) para a evolucéo da solugdo deve atender
novas necessidades do Crea-PR que poderdo surgir durante o uso dos médulos no decorrer
da vigéncia do contrato (sob demanda). Para tanto, deve ser considerado:

a) Para a manutencdo evolutiva deve ser considerado:

i)

ii)

iii)

iv)

V)

O banco de 500 (quinhentas) Unidades Técnicas de Servigos (USTs) poderd ser
utilizado apenas sob demanda do Crea-PR.

Este banco de UST € uma acdo meramente preventiva, ndo caracterizando
obrigatoriedade de uso, sendo utilizado e pago, portanto, somente quando
justificar-se a necessidade. A utilizacdo se dard mediante solicitagao de servicos
do Crea-PR, podendo ser consumido em demandas de personalizagao,
parametrizagdo, customizacdo ou mudancas de mesmo cardter na infraestrutura
da solugdo.

O catidlogo de servicos evolutivos estd disponibilizado em razdo da
complexidade (baixa, média e alta).

Antes de ser executada e implementada, cada melhoria precisard ser
especificada e dimensionada pelo Contratado, para entdo ser aprovada e
priorizada pelo Crea-PR.

A medi¢do dos servicos tomard como referéncia as especificacdes e
informacdes contidas nas “Ordens de Servico - OS”, que serdo utilizadas como
instrumento auxiliar de coordenacdo, supervisdo, controle e fiscalizagdo dos
servicos executados.

b) Os entregdveis e respectivos prazos de atendimento deverdo considerar:

i)

ii)

Sdo documentos, protdtipos e todos os demais intangiveis (tais como
treinamento e homologacdo), que o projeto deve entregar quando for
completado.

Quando da abertura de pré-ordem de servigo pelo Crea-PR, serdo discriminados
os servicos desejados com proposta de prazo de atendimento, ocasido em que o
Contratado devera efetuar uma analise da demanda solicitada, formalizando
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uma contraproposta de atuacdo, seja validando ou sugerindo modifica¢des. O
prazo estimado para o desenvolvimento serd estipulado na sequéncia, bem como
serdo apresentados os esclarecimentos e o modelo de dados necessdrios ao
enquadramento da complexidade.

iii) A pré-ordem de servigo é um documento inicial que podera ser posteriormente
transformado em Ordem de Servico.

iv) O Crea-PR avaliard a contraproposta e uma vez aprovada pela fiscaliza¢do do
contrato, serd definida a data de entrega e emitida a Ordem de Servigo.

V) Quando da finalizacdo do atendimento a Ordem de Servigo, o Contratado
deverd produzir um relatério técnico detalhado das etapas e dos recursos
utilizados para a completude da demanda. Poderd também incluir uma
apresentacdo presencial ou remota para demonstracio do que foi desenvolvido,
habilitando assim a geragdo do Termo de Recebimento Provisodrio.

vi) Os servicos entregues serdo objeto de avaliagcdo e aprovacao pela fiscalizacio
do contrato, permitindo a geracdo do Termo de Recebimento Definitivo, caso
esteja de acordo com o demandado.

vii) Outros entregédveis poderdo ser idealizados durante a execugdo contratual.

¢) Paraamemodria de célculo que justifique o quantitativo de unidades de servigo estimado
deve ser considerado:

i) Para a medi¢do do servico a ser prestado, foi adotada que a métrica UST
(Unidade de Servico Técnico) equivale a 04 (quatro) horas de trabalho técnico.

ii) Embora a medi¢do do esfor¢o seja feita em UST, a remuneracdo é sempre
vinculada a resultado, na forma de entregdveis especificos e niveis de esforco.

iii) Os servigos constantes no catdlogo de servigos evolutivos sertdo valorados em
funcdo de sua complexidade, para a qual foram criados niveis proporcionais de
esforcos e estimativa de esfor¢co em horas, permitindo proporcionar uma justa
remuneracio pelos servigos prestados.

d) Deverdo considerar o seguinte catidlogo de servicos iniciais:

Complexidades
Servicos Descrigdes (horas)
Baixa | Média | Alta

Alteracdo de uma funcionalidade
existente e finalizada que ndo
contenha erro que mude seu
comportamento. Exemplo:
Adicionar uma validacdo adicional
em um cadastro.

Alteracdo em
funcionalidades
existentes

Consulta e exibicdo em

tela de informagdes do .
Pesquisa no banco de dados em que
banco dedados com s
filtros. com oncio de | resultado serd exibido em forma 1 3 6
S P& de lista. Exemplo: Tela de busca de
exportacdo para outros

usuarios cadastrados no sistema.
formatos (xml, xIsx, pdf,

doc, img)
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Consulta em tela de
grafico, com opcdo de|Similar a atividade acima, porém o
exportacdo para outros|resultado sendo exibido em| 2 4 7
formatos (xml, xIsx, pdf, | graficos.
doc, img)
Desenvolvimento de nova
Criacdo de formuldrio de | funcionalidade com entrada de
~ 2 4 8
cadastro dados, uma operacio CRUD
(create, read, update, delete)
_— L Criacdo de relatdrios customizados
Criacdo de relatérios, em h . ~ .
. Lo em drea especifica, que nio sejam
lista e graficos, com ..
~ - contemplados pelas atividades
opgdo de exportagdo para| . ~ ~ 3 7 10
acima, com opcdo de exportacdo e
outros formatos (xml,
. agrupamentos (exemplo:
xlsx, pdf, doc, img) -
pivoteamento)
L . Atividade deve incluir cadastro de
Criacdo de rotina para o
) ., | template, customizagao da
envio de e-mails ~ L 2 3 6
Lo mensagem e selecdo dos usudrios
automaticos - .
que receberdo os e-mails.
riacdo e aplicacdo de A ..
C §a0 pricag Permissao de acesso de usudrios ou
permissdo de acesso por . 0,5 1 2
Py grupo de usudrios.
usudrio
Alteracdo em campos em um
formuldrio sem que ocorra
Criagdo e/ou alteragdo de | alteracio em  funcionalidade. 05 1 >
campo de usudrio Exemplo: alterar um rétulo em um ’
formuldrio de Nome para Razio
Social
Emissdo de alerta ou|Notificar os usudrios em sistema.
notificacdo ao usudrio | Exemplo: Mensagens de aviso,| 0,5 2 3
final via sistema novidades ou noticias.
~ . Atualizacdo em lote de dados
Instrucdes SQL de ajuste ¢
: gravados no banco de dados, sem| 2 3 5
de dados (scripts) ¢ - .
interacdo com o sistema.
Instrucdes  SQL  de | Extracdo de dados diretos do banco
extracdo de informacgdes|de dados, que ndo sdo| 2 3 5
(scripts) contemplados pelos relatdrios.
L . Como exemplo, pode ser um
Parametrizacdo de rotinas . Py .
bloqueio tempordrio, um disparode | 0,5 1 2
programadas . .
e-mails em rotina, etc.
Atividade em que o tempo de
Rotina de processamento | resposta da acdo é muito grande, e
agendado, em segundo|a execucdo da atividade ocorre| 5 9 12
plano, rotina batch enquanto o usudrio interage com o
sistema.
. Atividade similar a Importagdo de
Rotina de processamento . .
. dados via arquivo em formato
de arquivo retorno em B < 3 5 10
. .. texto, porém, com layout pré-
leiaute predefinido .
definido.
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Servico de integracdo|Atividade com o intuito de

com sistemas de terceiros | viabilizar a integracdo entre 8 12
(webservice) sistemas.

Servico de integracdo | Atividade com o intuito de

com sistemas prOprios | viabilizar a integracdo entre os 4 6
(nativa no mesmo banco | médulos nativos ndo contemplados

de dados) no escopo inicial.

e) Ha possibilidade de altera¢des do catdlogo de servigos durante a execugdo do contrato.
Para tanto:

i) Havendo necessidades de alteracdes, inclusdes ou exclusdes no catdlogo de
servicos evolutivos do Crea-PR, a fiscalizacio do contrato devera ser
comunicada formalmente para que promova a anélise e verifique a pertinéncia
da solicitacao.

ii) Nao sendo pertinente, o Contratado serd informado sobre a recusa e a solicitagdo
serd fechada, com o devido registro nos autos dos procedimentos adotados.

iii) Sendo pertinente, a fiscalizacdo do contrato analisara a requisi¢do, aferindo-se
os critérios de multiplicagdo, complexidade, esfor¢o em horas, resultando no
quantitativo de UST’s exigidos para a execug¢do da demanda. Posteriormente,
aprovard e incluird as informagdes necessdrias na geracdo da documentacio
correlata e, consequente, acrescentara ao catdlogo de servigo do Crea-PR.

iv) Aprovada a proposta de mudanca, esta serd revisada, publicada e comunicada.
f) Devem ser considerados os seguintes conceitos para a composicao das complexidades:

i) Baixa complexidade: atividades realizadas em até 2 (duas) entidades do negdcio
na execucao do servico.

ii) Média complexidade: atividades realizadas em até 5 (cinco) entidades do
negocio na execugdo do servigo.

iii) Alta complexidade: atividades realizadas em mais de 5 (cinco) entidades do
negdcio na execugdo do servigo.

iv) Entidade do negécio: algo integrante essencial de um sistema que possui
atributos préprios para caracterizd-lo de forma unica e significativa. Assim,
uma entidade é considerada um objeto existente no mundo real com
identificacdo distinta e com significado préprio e, se algo existe no negdécio e
caracteriza a necessidade de manutencdo de dados, hd a qualificacdo da
entidade do negdcio. Pode-se dizer que uma entidade serd uma tabela em um
banco de dados, como: cliente; fornecedor; empregados, dentre outros.

g) A previsdo de eventual utilizagdo de Unidades de Servigos Técnicos (UST) tem por
finalidade exclusiva permitir a realiza¢do de ajustes pontuais, evolugdes especificas e
adequacdes complementares a solugdo ofertada, nao se destinando a implementagao de
funcionalidades essenciais originalmente exigidas no objeto da contratagdo. Dessa
forma, estabelecem-se as seguintes diretrizes:

i)  As USTs possuem natureza complementar e poderdo ser utilizadas apenas para:

D Customizagdes acessorias;
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1D Adequagdes a fluxos internos especificos;
11 Evolugdes incrementais nfo essenciais ao funcionamento da solugio.

ii) E vedada a utilizacdo de USTs para atendimento de requisitos obrigatdrios, tais

como:
D Desenvolvimento de mddulos ou funcionalidades que constituam
requisitos minimos da solucao;
1D Substituicdo de funcionalidades nativas esperadas de sistemas

consolidados de mercado;
I1) Viabiliza¢ao do funcionamento basico da solucao contratada.

ili) A solucdo ofertada deverd atender, de forma nativa, a totalidade (100%) das
funcionalidades essenciais e, ao menos, 50% (cinquenta por cento) das
funcionalidades consideradas ndo-essenciais, conforme descricio do objeto. As
demais funcionalidades ndo-essenciais nao atendidas de forma nativa deverao ser
implementadas em até 120 (cento e vinte) dias apds o inicio da vigéncia contratual,
sendo admitido, para tanto, o uso de USTs. Também serd admitido o uso de USTs
para melhorias ou ajustes ndo estruturais, conforme descrito no Catdlogo de
Servigos.

iv) Durante a fase de avaliac@o das propostas, serd exigida a demonstragao técnica, por
meio de prova de conceito ou equivalente, que comprove o atendimento, pela
solucdo ofertada, das funcionalidades essenciais e ndo-essenciais.

v) A utilizacdo de USTs dependera de justificativa técnica especifica, previamente
aprovada pela Administracio, vedado seu uso genérico ou indiscriminado.

9) Sao responsabilidades do Contratado, além daquelas j4 expressamente definidas nas demais
condic¢des deste instrumento:

a)

b)

c)
d)

e)

g)

Cumprir a legislagdo e as normas técnicas inerentes a execucdo do objeto e a sua
atividade, inclusive da ABNT e das entidades de regulamentagdo e fiscalizagdo
profissional, se for o caso;

Ap6s a convocagdo, firmar o Contrato no prazo méaximo estabelecido, sob a pena de
aplicac@o das sangdes previstas;

Cumprir os prazos para a execucgdo do objeto;

Nao transferir indevidamente a outrem, a execu¢cdo do objeto e demais obrigacdes
avengadas;

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo Crea-PR em no maximo 2 (dois) dias
uteis contados da solicitacdo, cujas reclamagdes se obriga a se manifestar e a atender
prontamente;

Contratar e treinar todo o pessoal necessario a execugdo do objeto;

N

Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessdrios a execuc¢do do
objeto, inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecdo individual e
coletiva;
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h) Manter durante toda a execucdo do objeto, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas para sua contratacio em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

i)  Substituir, sempre que exigido pelo Crea-PR e independentemente de justificativa,
qualquer empregado ou preposto, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento junto ao Crea-PR sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatrios a disciplina ou ao interesse do Servigo
Publico;

j) Executar o objeto dentro dos parimetros e rotinas previamente estabelecidas, em
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacio
vigentes;

k) Assumir:

i) Todos os dnus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que
venham a ser vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a

terceiros, quando da execucao do objeto;

ii)  Todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais previstos na legislacio
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que
os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Crea-PR;

ili) Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que
acontecido em dependéncia do Crea-PR;

iv) Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada
a execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencio, conexao ou
continéncia;

V) Todos os eventuais danos causados diretamente ao Crea-PR, quando estes
tiverem sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execugdo
do objeto;

vi) Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢des constantes do
objeto, bem como de infracdes praticadas por seus empregados ou prepostos,
ainda que no recinto do Crea-PR;

vii) Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimentacao,
didrias, indenizacdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus
empregados na execucdo do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais
terceirizagdes, ficando o Crea-PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

viii) Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execugdo do
objeto na hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado
voluntdria ou involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em
consequéncia da execugdo do objeto contratado, providenciando, sem alteragdo
do prazo estipulado, imediata reparag¢do dos danos ou prejuizos impostos ao Crea-
PR e/ou a terceiros, inclusive despesas com custas judiciais e honorérios
advocaticios, se houver.
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)

Indicar e manter o seu representante junto ao Crea-PR, que durante o periodo de
execucgdo do objeto serd a quem a Administragdo recorrerd sempre que for necessario,
inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solugdo para as reclamacdes que
porventura surjam durante a execugdo do objeto;

m) Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos

n)

0)

p)

q

r)

s)

t)

u)

y)

dados e informagdes do Crea-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos
0s meios necessdrios para tanto;

Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formuldrio préprio do INSS,
em caso de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do
Crea-PR, apresentando cdpia a fiscalizagdo deste instrumento;

Nao contratar para atuar na execu¢do do objeto servidor pertencente ao quadro de
pessoal do Crea-PR, ou terceiro que ja lhe preste servigos;

Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacdes do Crea-PR, contendo, minimamente:
nome, CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o,
sempre que formalmente solicitado;

Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do Crea-PR,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, se for o caso;

Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substituicdo de
qualquer insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que nio atenda as
especificagcdes deste instrumento;

Executar o objeto com esmero e corre¢do, refazendo tudo aquilo que for impugnado
pelo Fiscal do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execugdo, sem acréscimo de
prazo e/ou 6nus para o Crea-PR;

Executar o objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do Crea-
PR;

Comunicar a fiscalizacdo do contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicdo do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar
necessdrios, bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execucao
de qualquer obrigacdo ajustada, visando a adocdo das medidas cabiveis por parte do
Crea-PR;

Nao utilizar o nome e/ou logomarca do Crea-PR em qualquer tipo de divulgagdo da sua
atividade, mesmo apds o encerramento da execugdo do objeto;

Nao se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades
do Crea-PR que porventura tenha acesso por conta da execugdo do objeto;

Abster-se de caucionar ou utilizar o contrato ou equivalente para qualquer tipo de
operacdo financeira;

Na hipétese de violacdo das obrigacdes assumidas por conta deste instrumento,
responsabilizar-se civil e criminalmente por seus atos e omissdes, e pelas perdas e danos
a que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipdteses
devidamente comprovadas de caso fortuito ou for¢a maior, devendo, tdo logo constate
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aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

a incidéncia de tais excecdes, também sob a pena de responsabilidade, comunicar de
imediato ao Crea-PR.

Responsabilizar-se inteiramente pela execucao do objeto, a ponto de incidir sobre si a
aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes
assumidas, independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto ou terceiro.

Registrar as ocorréncias observadas durante a execugio do objeto, bem como informar
prontamente ao Crea-PR eventuais anormalidades;

Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos
seus empregados ou prepostos, quando em servico nas instalacdes do Crea-PR,
acidentados ou com mal subito, inclusive em casos emergenciais;

Realizar reunides periédicas com a fiscalizacdo da execugdo do objeto, ou a qualquer
momento, se convocado, para avaliagdo do andamento da sua execugdo. Na
impossibilidade técnica de realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as
despesas correrdo exclusivamente por conta do Contratado;

Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das funcdes
relacionadas com a execug¢do do objeto, bem como manté-los devidamente identificados
quando exercendo atividades nas dependéncias do Crea-PR;

Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo € aqui ndo expressamente
nomeadas para assegurar a execu¢do do objeto deste instrumento, com eficiéncia e
atendimento 2 legislacao.

10) Quanto a execugdo do objeto, sdo responsabilidades do Crea-PR:

a)

b)

)

d)
e)
f)
g)

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execucdo por representante(s)
especialmente designado(s), nos termos do art. 117, da Lei n.° 14.133/2021;

Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execucdo do objeto realizada em
desacordo com o objeto, inclusive na hipétese de execucao por terceiros sem autorizagao;

Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes observadas no curso de
execugdo do objeto, fixando prazo para a sua correc¢do, se for o caso;

Prestar informagdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;
Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;
Efetuar os pagamentos apds a execucdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;

Proporcionar os meios necessarios ao cumprimento das obrigacdes dentro das normas e
condi¢des pactuadas.

III. DO VALOR ESTIMADO

O valor global maximo para a execucdo do objeto descrito neste Termo de Referéncia é de R$
1.195.516,00 (um milhdo cento e noventa e cinco mil e quinhentos e dezesseis reais), constituido
dos seguintes valores unitdrios e totais maximos:
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COMPONENTES DO OBJETO Valores (R$)

1 L I DR G D LIy Quantidades | Unidades | Unitérios Totais
dos softwares

.1 |Modulo de gestao de compras e 1 Licenca | 34.430,00| 34.430,00
contratacdes

1.2 | Modulo de gestao de patrimonio / 1 Licenca | 24.593,00| 24.593,00
gestdo de iméveis

1.3 | Médulo de gestdo de almoxarifado 1 Licenca | 24.593,00 24.593,00
Prestacdo de servicos técnicos de
implantacdo da solug@o integrada,

2 |incluindo instalagdo, configuracdo, | Quantidades | Unidades | Unitarios Totais
migracdo dos dados atuais e
treinamento
Modulo de gestdio de compras,

2.1 | contratacdes, patrimodnio, iméveis e 32 Horas 220,00 7.040,00
almoxarifado

3 | Servigos de manutengdo e suporte Quantidades | Unidades | Unitarios Totais

3] Moédulo ~de gestdo de compras e 4.484.00| 215.232.00
contratacdes _

39 M(’)d~ulo Qe %est.ﬁo de patrimdnio e 48 Mc?ziiseash_ 3.203,00| 153.744.00
gestdo de iméveis

3.3 | Médulo de gestdo de almoxarifado 3.203,00| 153.744,00

4 | Unidades de servico técnico — USTs | Quantidades | Unidades | Unitario Total
Banco de USTs para a evolugdo da
solucdo, a fim de atender as novas

4.1 |necessidades do  Crea-PR, —que) 5, UST 1.164,28 | 582.140,00
poderdo surgir durante o uso dos
modulos e no decorrer da vigéncia do
Contrato (sob demanda)

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A execucdo do objeto € primordial para que o Crea-PR possa, de maneira agil, eficiente e dentro
da legislacdo, registrar todos os seus atos de gestdo de compras, contratagdes, almoxarifado,
patrimdnio e imdveis, em completo atendimento a legislacao vigente.

O Crea-PR possui personalidade juridica de direito publico com autonomia administrativa e
financeira, porém com o dever de prestar contas ao Tribunal de Contas da Unido, exigindo que as
operagdes de registros de compras, contratacdes, almoxarifado, patrimonio e imdveis sejam
condizentes com a realidade operacional.

Atualmente, o Departamento de Suprimentos e Servicos do Crea-PR utiliza sistemas antigos
desenvolvidos internamente. No entanto, esses sistemas foram construidos com uma tecnologia
antiga — a linguagem Borland Delphi 5, adotada desde 1999 — o que torna seu uso inadequado
atualmente. Além do risco iminente de interrup¢do no funcionamento, a solucio atual apresenta
elevados riscos de seguranca.
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Além disso, a crescente demanda da sociedade por transparéncia na Administragdo impde a
implantacdo de mecanismos para dar maior visibilidade aos atos administrativos, principalmente
aqueles relacionados com os gastos e controle de orcamento de uma organizagao publica.

Assim, espera-se alcangar os seguintes beneficios com a contratacao:

a) Aprimorar as funcionalidades do sistema de gestdo compras, contratagdes, almoxarifado,
patrimdnio e imdveis, com a integridade e confianca das informacgdes;

b) Acelerar e diminuir os procedimentos administrativos que norteiam a drea administrativa;

¢) Promover maior controle na execucdo da gestdo compras, contrata¢des, almoxarifado,
patrimdnio e imdveis;

d) Permitir a geracdo de informagdes gerenciais com vistas a subsidiar os processos decisérios
da alta administragdo do Conselho.

A solugao indicada no objeto apresenta beneficios, tais como: reducdo de custos, de duplicidade
de dados e informagdes, de conflitos nos sistemas e de retrabalho, economia de tempo para
realizacdo de processos. O objeto pretendido ndo consta do rol de atividades finalisticas, motivo
pelo qual o Crea-PR ndo detém em seus quadros, profissionais especializados e destinados ao
desenvolvimento e a dinimica de atualizacdo das ferramentas, restando imprescindivel a
contratacdo de solucdo para a demanda descrita.

DO PRAZO, DO LOCAL DE ENTREGA E DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO
OBJETO

1) O objeto podera ser executado remotamente, contendo como local de entrega na sede do
Crea-PR, Rua Dr. Zamenhof 35, Alto da Gldria, Curitiba-PR, CEP 80030-320.

2) Os seguintes prazos devem ser considerados:

Atividades Prazos
Realizacdo de reunifio de inicial
(kickoff)
Instalagdo, configuragdo, migracio
dos dados atuais e treinamento
Entrega das licencas de uso Finda a etapa anterior.
Servigos de manutengdo e suporte Ap6s a finalizacdo das etapas anteriores.
Unidades de servigo técnico — USTs | Sob demanda.

Em 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

Em até 3 (trés) meses da assinatura do contrato.

DO PRAZO, DAS CONDICOES DA GARANTIA E DE MANUTENCAO E
ASSISTENCIA TECNICA

1) Os servigos de suporte técnico e manutenc¢do tém por finalidade garantir a sustentagdo, a
plena utilizacdo, a otimizacdo, a atualizacdo da solucdo e a recuperacio do sistema em caso
de falhas ou desastres, durante a vigéncia do contrato.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

A atualizac@o da solugdo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos produtos
lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova liberacdo de versdo (release), o
Contratado devera fornecer as atualiza¢des de manuais e demais documentos técnicos, bem
como nota informativa das novas funcionalidades implementadas. Em caso de lancamento
de patch de corregdo, o Contratado devera comunicar o fato ao Crea-PR e indicar a forma de
obtengdo e os defeitos que serdo corrigidos. Em ambos os casos, a comunicacio deve ser
feita no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, a contar do lancamento de nova versao ou solugdo
de correcao.

Como parte do suporte técnico o Contratado serd responsdvel pelos servicos de implantacio
de todas as novas versdes e releases de todos os produtos por ele fornecidos como parte do
objeto, bem como pela aplicacio dos patches de correc¢do e pacotes de servico (service packs)
relativos a esses produtos. Para a implantacdo das novas versdes dos produtos, bem como
para a aplicag@o das correcgdes e servicos, deverd ser aberto chamado de suporte técnico com
o nivel de prioridade adequado e deve ser agendada com os responsdveis pela solu¢cdo no
Crea-PR.

O suporte técnico engloba sanar dividas relacionadas com a instalag¢do, a configuracio e o
uso da solugio; corrigir problemas, em especial na configuracao de parametros, falhas, erros,
defeitos ou vicios identificados no funcionamento de qualquer componente.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento por telefone, e-mail ou programa de
acesso remoto a computadores para solugdo de problemas (suporte técnico para o tratamento
de falhas, dividas, orientacdes técnicas para a perfeita utilizacdo da solugdo e investigacio
de supostos erros). Quando remotamente ndo for possivel a resolug¢do do chamado de suporte
no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feita de forma presencial,
ou seja, com o especialista do Contratado presente nas instalacdes do Crea-PR, até a
completa solugdo do problema.

O Contratado devera comunicar formalmente ao Crea-PR sobre os meios de acionamento do
servigo, como nimero de telefone, e-mail, endereco de site na internet com login para ao
menos 2 (dois) usudrios.

O Contratado deverd solucionar os problemas conforme seguintes prazos € niveis minimos
de Servigos (SLA):

Tipo do problema Grau de criticidade Pra; °. e e Gl e
definitiva)
1 - Indisponibilidade total Até 2 horas tteis
2 - Indisponibilidade parcial | Até 4 horas uteis
Erros 3 - Criticos Até 8 horas tteis
4 - Graves Até 16 horas titeis
5 - Importantes Até 48 horas titeis
1 - Critica Até 04 horas tteis
Divida 2 - Grave Até 16 horas tteis
3 - Importante Até 48 horas tteis
Manutengado Prazo de execucdo e entrega serd estabelecido em comum acordo
Evolutiva entre as partes.

a) O prazo de atendimento é calculado considerando horas tteis, das 8h as 18h (hordrio
comercial), em dias uteis em Curitiba-PR, a partir da abertura do chamado.
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b) Os prazos comecam a ser contatos a partir do inicio do atendimento, assim considerado
o primeiro contato para registro do chamado. O encerramento do atendimento dar-se-a
com a comprovagdo da solugdo do problema relatado.

¢) Para a abertura do chamado, a equipe de suporte do Contratado deverd registrar a
ocorréncia, informar formalmente ao solicitante e demais envolvidos ao processo de
atendimento, e dar prosseguimento no tratamento do problema reportado.

d) A classificacdo dos chamados quanto ao tipo de problema e grau € de responsabilidade
do Crea-PR, que informard o Contratado sobre as prioridades de cada demanda, que por
sua vez obedecer as seguintes defini¢oes:

i) Indisponibilidade total: estes incidentes representam falhas criticas que resultam
na completa interrupcdo do servico ou acessibilidade do software. Isso significa
que os usudrios ndo podem acessar ou utilizar qualquer funcionalidade do
sistema. Devido a natureza critica destes incidentes, a prioridade € maxima.

ii)  Indisponibilidade parcial: erros ou falhas neste nivel resultam em uma
interrupcdo parcial do servico ou acessibilidade. Enquanto algumas
funcionalidades ou médulos podem estar inacessiveis, outras partes do software
permanecem em operacdo. Estes incidentes s@o de alta prioridade, pois afetam
consideravelmente a experiéncia do usudrio.

iii)  Erro critico: grau vinculado a um requisito funcional que, de alguma forma parou
de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica diretamente a prestagdo
dos servicos e impede o cumprimento de obriga¢des com prazos estabelecidos e
inadidveis. Este tipo de erro compromete severamente a imagem do Crea-PR e é
considerado de alta prioridade. Refere-se a falhas que comprometem
funcionalidades essenciais do software, mas ndo resultam em sua
indisponibilidade total.

iv)  Erro grave: grau vinculado a um requisito funcional que, de alguma forma, parou
de funcionar ou opera com deficiéncias. Isso prejudica a prestagdo dos servigos e
impede o cumprimento de obrigacdes com prazos definidos, porém nao chega a
comprometer a imagem do Crea-PR. Tais erros podem afetar ferramentas
secunddrias, de uso interno das dreas ou médulos menos utilizados, mas que ainda
sao considerados valiosos para a operagdo didria do software.

V) Erro Importante: grau associado a um requisito funcional que, de alguma forma,
parou de funcionar ou funciona com precariedade, mas nao afeta diretamente a
operacionalizagdo do Crea-PR. Estes erros, embora relevantes, ndo t€m um
impacto direto e imediato nas operagdes didrias do software e podem envolver
falhas em funcionalidades periféricas ou pequenas inconveniéncias.

e) Duvida: Dentro do contexto operacional e de suporte, uma "ddvida" € uma solicitagio
de esclarecimento ou informacdo relacionada ao funcionamento, recursos, processos ou
qualquer outro aspecto do software ou servi¢o. Ela surge quando os usudrios ndo
possuem certeza ou clareza sobre uma funcionalidade especifica, sobre a maneira
correta de realizar uma tarefa, ou quando buscam compreender melhor determinadas
caracteristicas ou comportamentos do sistema. A pronta resolugdo de dividas € crucial
para garantir o uso eficiente e correto do software, prevenindo potenciais erros
operacionais e garantindo a satisfacdo do usudrio. Ndo requer alteracdes em c6digos-
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fonte, desenvolvimento de novas rotinas ou publicacdes de novas versdes do software.
A defini¢do do grau de criticidade da didvida deverd obedecer as seguintes defini¢des:

i)

iii)

Duvida critica: refere-se a questdes cuja falta de esclarecimento pode resultar em
paralisacdes imediatas, erros de operacao significativos ou decisdes estratégicas
erradas. Estas sdo ddvidas que precisam ser respondidas imediatamente para
garantir a continuidade e a eficicia das operagdes, ou para tomar uma decisdao
urgente.

Duvida grave: envolve questdes que, embora ndo paralisem as operacdes
imediatamente, podem levar a inefici€ncias operacionais, mal-entendidos ou
atrasos significativos se ndo forem esclarecidas em tempo habil. Estas ddvidas
tém um impacto considerdvel no fluxo de trabalho ou na tomada de decisdo, mas
ainda oferecem uma janela de tempo para serem abordadas antes que causem
problemas maiores.

Duivida importante: questionamentos relevantes para o aprimoramento da
operagdo ou compreensdo do sistema, que ndo resultam em impactos imediatos
ou graves, mas sdo valiosos para o uso eficiente do software a longo prazo e visam
aperfeicoar processos.

Evolugdo: é caracterizada pelo conjunto de atividades voltadas a implementacio de
melhorias, novas funcionalidades ou adaptacdes em resposta a conformidade legal, ou
atendimento a um requerimento da Crea-PR motivado por alteracdes ou melhorias em
procedimentos operacionais. Esta categoria de manutencdo vai além da simples
correcdo de erros, focando no aprimoramento continuo do sistema para alinhd-lo as
evolucdes tecnoldgicas, as mudangas nas necessidades dos usudrios e as novas
demandas regulatérias e de mercado. Chamados classificados como "evolugdo"
frequentemente necessitam de alteragdes em c6digos ou do desenvolvimento de novas
rotinas, visando garantir que o soffware permaneca relevante, eficiente e adaptado ao
ambiente dindmico em que opera.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

)

2)

O contrato terd vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, contados da assinatura por parte do
representante legal do CREA-PR, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, a
critério do Crea-PR e na forma da legislacdo aplicédvel.

A cada 12 (doze) meses ou ainda na hipétese de prorrogacdo da vigéncia contratual, os
valores ainda a serem pagos poderdo ser reajustados mediante requerimento instruido do
Contratado, por meio da aplicagdo do percentual acumulado no periodo, do Indice de Custos
de Tecnologia da Informacdo — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA.

DO REGIME E DA ADJUDICACAO

1) Regime: preco unitério.
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2) Adjudicacdo: menor preco global.

IX. DO PAGAMENTO

1) O pagamento serd efetuado nas seguintes parcelas, em até 07 (sete) dias tteis apds a execugio
e aceite do objeto, ocasido em que deverd ser emitido o respectivo documento fiscal, que
conterd expressamente as retencgdes de tributos, nos termos da legislacao:

Etapa executada e aceita Parcelas (ap6s execucao da etapa)

Na entrega das licengas de uso. Parcela unica.
Instalagdo, configuragdo, migracao dos dados
atuais e treinamento

Parcela tnica.

Parcela mensal ap6s a conclusdo das
etapas anteriores.
Unidades de servico técnico — USTs Mensalmente, sob demanda.

Servigos de manutengdo e suporte

2) Ha que ser observado que além da comprovagio da regularidade junto a CEF, efetuada por
intermédio do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, devera ainda ser comprovada a
manutencdo da regularidade dos débitos trabalhistas e dos tributos federais, estaduais e
municipais do Contratado, e ser apresentado o relatério com o detalhamento da execugdo do
objeto em cada uma das etapas:

a) Programas softwares contemplando a solugdo: data, local forma da entrega, quantitativo
e tipos das licencas com as suas respectivas vigéncias, bem como a identificacdo do
servidor do Crea-PR que as recebeu.

b) Conclusdo da migracdo, implantacdo e treinamentos: datas de inicio e término,
atividades realizadas, pessoal do Crea-PR que interagiu ou recebeu a etapa, conforme o
caso, além das demais informagdes indicadas no projeto de implantagao ratificado.

¢) Esclarecimentos de dividas, andlise e solu¢do de problemas: demonstrativo do tempo
de andlise e resolu¢do dos problemas demandados.

d) Suporte e manutencdo: datas e horas de inicio e término, atividades realizadas e a
identificacdo do servidor do Crea-PR que as recebeu e/ou acompanhou.

3) Também por ocasido do pagamento, o Contratado deverd, ainda, comprovar a origem dos
bens eventualmente importados, com a correspondente quitacao dos tributos de importagcao
a eles referentes, sob a pena de aplicacdo da multa prevista para inexecug¢do total do objeto.

X. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

6.2.2.1.1.01.04.09.05 - Servicos de informética.
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DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

1)

2)

A execugao do objeto serd acompanhada e fiscalizada, nos termos do disposto no art. 117 da
Lei n.° 14.133/2021, por equipe nomeada pela Presidéncia do Crea-PR, ou por preposto
expressamente indicado, que podera ser substituido conforme conveniéncia e oportunidade
da Administragdo.

A fiscalizacdo, exercida no interesse exclusivo do Crea-PR, nio exclui e nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e,
na sua ocorréncia, nao implica em corresponsabilidade da Administrag@o ou dos seus agentes
e prepostos, salvo quanto a estes, se decorrente de acdo ou omissdo funcional apuradas na
forma da legislacdo vigente.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

1)
2)

O instrumento convocatério disporad da forma e dos critérios para a selegao.

Adicionalmente ao item anterior, no percentual de funcionalidades existentes e testes de
conformidade, deve ser considerado que por ser uma contratagdo de solucao ja desenvolvida,
serd exigido que os mddulos que a compdem estejam prontos no momento da licitagdo, com
no minimo 100% (cem por cento) dos requisitos essenciais e 50% (cinquenta por cento) dos
requisitos ndo essenciais de cada médulo, conforme ANEXO A.

a) O percentual de atendimento de cada requisito serd efetuado por meio da seguinte
férmula, sendo o resultado arredondado para nimeros inteiros, se for o caso:

% disponivel = Quantidade de itens atendidos
X 100

Quantidade de itens exigidos

b) A convocagdo para a comprovacdo do atendimento dos itens pela solugdo melhor
classificada serd efetuada em momento préprio, conforme a convocagdo do(a)
Pregoeiro(a).

c) Caso a solugdo ofertada ndo atenda o percentual minimo de um ou mais requisitos, a
solucdo serd considerada insuficiente e, por consequéncia, a proposta serd
desclassificada.

d)  Os itens eventualmente faltantes na proposta mais bem classificada e dentro do limite
de tolerancia para o respectivo médulo, deverdo ser desenvolvidos ou customizados
pelo Contratado durante a fase de implantacio da solucdo, permitida a utilizagdo de
USTs, conforme previsto no Capitulo II, Item 8, alinea “g”, inciso “iii”, deste

instrumento.

113

e) Cabe ao licitante melhor classificado alimentar previamente a base de dados a ser
utilizada durante o teste, com um volume suficiente e apropriado para a compreensao
das informacdes exibidas nas consultas e nos relatdrios exigidos, possibilitando a
utilizacdo dos mais diversos critérios, visando demonstrar, com clareza, o recurso
operacional no sistema, inclusive a fim de comprovar que nio se trata de tela e/ou
relatério de um protétipo funcional. Em resumo, o requisito deve ser demonstrado em
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XIII.

pleno funcionamento no médulo ofertado, ndo competindo ao Crea-PR promover a
inclusdo de qualquer tipo de informacao em banco de dados.

DAS SANCOES

1) A inexecucdo parcial ou total do objeto ou a prética dos atos indicados nesta cldusula,
constatada a a¢do ou a omissao do Contratado relativamente as obrigacdes contratuais, torna
passivel a aplicacdo das sancdes previstas no artigo 156 da Lei n.° 14.133/2021, bem como
facultard ao Crea-PR a exigir perdas e danos, observando o contraditério e a ampla defesa,
conforme a seguir descrito:

a)

b)

d)

Adverténcia, que poderé ser aplicada no caso de inexecugdo parcial das obrigagdes e
responsabilidades assumidas, por culpa do Contratado, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do
Crea-PR, desde que ndo caiba a aplica¢do de san¢ao mais grave;

Multa, que serd aplicada nas hipdteses de falhas, atraso injustificado, inexecugao parcial
ou total, sendo observadas a tipificagdo e a base de cdlculo indicados nas alineas “c” e
“d”, conforme o caso;

Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos,
conforme os pardmetros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e das
demais penalidades legais;

TABELA 1
Base de célculo
Grau da —
~ Multa (incidente sobre L. o
Infragdo Minimo Maximo
o valor global)
1 0,3 % Nio aplicdvel 1 ano
3% 1 ano 2 anos
3 6 % 2 anos 3 anos

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no dmbito da Administragdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, conforme os parimetros a seguir transcritos, sem
prejuizo das multas previstas e das demais penalidades legais.

TABELA 2
Base de célculo
Grau da T
~ Multa (incidente sobre .. ..
Infragdo Minimo Miéximo
o valor global)
4 10 % 3 anos 6 anos
TABELA 3
Item Tipificagdo Grau cla Incidéncia
Infracio
1 Dar causa a inexecugdo parcial 1 Por ocorréncia
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

N

Dar causa a inexecugdo parcial que cause

2 grave dano ao Crea-PR, ao funcionamento dos 2 Por ocorréncia
servigos publicos ou ao interesse coletivo
3 Dar causa a inexecucdo total. 3 Por ocorréncia
Ensejar o retardamento da execucdo ou da A
4 . . s 3 Por ocorréncia
entrega do objeto sem motivo justificado.
Apresentar documentacido falsa ou prestar A
5 P N p 4 Por ocorréncia

declaracdo falsa durante a execucio.

6 Praticar ato fraudulento na execugdo. 4 Por ocorréncia

Comportar-se de modo inidoneo ou cometer

4 Por ocorréncia
fraude de qualquer natureza.

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°

12.846/2013. 4 Por ocorréncia

Serd configurada a inexecucdo parcial do objeto, sem prejuizo a rescisd@o por inadimpléncia,
quando houver paralisa¢do da execug@o do objeto, de forma injustificada, por mais de 02 (dois)
dias ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicacdo das sangdes anteriormente descritas,
sendo a multa aplicada sobre a parcela em inadimpléncia, assim considerada a parte do objeto
ainda pendente de execucdo.

Incidir-se-ao percentuais de multa por reincidéncia de infragdes, nas seguintes hipéteses:

a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo
de até 120 (cento e vinte) dias.

Sera configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipdteses, sem prejuizos a rescisdo
por inadimpléncia e aplica¢do da sangdo correspondente, quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execuc¢éo do objeto por mais de 15 (quinze)
dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

As sangdes poderiao ser aplicadas ao Contratado juntamente a de multa, e obedecerao ao disposto
na legislacdo de regéncia no que concerne as hipdteses de aplicacdo, guantum e consequéncias.

O Crea-PR observard a boa-fé do Contratado e as circunstincias atenuantes e agravantes em que
a infragcdo foi praticada. Assim, a Administragdo poderd deixar de aplicar a penalidade ou
mesmo substitui-la por sancao mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo
fixado pela fiscalizacdo e ndo tenha causado prejuizos ao Crea-PR ou a terceiros.

Na aplicacdo das sangdes o Crea-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e
institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes do Contratado,
podendo deixar de aplica-las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

Na hipétese de o Contratado ndo possuir valor a receber do Crea-PR e/ou ndo for possivel suprir
por meio da eventual garantia, ser-lhe-a concedido o prazo de 15 (quinze) dias tteis, contados
de sua intimagao, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, nio sendo efetuado o
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9)

pagamento, seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que seja inscrito
na divida ativa do Crea-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

O Crea-PR, cumulativamente, podera:
a) Reter o pagamento que se originaria na obriga¢do ndo cumprida;

b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenca da eventual garantia prestada,
até o efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenga diretamente do pagamento a
ser efetuado ao Contratado, independentemente de notificacio extrajudicial.

10) Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposi¢do de uma eventual penalidade, o

Contratado serd intimado a apresentar defesa escrita e a especificar as provas que pretende
produzir, e ainda, se for o caso, as alegacdes finais, ambas no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contados a partir do dia util seguinte ao envio da notificacdo eletronica (e-mail de contato
informado na proposta de preco), de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditério
e da ampla defesa.

11) O pagamento de eventual multa ndo exime o Contratado de corrigir os danos que a sua conduta,

seja por a¢do ou omissao, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou nao, tenham
provocado ao Crea-PR.

12) As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no

cadastro do Contratado junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf,
e ainda no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis.

DA GARANTIA CONTRATUAL

O Contratado deverd prestar, a titulo de garantia contratual, o valor equivalente a 5% (cinco por
cento) do valor global do objeto. A referida garantia terd o prazo de validade idéntica ao contrato,
que podera ser estendida na hip6tese de sinistro. A efetivacio da garantia deverd ser comprovada
em até (um) més, contado da data de homologacdo da licitag@o e anterior a assinatura do contrato,
podendo o Contratado optar por uma das seguintes modalidades:

a) Cauclo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia, nos termos do art. 97 da Lei n.° 14.133/2021; ou

¢) Fianca bancaria.

DA ELABORACAO

Este Termo de Referéncia foi elaborado pelos subscritores, integrantes requisitantes da Equipe
de Planejamento, em conformidade com a legislag¢do especifica e de acordo com a necessidade
do Crea-PR.
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A consideracdo e aprovagdo da Presidéncia.

Assinado eletronicamente em 30/06/2026 Assinado eletronicamente em 30/06/2026
Oseias Ceciliano
Facilitador

Oksana Alphonse Dib
Facilitadora

Assinado eletronicamente em 30/06/2026 Assinado eletronicamente em 30/06/2026
Ivan Luis de Souza Saldanha
Agente de Apoio a Facilitacio

Renato Gongalves Barros
Gerente do DTI

Assinado eletronicamente em 01/07/2026 Assinado eletronicamente em 01/07/2026
Lindsley Magda Arndt Daeuble
Facilitadora de Licitagdes e Contratos

Ricardo Tadeu Niebuhr
Agente de Licitagdes e Contratos

ANEXO A - RELATORIO DE CONFORMIDADE
Razdo social do licitante

Referéncia: Descricdo do objeto licitado.
1. Objetivo

1.1 O objetivo do presente documento é registrar a andlise da conformidade da solucdo

apresentada pelo fornecedor

1.2 O teste de conformidade visa a verificacdo do item
Anexo I do Edital n.° 0__/20__, do Pregdo n.° 0__/20__ do Crea-PR.

do Termo de Referéncia,

2. Referéncias
2.1 Edital e respectivo Anexo I (Termo de Referéncia) do instrumento convocatério em
epigrafe.
3. Relatorio
31 O teste de conformidade é uma avaliacio da solugdo disponibilizada e apresentada por

seu fornecedor, a fim de verificar as suas funcionalidades em relacdo ao atendimento dos requisitos,
conforme especificado no Anexo I, do Edital de convocagdo do certame.

Item Descricao Essencial

Nao-
Essencial

Atende

Nao-
atende

Observacoes

Os componentes descritos no
2) item anterior devem atender as X
seguintes caracteristicas gerais:

O licenciamento de uso deve ser
ilimitado (permitir acréscimos ou

2.2) reducgdo de usudrios conforme X
demanda).
2.b) A solugdo deve contemplar o X

atendimento inequivoco e
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continuo de toda a legislagcdo que
afeta o Crea-PR, bem como os
termos técnicos, caracteristicas e
fung¢des usuais de atos, da
contabilidade publica e do
Direito Administrativo.

2.c)

Deve estar hospedada, inclusive
o banco de dados, em ambiente
do tipo datacenter ou nuvem,
sendo este ultimo desde que o
respectivo servidor esteja
registrado no Brasil. Para tanto,
estd incluso no objeto:

2.c.1)

Servidor para aplicacdo web;

2.c.ii)

Servidor para o banco de dados;

2.c.iii)

Servigo de trafego de dados entre
todos os componentes da solucdo
com alta disponibilidade, capaz
de suportar, no minimo, 200
(duzentos) usuarios simultaneos.
Cabe ressaltar que o Servico de
Comunica¢ao Multimidia — SCM
serd provido pelo Crea-PR.

2.c.iv)

Sistema operacional dos
servidores, gerenciadores de
banco de dados e programa do
tipo firewall.

2.c.v)

Datacenter nivel TIER 2
(minimo) da norma TIA 942;

2.c.vi)

Modelo de governanga de T1 tais
como ITIL e COBIT;

2.c.vii)

Servigos garantidos por SLA
(service level agreement);

2.c.viii)

A estrutura de propriedade do
Contratado ou locado por ele,
sendo que os dados e
informacdes do Crea-PR residam
exclusivamente em territrio
nacional, incluindo replicagdo e
coOpias de seguranca (backup), de
modo que o Crea-PR disponha
de todas as garantias da
legislacdo brasileira enquanto
tomador do servico e responsavel
pela guarda das informacdes
armazenadas.

2.d)

Permitir a gestdo e o
monitoramento dos servidores,
sistema operacional, banco de
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dados, firewall, link de internet e
demais aplicagdes instaladas em
datacenter ou nuvem, garantindo
assim altos indices de
disponibilidade, desempenho e
segurancga.

2.e)

Permitir a realizacdo de cOpias de
seguranca dos dados (backup), na
periodicidade julgada adequada
pelo Crea-PR, visando minimizar
eventuais perdas de informacdes,
independentemente da origem da
falha. Para tanto, a solucao de
backup e de restauragdo de dados
deve manter as copias em local
diverso ao que estejam
armazenados os dados em uso,
bem como disponiveis para
resgate (download) diretamente
pelo Crea-PR.

2.1)

As novas versdes deverao ser
instaladas e configuradas pelo
Contratado, de maneira que a
solugdo sempre esteja em pleno
funcionamento e pronta para o
uso do Crea-PR.

2.9)

Conter rotinas de manutencio do
sigilo absoluto das informagdes
contidas no banco de dados, em
especial no que se refere ao
controle de acesso em niveis
controlados, de maneira que nao
seja possivel o repasse ou a
divulgagdo de informagdes do
Crea-PR. Para tanto deve
controlar:

2.g.1)

Acessos ao sistema por meio de
senhas, com regras especificas de
permissdes por usudrio e por
grupos de usudrios, por
funcionalidade e por tipo de
relatério, bem como pela
utilizacio de protocolos de
seguranca adequados;

2.¢.i)

Manter registros seletivo (logs)
das alteracdes realizadas nos
dados, contendo no minimo:
data, usuario, dados alterados e
conteddo anterior a alteracio.
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Atender plenamente a legislacao
vigente e suas atualizacdes, ou
ainda as que venham a ser
publicadas, a exemplo de:
Decreto-Lei n.° 200/1967; Lei n.°
14.133/2021 e respectivas
Instru¢des Normativas
regulamentares; Decreto n.°
12.785/2025; Jurisprudéncia e
determinagdes do Tribunal de
Contas da Uniao (TCU);
Pareceres e manifestacdes da
Controladoria-Geral da Unido
(CGU); Resolugodes do Conselho
Federal de Engenharia e
Agronomia — Confea, dentre
outras que norteiam a gestao, as
compras € as contratagoes
publicas e legislacdo do Sistema
Confea/Creas.

2.h)

Possuir unicidade das
informacdes, de forma que os
dados sejam cadastrados uma
Unica vez e sejam atualizados
e/ou utilizados por todos os
componentes da solucdo.

2.i)

Possuir meios para a divulgacao
de informagdes em Portal de
Transparéncia, visando o

2.j) cumprimento da legislagdo que X
regulamenta a necessidade de
publicidade nos gastos publicos,
de modo a:

Permitir a realiza¢do de consultas
e o acompanhamento das
informacdes de compras,
contratacOes, almoxarifado,
patrimdnio e imdveis pela
sociedade em geral.

2.)

Exibir relatérios estaticos
extraidos diretamente do sistema
ou com interfaces que permitam
consultas e emissio de relatorios
previamente produzidos pelo
Crea-PR, nas extensoes PDF e
Excel, como por exemplo:
despesas com compras,
contratagdes, almoxarifado,
patrimdnio e imdveis etc.

2.j.ii)
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Requisitos funcionais para todos

2.k) os médulos que compdem a X

solucio:

2.k modo gréfico.

Apresentacdo dos sistemas em

2.k.ii) senha.

Controle de acesso por meio de

Permitir cadastramento de
usudrios com controle de nivel
2 k.iii) de acesso, podendo ser X
configurado para inclusdo,
alteracdo, consulta e exclusdo.

referencial.

Os sistemas deverao ser
multiusuarios e multitarefas,
permitindo controlar tarefas
2.k.iv) concorrentes, Com acesso X
simultaneo ao banco de dados,
sem perder a integridade

Permitir auditoria automética das
operagdes efetuadas nos sistemas
2.k.v) (controlando quem, quando, o X
que foi alterado, de qual
computador e qual IP).

2.k.vi)

Os sistemas deverdo possibilitar
o controle através de parametros
sem que seja necessdrio a
interferéncia de técnico.

2.k.vii)

estd no momento.

Permitir que seja efetuada ajuda
em tempo real (online),
permitindo consultar as opcdes
existentes no sistema, ou ajuda
especifica para o campo onde se

2 k.viii)

impressora da rede.

Possuir gerador de relatério
gréfico, permitir que seja
impresso em video ou escolher a

2 k.ix)

Todos os sistemas deverao estar
baseados no conceito de
transagdes mantendo a
integridade dos dados em caso de
queda de energia e/ou falha de
programa e/ou equipamento.

Permitir que o usudrio possa
executar tarefas distintas em uma

2.k.x) Unica janela aberta no sistema, X

sem necessidade de fechar a
mesma para abrir outra;
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utilizando-se de apenas um
acesso (logon).

2.k.xi)

Todos os componentes da
solucdo deverdo atender a
legislacdo e obrigacdes
acessorias da esfera do Governo
Federal.

3)

O moédulo de gestao de compras
e contratacoes deve atender aos
seguintes requisitos funcionais:

3.a)

Além de atender a Lei n.°
14.133/2021, o novo médulo
busca uma solu¢do moderna,
segura e integrada, propiciando
maior transparéncia sobre as
contas do Crea-PR, fortalecendo
a capacidade de gestio,
proporcionando melhoria no
compartilhamento de dados e
informacdes e a possibilidade de
integracdo com os demais
sistemas do Conselho.

3.b)

O cadastro e as tabelas devem
manter o registro de:

3.b.i)

Solicitacdo de demandas por
meio de tickets com prazos
intermedidrios e de conclusdo,
contendo minimamente a
identificacao do solicitante,
matricula, departamento, centro
de custos, descri¢do do objeto,
data inicio e fim da vigéncia do
contrato (quando for o caso),
justificativa, disponibilidade
or¢amentdria, possibilidade de
devolucao ao solicitante do
registro da demanda para
eventuais corre¢des e/ou
implementacdes de informacdes.

3.b.ii)

Solicitantes das demandas
(considerados fiscais), contendo
0 nome, matricula e
departamento.

3.b.iii)

Tipos de solicitacdes de
demandas (tickets), como
contratos, requisicao de compra e
de servigo, iméveis,
almoxarifado, transferéncia e
manutencio de bens
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patrimoniais, e ainda de
alteracdes, que por sua vez
devem se referir a uma
solicitacdo anterior ja em
processamento. compra/servigo,
imoveis, almoxarifado.

Processo de compra e
contratagdo, incluindo os dados
da base legal para a contratacdo,
executante, nome do objeto e sua
descricdo detalhada, os valores
unitdrio e total, e ainda
quantidade a ser solicitada. Deve
permitir vincular um processo de
compra a uma ou mais
solicitacdo de compras
(aproveitando os itens
cadastrados na solicitagdo) bem
como possibilitar incluir e/ou
excluir mais itens no processo.
Possibilitar o controle de item
por grupos (lotes).

3.b.iv)

Gestio de documento de
formaliza¢ao de demandas,
estudos técnicos preliminares,
projetos bésicos e termos de
referéncia, e outros documentos
correlatos.

3.b.v)

Ordenacdo de despesas, contendo
nimero e ano sequencial, nome,
ndmero departamento solicitante,
especificacdo do objeto a ser
fornecido/contratado,
justificativa do objeto a ser
fornecido/contratado,
modalidade compra/contratagao,
data documento, dados cadastrais
do fornecedor, valor previsto por
fornecedor ou fornecedores,
centro de custos.

3.b.vi)

Editais de licitagdo, avisos de
dispensa com disputa ou sem, ou
outro documento equivalente
com numerac¢do sequencial
conforme o caso constando o
nimero ID de contratacio junto
ao Portal Nacional de
Contratacdes Publicas — PNCP.

3.b.vii)
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Fornecedores (pessoas fisicas,
juridicas e/ou consdércios),
contendo os dados cadastrais
completo, como razao social,
nome fantasia, CNPJ ou CPF,
3.b.viil) CEP, endereco, nimero, bairro, X
cidade, estado, telefone, nome
contato, e-mail, objetivos sociais
do fornecedor, tipo pessoa
juridica (ME, EPP, Ltda., S/A
etc.).

Atestados de Capacidade Técnica
3.b.ix) e Decisdes Administrativas X
e Sancionatdrias (penalidades)

referentes aos fornecedores.

Contratos, por tipo, constando
data inicio e fim da vigéncia,
nome e matricula do fiscal,
possibilitando alteracdes.

3.b.x)

Vinculacdo da publicacio do
instrumento contratual (contrato,
aditivo ou ordem de compra ou
servico) com o PNCP.

3.b.xi)

Garantia do contrato, constando
o tipo caugdo, fianga bancaria ou
seguro garantia e data de
devolucio, conforme o caso.

3.b.xii)

Documento de responsabilidade
técnica (ART, RRT ou
instrumento equivalente) dos
3.b.xiii) servigos de arquitetura e X
engenharia, constando o nome e
empresa do profissional
contratado.

Ordens de Compra e/ou Servigo
— OCS, incluindo os dados da
base legal da compra ou
contratacdo, dados de uma ou
mais notas fiscais, prazo de
entrega, local de entrega com
endereco completo, descri¢do
detalhada do objeto, quantidade a
ser pedida e valor total da ordem
de compra e/ou servigo. Vincular
a OCS ao processo de compra
e/ou contrato e/ou licitagdo que
originou a compra ou
contratacdo.

3.b.xiv)
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Contratos e aditamentos
contratuais, incluindo o tipo do
contrato (prestacao de servigos,
fornecimento e locagao), os
dados da modalidade de
contratagdo, dados do contratado
(pessoa fisica, juridica e
consorcio), vigéncia do contrato,
gestor do contrato, unidade do
gestor do contrato, fiscais
técnico, administrativo e publico
usuario do contrato, unidades dos
fiscais do contrato, data de
publica¢do, valor do contrato,
valor da parcela do contrato,
quantidade de parcelas do
contrato. Possibilitar anexar o
PDF do contrato bem como
outros documentos em diversos
formatos.

3.b.xv)

Modalidades de compras,
3.b.xvi) convénios, termos de cessao de X
uso, leildes.

Graus de prioridades de
solicitagdes de servigcos
administrativo (compras,
contratagdes, alienacdes, etc.).

3.b.xvii)

Controle de empenhos
vinculados a OCS integrado ao
controle orcamentdrio adotado
pelo Conselho atualmente. O
sistema deverd exibir os dados da
data de efetivacdo do empenho,
nimero do empenho, conta
contabil, valor do empenho,
saldo do empenho, além de
possibilitar a impressdo da nota
de empenho pelo cadastro da
ordem de compra e/ou servico.

3.b.xviii)

Indices de reajuste dos contratos,
permitindo o cdlculo automatico
3.b.xix) do valor reajustado quando X
indicada a aliquota e o periodo
pretendido para o reajuste.

Itens de compra, contendo o
nome do item e sua descricdo
detalhada, e possibilitando a
reutilizacdo do item no sistema

3.b.xx)
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de controle de almoxarifado
existente no Conselho.

3.b.xxi)

Ordens de servico de
manutencdes / reparos de bens
moveis integrados ao médulo
patrimonial.

3.b.xxii)

Solicitagao de reserva
or¢amentdria para o processo de
compra e contratacdo integrado
ao médulo orcamentério
utilizado atualmente pelo
Conselho.

3.b.xxiii)

Empenhos integrados ao controle
orcamentario.

3.b.xxiv)

Numeracao sequencial de
instrumentos convocatdrios
(editais e Avisos de Dispensa de
Eletrdnica) por modalidade de
licitagdo, inclusive de leildes e
alienagdes de bens patrimoniais.

3.b.xxv)

Parcelas do contrato integradas
ao médulo contdbil em uso
atualmente pelo Conselho.

3.b.xxvi)

Termos de cessao de uso,
contendo nimero e ano
sequencial do termo, vigéncia,
nome e matricula fiscal, com
possibilidade de alteracdes.

3.b.xxvii)

Cessionarios, contendo o nome,
CPF/CNPJ e endereco completo.

3.b.xxviii)

Vincula¢do das demandas
(tickets) ao Plano de
Contratacdes Anual — PCA.

3.¢)

As opgdes de relatérios e
consultas devem:

3.c.i)

Emitir e consultar por niimero do
registro da demanda (ticket), por
periodo, por nome do solicitante,
por objeto solicitado (campo
aberto para digitar).

3.c.ii)

Emitir e consultar por niimero de
ordenacao de despesas, por
periodo, por fornecedor, por
especificagdo (campo aberto para
digitar).

3.c.iii)

Emitir e consultar por nimero do
fornecedor, por nome do
fornecedor, por objetivo social
do fornecedor.
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Emitir e consultar por nimero do
contrato, por vigéncia do
contrato, por nome do fiscal do
contrato, por nome do
contratado, por nimero do edital
de licitagdo, por objeto do
contrato (campo aberto para
digitar).

3.c.iv)

Emitir e consultar por niimero da
Ordem de Compra e/ou Servigo,
3.c.v) por nome do contratado, por X
objeto (campo aberto para
digitar).

Emitir e consultar por niimero do
edital de licitacdo, leildo e
alienagdo, por periodo do
registro, por nimero ou nome do
contratado/arrematante/donataria,
por objeto da
licitagdo/leilao/alienagdo (campo
aberto para digitar).

3.c.vi)

Emitir e consultar por nimero do
termo de cessdo de uso, por
3.c.vii) periodo da vigéncia do termo, X
por nome do fiscal do termo, por
nome do cessiondrio.

Relatério da Emissdao da Ordem
3.c.viil) . X
de Compra e/ou Servico.

Relatdrio de Acompanhamento
de Vigéncia, incluindo o Nimero
do contrato ou aditivo,
contratado, empresa contratada,
3.c.ix) objeto, valor total dos empenhos X
vinculados ao contrato, o saldo
restante dos empenhos
vinculados ao contrato e o valor
pago ao contrato.

Relatério de acompanhamento

3.c.X) . . X
financeiro.

3.c.xi) Relatorio de contratos. X

. Relatéri h

3.c.xii) e atério de empenhos X
vinculados a contratos.

3 c.xiii) Relatdrio de pagamentos do X
contrato.

3.c.Xiv) Relatdrio de fiscais por contrato. X
Relatério de documentos

3.c.XV) . X
relacionados ao contrato.

3.c.xvi) Relatdrio de Ordem de Compra X

e/ou Servico.

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026 CONTRATACAO N.° 160/2026 PAGINA 71 DE 137



SERVICO PUBLICO FEDERAL ,
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

3.c.Xvii) Relatério de processo de compra. X
Relatério de
3.c.xviil) contratos/aditamentos a X

prorrogar por area

Relatério Plano Anual de
Contratacao contendo todas as
solicitacdes de compra e/ou
servico do exercicio.

3.c.Xxix)

Relatério analitico por

3.c.xx) fornecedor.

. Relatério de Termos de Cessdo
3.c.xxi) de Uso X

Relatério de demandas previstas
no PCA jé atendidas e ainda
pendentes de atendimento no
periodo.

3.c.xxii)

A solucdo deve possuir as
3.d) seguintes funcionalidades X
especificas:

Emissdo de alerta por e-mail ao

gestor e aos fiscais de contratos

sobre contratos a vencer,

3.di) incluindq o niimero de contrato X
e/ou aditivo, nome do contratado,

vigéncia do instrumento e data de

eventual bloqueio do sistema

para o registro de novos tickets.

Possibilitar o bloqueio do
registro de novas solicitagdes
(tickets) ao gestor e aos fiscais,
3.d.ii) caso eles ndo tomem a iniciativa X
de optar pela prorrogacdo dos
contratos a vencer ou o
desinteresse em sua prorrogacao.

Emissdo de alerta de Termo de
Cessdo de Uso a vencer,
incluindo o ndmero do termo,
3.d.ii1) vigéncia do instrumento e X
descri¢do do objeto. Possibilitar
enviar por e-mail alerta de
termos a vencer para o fiscal.

Rotina de acesso personalizado
3.d.iv) para usudrios com perfil de X
Fiscal de contrato.

Rotina de consulta da
Disponibilidade or¢amentéria
3.d.v) integrado ao controle X
or¢amentério em uso atualmente
pelo Crea-PR.
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Rotina de consulta de
Disponibilidade Orcamentéria

3.d.vi . X
vi) integrada ao controle
orcamentario.
Rotina de consulta dos vinculos
3.d.vii) do Contrato com processos de X

compra, ordens de compra,
ordens de servico e licitacdes.

Rotina de envio de aviso de
3.d.viii) emissdo de Ordem de Compra X
e/ou Servico ao requisitante.

Rotina de envio da Ordem de
3.d.ix) Compra e/ou Servigo ao X
Fornecedor via e-mail.

Rotina de solicitacio de reserva
or¢amentéria da ordem de
3.d.x) compra e/ou servigo ao sistema X
de controle or¢amentario em uso
atualmente pelo Crea-PR.

Rotina de solicitacio de reserva
or¢amentdria para o processo de
compras ao sistema de controle
or¢amentério em uso atualmente
pelo Conselho, via servigo ou
recurso similar.

3.d.xi)

Rotina de controle de saldo para

3.d.xii) Contratos de Registro de Preco.

Assistente de Geragdo de Ordem
de Compra e/ou Servigo
vinculada ao Processo de
Compra e/ou ao Contrato.

3.d.xiii)

Realizar a exportagao de
contratos, por meio de servigos
de extracdo de dados, para
utilizacdo em solugdo de
Business Intelligence - BI,
mediante as seguintes
informacdes: n° do contrato, n°
3.d.xiv) processo, n° licitacdo / dispensa, X
aditivo n°, tipo do contrato,
situag@o, mod. contrato, data de
publica¢do, contratado,
responsdvel, unidade, inicio da
vigéncia, término da vigéncia,
data de rescisdo, objeto, e valor
total.

Realizar a exportagao de
3.d.xv) processos de Ordens de Compra X
e/ou Servicos, por meio de
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servigos de extracdo de dados
para utiliza¢do em BI, mediante
as seguintes informagdes: n°
ordem, data, situacdo, contrato,
n° licitacdo, mod. compra,
natureza compra, n° processo
ordem servigo, fornecedor, local
entrega, total.

3.d.xvi)

Realizar a validacdo de
Fornecedores com restricdes
cadastradas no sistema
(penalidades) no ato de cadastro
de novos Contratos, Processos de
compras e Ordens de
fornecimento.

4)

O modulo de gestao
patrimonial e iméveis deve
atender aos seguintes requisitos
funcionais:

4.a)

Destinado ao controle dos bens
patrimoniais méveis e imdveis,
tendo como finalidade principal
dotar os gestores de informagdes
gerenciais para subsidiar o
processo decisorio. As andlises
dos dados devem ser realizadas
por meio de gréficos e relatérios
sintéticos e analiticos. Os dados
tratados devem ser oriundos dos
pagamentos efetivamente
realizados, bem como de
dotacdes orcamentarias
especificas para cada centro de
custo, que podem sofrer
reformulagdes, transposi¢des e
eventuais correcdes, a critério do
Crea-PR.

4.b)

O cadastro e as tabelas devem:

4.b.i)

Registrar e manter o cadastro de
bens moéveis, imdveis e
intangiveis contendo os seguintes
campos, no minimo: c6digo
patrimonial, fornecedor,
localizag¢@o do bem, descri¢do do
objeto, nome, enquadramento
contébil com conta e grupo, vida
dtil do patrimdnio, residual ao
final da depreciagdo ou vida ttil,
valor da aquisi¢do, nimero da
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nota fiscal, data da compra,
nimero do empenho, data do
empenho, prazo de garantia,
ndmero de série, nimero do
processo, situacdo do bem
patrimonial (ativo / inativo) e
foto do bem patrimonial.

4.b.ii)

Permitir a movimentagdo dos
bens cadastrados entre todas as
unidades do Crea-PR, contendo
suas localizacdes atuais e
responsdveis pela guarda.

4.b.iii)

Registrar e manter o histérico
das movimentagdes dos bens
moveis entre unidades e
responséveis, integrando ao
sistema de controle orcamentario
e contdbil em uso pelo Crea-PR.

4.b.iv)

Registrar e manter o histérico
das reavaliacdes dos bens méveis
e imdveis com geracio
automética do lancamento
contdbil no padrao MCASP,
integrando ao sistema de controle
orcamentdrio e contdbil em uso
pelo Crea-PR,

4.b.v)

Possibilitar o cadastro de
Seguros dos Bens Méveis e
Imdveis, assim como suas
atualizacdes e endossos.

4.b.vi)

Permitir o cadastro padrao de
bens méveis para criacao de
novos bens com caracteristicas
idénticas ou similares,
permitindo a edi¢dao dos campos
no ato do cadastramento.

4.b.vii)

Possibilitar o cadastro de
empréstimos dos Bens Moveis e
Imdveis permitindo o registro
dos empréstimos dos bens de
forma individual e coletiva (em
lote).

4.b.viii)

Possibilitar o cadastro,
transferéncia e controle de bens
maéveis em manutencio, reparo
ou em processo de alienacao.

4.b.ix)

Possibilitar o cadastro de grupos
e subgrupos dos departamentos e
regionais/inspetorias.
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4.b.x)

Possibilitar o registro do nome,
cargo e matricula dos
responsdveis pelas dreas.

4.b.x1)

Possibilitar a anexagao de
arquivos e fotos ao cadastro dos
bens patrimoniais.

4.b.xii)

Permitir a consulta completa de
todos os bens patrimoniais
mdveis e imdveis com as
informacdes da depreciacdo e da
amortizagao atualizados
independente da sua localizagdo
ou responsdvel.

4.b.xiii)

Registrar a depreciagdo e a
amortizacao de bens moveis e
iméveis de forma automaética, por
tipos de bens, contas contdbeis e
por periodo especifico.

4.b.xiv)

Possibilitar o desfazimento de
depreciagdo de bens mdveis e
imoveis.

4.b.xv)

Permitir a readequagdo do valor
contébil do bem patrimonial
especialmente em reavaliagdes e
ajustes contdbeis.

4.b.xvi)

Registrar e manter cadastro de
bens imdveis com geracio
automadtica do lancamento
contébil de incorporag¢do no
padrdao MCASP, integrando ao
sistema de controle orcamentario
e contdbil em uso pelo Crea-PR.

4.b.xvii)

Registrar e manter o histdrico
das movimentagdes dos bens
iméveis (aquisi¢des e
alienagdes), integrando ao
sistema de controle orcamentario
e contdbil em uso pelo Crea-PR.

4.b.xviii)

Permitir a incorporagdes e fusdes
de bens iméveis por outros bens.

4.b.xix)

Permitir o registro e cadastro de
aluguéis dos bens imdveis.

4.b.xX)

Possibilitar o registro em forma
de tabela dos tipos de bens
moveis e imdveis.

4.b.xx1)

Possibilitar e manter o registro
de alienagdes e baixas
patrimoniais.
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Permitir o cadastro de inventario
de bens méveis e imdveis por

4.b.xxii) unidade, registrando o periodo e
o responsavel.
Permitir o cadastro de assinatura
4.b xxiii) para os relatérios ba/lan‘cete
analitico de bens moéveis e
iméveis.
Permitir a alteracdo coletiva (em
4.b.xxiv) lote) dos estados de conservacao X
dos bens méveis e imdveis.
4.b.xxV) Poss.ibilitar a solicitagdo d/e . X
movimentacio de bens méveis.
Possibilitar o recebimento e
4.b.xxvi) | confirmacao da solicitacdo de X
movimentacio de bens méveis.
Permitir a inclusdo de
.. informacdes de cadastro dos
4b.xxvil) |. . . Lo
imdveis em campos especificos,
sendo, no minimo:
A boxxviil Classificag¢do: Proprio ou X
Alugado.
Endereco (CEP, Logradouro,
A bxxviil. n}imero, complemento, bairro, X
cidade, com campo para ponto
georreferenciado).
Tipologia: Edificio Comercial,
4.b.xxvii.3. | Loja, Sala Comercial, Residéncia X
Adaptada, Terreno.
4.b.xxvii.4. | Area do Terreno. X
4.b.xxvii.5. | Area Construida. X
4.b.xxvii.6. | Vagas de estacionamento. X
4.b.xxvii.7. | Departamento responsavel. X
4.b.xxvii.8. | Inscricdo Imobilidria. X
4.b.xxvii.9. | Indicagdo Fiscal. X
Nuimero da Matricula e do
4 boxxvii 10 Cartorio de .Rc.:gistro de I.mc’)vei~s X
(com a possibilidade de inclusao
de arquivo em pdf).
4.b.xxvii.11. | Situacdo: Ativo ou Inativo. X
4 boxxxi 12, Selegéo entre: imc’)vel. pr}ncipal X
ou vinculado a outro imével.
4 bxxvii 13, Tl"er,mo de Vistf)ria de entrada no X
imovel (locacio).
4.b.xxvii. 14, | Lermo de entrega e de _ X
recebimento de chaves (locacio).
4.b.xxvii.15. | Valor atualizado do imével. X
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4.b.xxviil)

Permitir anexar arquivos aos
cadastros dos bens imoveis,
funcionando como uma
Biblioteca:

4.b.xxviil.1.

Possibilitar a organizagdo dos
arquivos em Pastas e Subpastas.

4.b.xxviii.2.

Sem limite de tamanho do
arquivo (algo em torno de 5 GB
por arquivo).

4.b.xxviil.3.

Sem limite de quantidade de
arquivos.

4.b.xxvii1.4.

Permitir a inclusdo de arquivos,
inclusive editdveis, nas seguintes
extensoes (no minimo): .xIs;
.doc; .txt; .ppt; .jpg; .png; .mp4;
.dwg; .plt; .rvt; .ifc; .q3d; .zip;
rar.

4.b.xxviil.5.

Permitir a inclusao de diversas
revisdes de um arquivo, com a
possibilidade de resgate dos
arquivos anteriores (controle de
versoes).

4.b.xxix)

Vincular o cadastro dos bens
imoveis com os tickets/ abertura
de chamados, garantindo
rastreabilidade e histdrico de
atendimentos.

4.b.XXX)

Permitir o envio de arquivos para
usudrios externos.

4.b.xxxi)

Permitir controle de vencimento
das licencas (alvard de
funcionamento, licenca sanitdria,
certificado de vistoria do Corpo
de Bombeiros), com mensagens
a e-mails cadastrados quando
estiver para vencer nos proximos
30 (trinta) dias.

4.b.xxxii)

Permitir que os usudrios do
sistema incluam arquivos das
licencas citadas no item anterior
por meio de ticket, selecionando
a opcdo de "Regularidade
Documental”, o endereco do
imével, preenchendo a data de
vencimento e selecionando o
tipo: "Alvara", "Licenca
Sanitdria" e "Bombeiros". Os
arquivos devem ser incluidos nas
respectivas pastas
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automaticamente apds a
conclusdo do ticket.

Permitir a migragcao dos dados do
sistema atual para o novo
sistema, j4 seguindo a hierarquia
e a nomeacao das pastas e
4.b.xxxiii) | subpastas existentes, com X
possibilidade de adequagdes
(criagdo e exclusdo de pastas
pelos usudrios, nao dependendo
de horas técnicas contratadas).

Também deverd ser permitida a
vincula¢do com os sistemas de
gestdo contdbil, financeira,
or¢amentdria, centro de custos,
suprimento de fundos, viagens
(passagens aéreas) e
transparéncia ja em uso pelo
Crea-PR,

4.b.xxxiil)

As opgdes de relatérios e
4.c) consultas devem permitir emitir e X
consultar:

Possibilitar a emissdo e consulta
de depreciacdes de bens méveis e
iméveis por periodo e tipo de
bem patrimonial.

4.ci)

Possibilitar a geracio de
relatérios a partir dos dados, a
4.c.ii) exemplo de quantidade de X
manutencdes por imdvel, datas
de vencimentos das licencas etc.

Gerar relatdrios e consultas da
depreciagdo de forma sintética e

4.c.iii) analitica, por periodo e tipo de X
bem patrimonial (méveis e
imoveis).
. Gerar relatdrios e consultas de
4.c.1v) X

bens ndo depreciados.

Gerar relatdrios e consultas do
Balancete que demonstre o saldo
inicial, as incorporacdes, as

4.c.v) baixas e o saldo final das contas X
contédbeis patrimoniais por
periodo.
Gerar relatdrios e consultas da

4.c.vi) relac@o de bens moveis e imoveis X

por unidade e responsdvel.

.. Gerar relatérios e consultas a
4.c.vii) - L X
relacdo de bens méveis e imdveis

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026 CONTRATACAO N.° 160/2026 PAGINA 79 DE 137



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

por contas contdbeis e por tipo de
bem patrimonial.

4.c.viii)

Gerar relatdrios e consultas da
relac@o do analitica do acervo
patrimonial do Imobilizado (bens
mdveis e imdveis) e intangivel.

4.c.ix)

Gerar relatérios e consultas do
demonstrativo da evolugdo
patrimonial de bens mdveis e
imoveis.

4.c.x)

Gerar relatdrios e consultas do
demonstrativo de conferéncia
contabil — de bens modveis e
imoéveis.

4.c.x1)

Gerar relatdrios e consultas do
demonstrativo de bens moveis e
imoéveis emprestados ou em
comodatos.

4.c.xii)

Gerar relatdrios e consultas do
demonstrativo de Valores
Residuais de Bens moveis e
imoveis.

4.c xiii)

Gerar relatérios e consultas do
demonstrativo de bens modveis
baixados.

4.c.x1v)

Gerar relatdrios e consultas das
Reavaliagcdes registradas, por
periodo e tipo de bem
patrimonial.

4.c.xv)

Gerar relatdrios e consultas das
movimentacdes analitica e
sintética do Inventario de bens
moveis e imoveis.

4.c.xvi)

Emitir o gréfico de bens méveis
por unidade com a possibilidade
de exibi¢ao do valor da
depreciagdo acumulada e do
valor liquido de cada bem
patrimonial.

4.c.xvii)

Emitir o grafico de bens moveis
e imdveis, por responsavel e tipo
de bem patrimonial.

4.c.xviii)

Emitir o grafico de bens moveis
por contas contdbeis.

4.c.xiX)

Emitir a ficha individual sintética
e analitica do bem mdvel e
imoével com suas caracteristicas
completas e sua foto quando
aplicdvel.
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4.c.xx)

Gerar relatdrios e consultas das
depreciagdes autométicas de bens
moveis por periodo e tipo de bem
patrimonial.

4.c.xx1)

Gerar relatdrios e consultas de
depreciagdes de forma sintética e
analitica.

4.c.xxii)

Gerar relatérios e consultas de
bens patrimoniais ndo
depreciados e histérico de
depreciagoes.

4.c.xxiii)

Gerar relatdérios e consultas de
bens moéveis e imoveis.

4.c.XXiv)

Gerar relatorios e consultas de
bens moveis e imoveis baixados.

4.c.XXV)

Gerar relatorios e demonstrativo
de conferéncia contabil - bem
imovel.

4.c.xxvi)

Gerar relatorios e consultas de
reavaliacdes de bens mdveis e
imoveis.

4.c.xxvil)

Gerar relatorios e consultas do
inventario de forma sintética e
analitica.

4.c.xxviii)

Gerar relatérios e consultas do
termo de responsabilidade dos
bens moéveis e imoveis.

4.c.Xxix)

Gerar relatdrios e consultas do
termo de transferéncia dos bens
moveis com a possibilidade de
exibicao da foto do bem
vinculada ao cadastro.

4.c.XXX)

Gerar relatdrios e consultas do
termo de autorizacdo de saida
dos bens moveis baseado no
cadastro de empréstimos, em
manutencio e reparos.

4.c.Xxxx1)

Gerar relatérios e consultas da
relagdo de incorporagdes bens
moveis e imdveis.

4.c.xXxxii)

Emitir relatério de apuracdes dos
valores liquidos dos bens mdveis
e imdveis.

4.c.xxxiii)

Gerar relatdrios e consultas de
cargos e responsaveis pelos bens
patrimoniais.

4.c.XXX1v)

Permitir a criagdo de relatérios
customizados e parametrizados
através de assistente de relatérios
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contendo 0s principais campos
do cadastro de bens méveis e
imoveis.

4.d)

A solug@o deve possuir as
seguintes funcionalidades
especificas:

4.d.1)

Permitir anexar arquivos
digitalizados aos cadastros dos
bens méveis e imdveis.

4.d.i1)

Registrar depreciagdo de forma
automdtica com base no tipo de
bem e por periodo especifico.

4.d.iii)

Registrar a depreciagdo incidente
sobre ativo reavaliado de forma
automatica.

4.d.iv)

Possibilidade de desfazimento de
depreciacgio.

4.d.v)

Permitir a adequagao do valor
contébil do bem patrimonial
(apuracdo do valor liquido) dos
bens mdveis e imdveis, gerando
os lancamentos contdbeis no
padrdao MCASP, integrando ao
sistema de controle orcamentario
e contabil em uso pelo Conselho,
via servico ou similar.

4.d.vi)

Permitir a definicdo dos campos
de preenchimento obrigatdrio por
tipo de bem.

4.d.vii)

Emitir alerta de depreciacdes a
realizar na abertura do sistema.

4.d.viii)

Realizar a depreciagdo
automdtica dos bens mdveis e
imoveis baseado nos pardmetros
configurados por tipo de bem
gerando automaticamente os
lancamentos contdbeis no padrao
MCASP, integrando ao sistema
de controle or¢amentario e
contébil em uso pelo Conselho,
via servico ou similar.

4.d.ix)

Realizar Inventario através de
codigo de barras a partir de
dispositivo mobile.

4.d.x)

Emitir alerta de
empréstimos/comodato com data
de devolugao prevista vencida ao
acessar o sistema.

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026

CONTRATACAO N.° 160/2026

PAGINA 82 DE 137




SERVICO PUBLICO FEDERAL ,
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

Emitir alerta de manutencdes e
4.d.xi1) reparos de bens méveis ao X
acessar o sistema.

Possibilitar a transferéncia
4.d.xii) coletiva de bens mdveis entre X
unidades e responsdveis.

Possibilitar o desfazimento em
lote (baixa) dos bens modveis,
possibilitando a pesquisa dos
bens por data, tipo / classe bem,
codigo, unidade, conta e por
faixa de bem.

4.d.xiii)

Possibilitar o bloqueio do
cadastro de novos bens, de
reavaliacdes de bens, de
depreciagdes / amortizagdo de
4.d.xiv) bens, apuragdo de valor liquido X
de bem, incorporagdes e baixas
de bens, com base na data de
inicio e data fim parametrizada
pelo usudrio.

Permitir a classificagdo dos bens
modveis como inserviveis,
ociosos, recuperaveis,
antieconémicos e irrecuperaveis,
limitando ou ndo a
movimentacio do bem que sofrer
uma das classificacdes de
inserviveis.

4.d.xv)

Registrar e manter o cadastro dos
bens méveis cuja forma de
aquisi¢do é comodato,
possibilitando a geragdo ou ndo
da escriturag@o contébil da baixa
do bem.

4.d.xvi)

Gerar relatorios e consultas da
4.d.xvii) relacdo de bens moéveis X
inserviveis e alienados.

O médulo de gestao de controle
de estoques (almoxarifado)
deve atender aos seguintes
requisitos funcionais:

5)

Deve realizar a gestao do
controle de estoques, permitindo
o controle de saidas e entradas de
materiais, visando a geracdo de
relatérios de forma simples e
eficaz.
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5.b)

O cadastro e as tabelas devem
manter:

5.b.i)

Registro de itens contendo os
seguintes campos, no minimo:
c6digo do item, descricao,
unidade de medida, data da
ultima aquisi¢ao, valor da
aquisicao, situagdo (ativo e
inativo), enquadramento contébil
com conta e grupo, permitindo
associar sua foto e cddigo de
barras.

5.b.i1)

Cadastro de solicitacdes (por
usuarios),

5.b.iii)

Registro das autorizacgdes e
relatorios a todos os usuarios.

5.b.iv)

Cadastro de atendimento de itens
sem solicitag@o (entrega de itens
sem solicitagdo prévia) com
geracdo automadtica de solicitacao
associado ao usuario, unidade
demandante, centro de custo da
entrega e da movimentagdo de
saida do estoque.

5.b.v)

Cadastro de autorizacdo de
solicitacdes e autorizadores por
centro de custo e unidade.

5.b.vi)

Cadastro de Configuracdes para
contabilizacdo das
movimentac¢des do estoque com
integracdo para leitura do plano
de contas contdbil e defini¢do das
datas de inicio e fim da
contabilizacio.

5.b.vii)

Cadastro de devolucao de item
ao estoque (estorno de entrega -
entrada).

5.b.viii)

Cadastro de devolugdo de item
ao fornecedor para regularizagio
ou garantia.

5.b.ix)

Cadastro de recebimento de itens
devolvidos ao Fornecedor (troca
de ordem de compra).

5.b.x)

Cadastro de Finalidades das
solicitacdes.

5.b.x1)

Cadastro de Grupos de itens.

=

5.b.xii)

Cadastro de inventdrio geral (de
todo o estoque) permitindo o
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bloqueio das movimentacdes de
estoque no periodo do inventdrio.

Cadastro de Inventério individual
por item e/ou grupo de item e
5.b.xiii) permitindo o bloqueio das X
movimentacdes de estoque no
periodo do inventdrio.

5.b.xiv) Cadastro de Modalidades de X
compras.

5.b.xv) Cadastro de Natureza de X
o compras.

Cadastro de ordens de compra
permitindo o envio por e-mail ao
fornecedor e contendo as
seguintes informagdes, no
5.b.xvi) minimo: Modalidade compra, X
Natureza Compra, Comprador,
Local de entrega, frete por item
(total e por item) e desconto
(total e por item).

Cadastro de Recebimento de

5.b.xvii) itens sem ordem de compra X
prévia.

5.b.xviii) Cadastro de Recebimento de X
ordem de compra.

5.b.xix) Cadastro de Responsaveis. X
Cadastro de transferéncia de

5.b.xx) estoque entre estoques por item e X
subitem.

5.b.xxi) Cadastro de unidades de medidas X

e locais de entrega.

Cadastro do vinculo entre
unidades e centros de custos do
sistema de controle orcamentario

5.b.xxii o X
) utilizado atualmente pelo
Conselho, via servi¢o ou recurso
similar.
As opgdes de relatdrios e
5.¢) consultas devem permitir gerar, X
emitir e consultar:
. Nota de atendimento da
5.c.1) L X
solicitacdo.
.. licitaca
5.c.ii) Nota de solicitacio e ordem de X
compra.
Gréfico de consumo por centro
5.c.1ii) Umo p X

de custos e unidade solicitante.

Griéfico de evolucdo mensal do
5.c.iv) consumo por centro de custos e X
unidade solicitante.
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Griéfico de Consumo médio por

5.c.v) tem.
5.c.vi) Bal‘ancete de estoque com ‘
T assinaturas dos responsaveis.
.. Relatério de consulta da
5.c.vii) . .. X
contagem de inventdrio.
Relatério de movimentacdes de
5.c.viii) . . X
itens por periodo.
5.¢.i%) Relatério de movimentag.ﬁes por X
centro de custos e por unidades.
5.0.) Relatério de movimentagées por X
item e por unidades.
5.c.xi) Rel,atério de solic.itag()es por X
periodos e por unidades.
5.c.xii) Relatdrio de posi¢cao de estoque. X
5.c.xiii) Relatério do ponto de reposicao. X
5.c.xiv) Rffla}tério estoque abaixo do X
minimo cadastrado.
5.c.XV) Relatdrio estoque atual por item. X
Relatdrio com extrato de
5.c.xvi) movimentacdes por Centro de X
custos / itens.
Relatério de Solicitagdes e
5.c.xvii) atendimentos de itens por X
periodo.
5.c.xviii) Relatorio do inventario anual. X
Relatdrio itens sem
5.c.Xix) movimentagao por determinado X
periodo.
5.c.XX) Relatério de compras por item. X
. Relatério com a relagdo de itens
5.c.xxi) . X
e subitens em estoque.
Relatério da relagdo de
5.c.xxii) movimentacdes por X
grupos/unidades.
5.c.xxiii) Relatérios com a relacao de X
ordens de compras.
Relatério com a relagdo de
S5.c.xxiv) | ordens de compras entregues / X
nao entregues.
Relatério com a relagdo das
5.C.XXV) solicitagdes autorizadas / nao X
autorizadas.
Relatério de consulta das
5.c.xxvi) solicitagdes atendidas / ndo X
atendidas.
. Nota de atendimento da
5.c.xxvii)

solicitacdo.
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5.c.xxviii)

Nota de inventario.

5.C.XXiX)

Relatério de consumo de itens.

el

5.d)

A solug@o deve possuir as
seguintes funcionalidades
especificas:

5.d.1)

Emitir alerta de itens abaixo do
estoque minimo permitindo a
geracdo da solicitagdo de compra
a partir da tela de alerta

5.d.i1)

Emitir alerta de itens comprados
com data de entrega vencida

5.d.iii)

Gerar rotina de contabilizagcdo
automdtica de movimentacoes de
itens no estoque para integragao
contdbil com o sistema adotado
atualmente pelo Conselho, via
servico ou recurso similar

5.d.iv)

Disponibilizar rotina de controle
efetivo de estoque por item e
subitem

5.d.v)

Disponibilizar rotina de
desfazimento de inventério de
itens do estoque

5.d.vi)

Disponibilizar rotina de geracdo
de movimentagdes ajuste de
estoque a partir do inventdrio

5.d.vii)

Disponibilizar rotina de geragdo
de solicitac@o de compra ao
sistema de compras

5.d.viii)

Disponibilizar rotina de
movimentacdes de itens sem
valor de referéncia

5.d.ix)

Disponibilizar rotina de recusa
das solicita¢des autorizadas
(cancelamento)

5.d.x)

Vincular ordem de compra ao
empenho no sistema de controle
orcamentario adotado atualmente
pelo Crea-PR

5.d.x1)

Permitir o cadastro e
configuragdes de e-mail do
remetente do estoque a ser
disparados pelo sistema

5.d.xii)

Permitir o cadastro das
informacdes de configuragao
para emissdo da ordem de
compra com 0s seguintes
campos, no minimo: cabegalho,
rodapé e assinaturas
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Enviar e-mail ao responsavel
5.d.xiii) apos o cadastro da solicitacdo de X
autorizagao

Permitir a configuracao dos itens
do estoque a ser exibido ao
usudrio final na tela de cadastro
de solicitacdes

5.d.xiv)

Permitir o cadastro das
5.d.xv) assinaturas para impressao no X
balancete

Gerar alerta de quantidade

5.d.xvi) P ..
maxima e minima de estoque

Permitir exclusdo/corre¢des de

5.d.xvii) . ~
movimentagdes

Permitir a integragdo do
recebimento de ordem de compra
com liquidagdes do sistema
contabil

5.d.xviii)

5.d.xix) Gerar rotina de recebimento X
e direto de ordem de compra.

Permitir impressao de etiquetas

5.d.xx) com cédigo de barras.

3.2. O teste de conformidade foi realizado analisando o atendimento ou ndo do elencado no
item do Termo de Referéncia, sendo analisado pela equipe técnica composta pelos servidores ,
matricula n.° , , matricula n.° , € , matricula n.°

3.3. A avaliagdo foi realizada requisito a requisito, conforme subitem 3.1 acima, cujos itens
essenciais e ndo-essenciais foram computados da seguinte forma:

. . . . Porcentagem atendida (Capitulo
Itens Quantidade Prevista | Quantidade atendida XIL, Item 2, “a”, do TR)
Essenciais 210
Nao 81
essenciais

4. Conclusiao
4.1 O teste de conformidade avaliou a solucdo oferecida a exame pelo fornecedor
, verificando as suas caracteristicas funcionais em confronto com o Capitulo II, do Anexo I,
do Edital n.° 0__/20__ — Pregdo n.° 0__/20__ do Crea-PR.

4.2 Diante do exposto, em relacdo aos critérios minimos exigidos na avaliacdo dos
requisitos funcionais estabelecidos no Edital, a solucdo proposta pelo fornecedor . foi
considerada SUFICIENTE, sendo, portanto, aceita. Recomenda-se, por fim, a classifica¢do da proposta,
e o prosseguimento do certame conforme subitem do edital.

ou

Diante da andlise realizada quanto ao atendimento dos critérios minimos exigidos na avaliacdo
dos requisitos funcionais estabelecidos no Capitulo II, do Anexo I do Edital n.” 0__/20__ — Pregdo n.°
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0__/20__ do Crea-PR, e tendo sido constatado o desatendimento a diversos requisitos imprescindiveis
ao aceite do objeto, REJEITO a solucdo ofertada pelo licitante e recomendo a desclassificacdo da sua
proposta, nos termos do subitem , do Edital.

4.3 Por conseguinte, encaminha-se o relatdrio a Pregoeira para as demais providéncias que
0 caso requer.

Equipe Técnica — Pregaon. __ /20__

Despacho do Ordenador de Despesas:

Com fundamento na Lei n.° 14.133/2021 aprovo o Termo de Referéncia.

Assinado eletronicamente em 09/07/2026.
Helder Rafael Nocko
Presidente em exercicio
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

| 1 - IDENTIFICACAO DO LICITANTE

Razao social:

CNPJ: e-mail: Telefone: ( ) homepage:

Endereco: CEP: Cidade: Estado:

Pessoa de contato: Cargo: Telefone: ( ) Celular: () e-mail:

Dados bancarios para pagamento: Banco: Agéncia: Operacao: Conta:

Representante legal que assinara o Contrato: e-mail:

| 2 - PRECOS |

Prestacdo de servicos de licenciamento de uso de programa de computador contendo uma solugdo de
compras e contrata¢des, patriménio, almoxarifado e gestdo de imdveis, voltada para pessoa juridica de
direito publico, especificamente autarquia federal — conselho profissional, inclusos implantacio,
manutengio e suporte.

COMPONENTES DO OBJETO Valores (R$)
1 e amiteens L ElOEE L Cl ot Quantidades | Unidades | Unitarios Totais
softwares
1.1 Médulo ~de gestdio de compras e 1 Licenca
contratagdes
12 Moédulo de gestao de patrimonio / gestdo 1 Licenca

de imdveis
1.3 | Médulo de gestdo de almoxarifado 1 Licenca

Prestacio de servigos técnicos de
implantacdo da solugdo integrada,

2 . . . ~ . - | Quantidades | Unidades | Unitarios Totais
incluindo instalacdo, configuragao,
migracdo dos dados atuais e treinamento
Médulo de gestdo de compras,
2.1 |contratacOes, patrimonio, imodveis e 32 Horas
almoxarifado
3 | Servigos de manutengao e suporte Quantidades | Unidades | Unitarios Totais
31 Médulo de gestdio de compras e
contratacoes .
39 Moédulo de gestdo de patrimdnio e 48 Mc?ziiseash_

gestdo de imdveis

3.3 |Méddulo de gestdo de almoxarifado
4 | Unidades de servico técnico — USTs Quantidades | Unidades | Unitario Total
Banco de USTs para a evolucdo da
solucdo, a fim de atender novas
4.1 |necessidades do Crea-PR, que poderdo 500 UST
surgir durante o uso dos mddulos e no
decorrer do Contrato (sob demanda)

VALOR GLOBAL
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Prazo de execucdo do objeto: conforme o Termo de Referéncia.
Prazo de validade da proposta: 90 dias.

Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condi¢des do edital e seus anexos, bem como
que esta proposta compreende a integralidade dos custos para a execucdo do objeto, inclusive quanto ao
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes até esta data.

(local e data)
(representante legal)
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ANEXO III - MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
Ne__//

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA, Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n.° 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o
n.° 76.639.384/0001-59, UASG n.° 389088, com Sede na Rua Dr. Zamenhof, n.° 35, Alto da Gloéria,

Curitiba - PR, neste ato representado por seu Presidente, o engenheiro , doravante
denominado simplesmente CREA-PR, e de outro lado, , pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° , com endereco

, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ,a
seguir denominado CONTRATADO, tendo em vista a Ordenagdo de Despesas n.° ___/__ que autorizou
a sua lavratura, e ainda o que consta no Processo n.° _. /__-__, em observancia as disposi¢des da

Lei n° 14.133/2021 e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do
Edital de Licitagaon.___/__-Pregdon.°___/__, mediante as cldusulas e condi¢gdes a seguir pactuadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste instrumento a prestacdo de licenciamento de uso de programa de computador
contendo uma solucdo de compras e contrata¢des, patrimonio, almoxarifado e gestdo de imdveis, voltada
para pessoa juridica de direito ptiblico, especificamente autarquia federal — conselho profissional,
inclusos implantag@o, manutengio e suporte.

§1°. A execugdo do objeto deve prever uma tnica solugdo integrada do fabricante , marca ____,
modelo ou referéncia ____, podendo ser composta por mddulos totalmente compativeis entre si,
abrangendo as seguintes funcionalidades minimas, todas para autarquia federal, com personalidade
juridica de direito publico, especificamente conselho profissional:

COMPONENTES DO OBJETO
1 Licengas de cessdo de direito de uso dos softwares Quantidade Unidade
1.1 | Mddulo de gestdo de compras e contratagdes 1 Licenga
1.2 | Mddulo de gestdo de patrimonio / gestdo de iméveis 1 Licenca
1.3 | Mddulo de gestdo de almoxarifado 1 Licenca
Prestacdo de servigos técnicos de implantacdo da solugdo
2 integrada, incluindo instala¢do, configuracdo, migracdo dos| Quantidade Unidade
dados atuais e treinamento
2.1 |Mbodulo de gestdo de compras e contratagdes 1 Servigo
2.2 | Médulo de gestdo de patrimonio / gestdo de imoveis 1 Servigo
2.3 | Médulo de gestao de almoxarifado 1 Servigo
3 Servigos de manutengdo e suporte Quantidade Unidade
3.1 [Modulo de gestdo de compras e contratagdes
3.2 [Modulo de gestio de patrimdnio / gestdo de imdveis 48 Mensalidade
3.3 [Modulo de gestao de almoxarifado
4 Unidades de servigo técnico — USTs Quantidade Unidade
41 Banco de USTs para a evolugdo da solugdo, a fim de atendf?r 500 UST
as novas necessidades do CREA-PR, que poderdo surgir
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durante o uso dos médulos e no decorrer da vigéncia deste
Contrato (sob demanda)

§2°. Os componentes descritos no pardgrafo anterior devem atender as seguintes caracteristicas gerais:

a) O licenciamento de uso deve ser ilimitado (permitir acréscimos ou reducdo de usudrios
conforme demanda).

b) A solucdo deve contemplar o atendimento inequivoco e continuo de toda a legislagdo que afeta
o CREA-PR, bem como os termos técnicos, caracteristicas e fungdes usuais de atos, da
contabilidade publica e do Direito Administrativo.

c¢) Deve estar hospedada, inclusive o banco de dados, em ambiente do tipo datacenter ou nuvem,
sendo este dltimo desde que o respectivo servidor esteja registrado no Brasil. Para tanto, estd
incluso no objeto:

1) Servidor para aplicagio web;
i)  Servidor para o banco de dados;

iii)  Servico de trifego de dados entre todos os componentes da solucdo com alta
disponibilidade, capaz de suportar, no minimo, 200 (duzentos) usudrios simultaneos.
Cabe ressaltar que o Servigo de Comunicag¢do Multimidia — SCM serd provido pelo Crea-
PR.

iv)  Sistema operacional dos servidores, gerenciadores de banco de dados e programa do tipo
firewall.

V) Datacenter nivel TIER 2 (minimo) da norma TIA 942;
vi)  Modelo de governanga de TI tais como ITIL e COBIT;
vii) Servicos garantidos por SLA (service level agreement);

viil) A estrutura de propriedade do CONTRATADO ou locado por ele, sendo que os dados e
informacdes do CREA-PR residam exclusivamente em territério nacional, incluindo
replicagcdo e cdpias de seguranga (backup), de modo que o CREA-PR disponha de todas
as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servigo e responsivel pela
guarda das informacdes armazenadas.

d) Permitir a gestdo e o monitoramento dos servidores, sistema operacional, banco de dados,
firewall, link de internet e demais aplicacdes instaladas em datacenter ou nuvem, garantindo
assim altos indices de disponibilidade, desempenho e seguranga.

e) Permitir a realizacdo de copias de seguranca dos dados (backup), na periodicidade julgada
adequada pelo CREA-PR, visando minimizar eventuais perdas de informagdes,
independentemente da origem da falha. Para tanto, a solu¢do de backup e de restauracio de
dados deve manter as cdpias em local diverso ao que estejam armazenados os dados em uso,
bem como disponiveis para resgate (download) diretamente pelo CREA-PR.

f)  As novas versdes deverdo ser instaladas e configuradas pelo CONTRATADO, de maneira que
a solucdo sempre esteja em pleno funcionamento e pronta para o uso do CREA-PR.

g) Conter rotinas de manutengdo do sigilo absoluto das informagdes contidas no banco de dados,
em especial no que se refere ao controle de acesso em niveis controlados, de maneira que ndo
seja possivel o repasse ou a divulgacao de informagdes do CREA-PR. Para tanto deve controlar:
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1) Acessos ao sistema por meio de senhas, com regras especificas de permissdes por usudrio
e por grupos de usudrios, por funcionalidade e por tipo de relatério, bem como pela
utilizacdo de protocolos de seguranca adequados;

1)  Manter registros seletivo (logs) das altera¢des realizadas nos dados, contendo no minimo:
data, usudrio, dados alterados e conteddo anterior a alteracdo.

h) Atender plenamente a legislacdo vigente e suas atualizacdes, ou ainda as que venham a ser
publicadas, a exemplo de: Decreto-Lei n.° 200/1967; Lei n.° 14.133/2021 e respectivas
Instrucdes Normativas regulamentares; Decreto n.° 12.785/2025; Jurisprudéncia e
determinagdes do Tribunal de Contas da Unidao (TCU); Pareceres e manifestacdes da
Controladoria-Geral da Unido (CGU); Resolu¢des do Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia — Confea, dentre outras que norteiam a gestao, as compras e as contratacdes publicas
e legislacdo do Sistema Confea/Creas.

i)  Possuir unicidade das informagdes, de forma que os dados sejam cadastrados uma dnica vez e
sejam atualizados e/ou utilizados por todos os componentes da solugdo.

j)  Possuir meios para a divulgacdo de informagdes em Portal de Transparéncia, visando o
cumprimento da legislacdo que regulamenta a necessidade de publicidade nos gastos ptiblicos,
de modo a:

1) Permitir a realizacdo de consultas e o acompanhamento das informagdes de compras,
contratagdes, almoxarifado, patrimdnio e imdveis pela sociedade em geral.

i)  Exibir relatérios estdticos extraidos diretamente do sistema ou com interfaces que
permitam consultas e emissdo de relatrios previamente produzidos pelo Crea-PR, nas
extensdes PDF e Excel, como por exemplo: despesas com compras, contratagdes,
almoxarifado, patrimonio e imdveis etc.

k) Requisitos funcionais para todos os médulos que compdem a solugao:
i) Apresentacdo dos sistemas em modo grifico.
i)  Controle de acesso por meio de senha.

iii)  Permitir cadastramento de usuédrios com controle de nivel de acesso, podendo ser
configurado para inclusdo, alterag@o, consulta e exclusdo.

iv)  Os sistemas deverdo ser multiusudrios e multitarefas, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultineo ao banco de dados, sem perder a integridade
referencial.

v)  Permitir auditoria automética das operagoes efetuadas nos sistemas (controlando quem,
quando, o que foi alterado, de qual computador e qual IP).

vi)  Os sistemas deverdo possibilitar o controle através de parimetros sem que seja necessério
a interferéncia de técnico.

vii) Permitir que seja efetuada ajuda em tempo real (online), permitindo consultar as op¢des
existentes no sistema, ou ajuda especifica para o campo onde se estd no momento.

viii) Possuir gerador de relatério gréfico, permitir que seja impresso em video ou escolher a
impressora da rede.
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X1)

Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de programa e/ou
equipamento.

Permitir que o usudrio possa executar tarefas distintas em uma Unica janela aberta no
sistema, sem necessidade de fechar a mesma para abrir outra; utilizando-se de apenas um
acesso (logon).

Todos os componentes da solucdo deverdo atender a legislacdo e obrigagdes acessdrias
da esfera do Governo Federal.

§3°. O médulo de gestdo de compras e contratacdes deve atender aos seguintes requisitos funcionais:

a)

b)

Além de atender a Lei n.° 14.133/2021, o novo médulo busca uma solu¢do moderna, segura e
integrada, propiciando maior transparéncia sobre as contas do CREA-PR, fortalecendo a
capacidade de gestdo, proporcionando melhoria no compartilhamento de dados e informagdes
e a possibilidade de integracdo com os demais sistemas do CREA-PR.

O cadastro e as tabelas devem manter o registro de:

)

1i1)

1v)

V)

Vi)

vii)

Solicitagdo de demandas por meio de fickets com prazos intermedidrios e de conclusao,
contendo minimamente a identificacdo do solicitante, matricula, departamento, centro de
custos, descri¢do do objeto, data inicio e fim da vigéncia do contrato (quando for o caso),
justificativa, disponibilidade orgamentdria, com possibilidades de ndo aprovagdo e
devolucdo ao solicitante do registro da demanda, para eventuais corre¢des e/ou
implementacdes de informacgdes.

Solicitantes das demandas (considerados fiscais), contendo o nome, matricula e
departamento.

Tipos de solicitacdes de demandas (tickets), como contratos, requisicdo de compra e de
servigo, iméveis, almoxarifado, transferéncia e manuten¢do de bens patrimoniais, e ainda
de alteracdes, que por sua vez devem se referir a uma solicitacdo anterior ji em
processamento.

Processo de compra e contratagdo, incluindo os dados da base legal para a contratacio,
executante, nome do objeto e sua descri¢do detalhada, os valores unitério e total, e ainda
a quantidade a ser solicitada. Deve permitir vincular um processo de compra a uma ou
mais solicitagdo de compras (aproveitando os itens cadastrados na solicitagdo) bem como
possibilitar incluir e/ou excluir mais itens no processo. Possibilitar o controle de item por
grupos (lotes).

Gestdao de documento de formalizacdo de demandas, estudos técnicos preliminares,
projetos basicos e termos de referéncia, e outros documentos correlatos.

Ordenacdo de despesas, contendo nimero e ano sequencial, nome, nimero departamento
solicitante, especificacdo do objeto a ser fornecido/contratado, justificativa do objeto a
ser fornecido/contratado, base legal da compra ou contrata¢do, data documento, dados
cadastrais do fornecedor, valor previsto por fornecedor ou fornecedores, centro de custos.

Editais de licitacdo, avisos de dispensa com disputa ou sem, ou outro documento
equivalente com numerag@o sequencial conforme o caso constando o nimero ID de
contratacdo junto ao Portal Nacional de Contrata¢des Publicas — PNCP.
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viii) Fornecedores (pessoas fisicas, juridicas e/ou consércios), contendo os dados cadastrais
completo, como razdo social, nome fantasia, CNPJ ou CPF, CEP, endereco, niimero,
bairro, cidade, estado, telefone, nome contato, e-mail, objetivos sociais do fornecedor,
tipo pessoa juridica (ME, EPP, Ltda., S/A etc.).

ix) Atestados de Capacidade Técnica e Decisdes Administrativas Sancionatdrias
(penalidades) referentes aos fornecedores.

X) Contratos, por tipo, constando data inicio e fim da vigéncia, nome e matricula do fiscal,
possibilitando alteragdes.

xi)  Vincula¢do da publica¢do do instrumento contratual (contrato, aditivo, ou ordem de
compra ou servico) com o PNCP.

xii) Garantia do contrato, constando o tipo caugdo, fianga bancdria ou seguro garantia e data
de devolugdo, conforme o caso.

xiii) Documento de responsabilidade técnica (ART, RRT ou instrumento equivalente) dos
servicos de arquitetura e engenharia, constando o nome e empresa do profissional
contratado.

xiv) Ordens de Compra e/ou Servico — OCS, incluindo os dados da base legal da compra ou
contratacdo, dados de uma ou mais notas fiscais, prazo de entrega, local de entrega com
endereco completo, descricdo detalhada do objeto, quantidade a ser pedida e valor total
da ordem de compra e/ou servigo. Vincular a OCS ao processo de compra e/ou contrato
e/ou licitacdo que originou a compra ou contratagdo.

xv) Contratos e aditamentos contratuais, incluindo o tipo do contrato (prestagdo de servigos,
fornecimento e locacdo), os dados da modalidade de contratacdo, dados do contratado
(pessoa fisica, juridica e consércio), vigéncia do contrato, gestor do contrato, unidade do
gestor do contrato, fiscais técnico, administrativo e publico usudrio do contrato, unidades
dos fiscais do contrato, data de publicacao, valor do contrato, valor da parcela do contrato,
quantidade de parcelas do contrato. Possibilitar anexar o PDF do contrato bem como
outros documentos em diversos formatos.

xvi) Modalidades de compras, convénios, termos de cessdo de uso, leildes.
xvii) Graus de prioridades para as solicita¢des de servicos administrativo (baixa, regular e alta).

xviii) Controle de empenhos vinculados & OCS integrado ao controle or¢amentdrio adotado
pelo CREA-PR atualmente. O sistema devera exibir os dados da data de efetivagcdo do
empenho, nimero do empenho, conta contdbil, valor do empenho, saldo do empenho,
além de possibilitar a impressdo da nota de empenho pelo cadastro da OCS.

xix) Indices de reajuste dos contratos, permitindo o célculo automético do valor reajustado
quando indicada a aliquota e o periodo pretendido para o reajuste.

xx) Itens de compra, contendo o nome do objeto e sua descri¢ao detalhada, e possibilitando a
reutilizagdo do item no sistema de controle de almoxarifado existente no Conselho.

xxi) Ordens de servico de manutengdes e reparos de bens méveis integrados ao médulo
patrimonial.

xxii) Solicita¢do de reserva orcamentdria para o processo de compra e contrata¢do integrado
ao médulo orcamentdrio utilizado atualmente pelo CREA-PR.
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xxiii) Empenhos integrados ao controle or¢amentario.

xxiv) Numeragdo sequencial de instrumentos convocatdrios (editais e avisos de dispensa de
eletronica) por modalidade de licitagdo, inclusive de leildes e alienacdes de bens
patrimoniais.

xxv) Parcelas do contrato integradas ao médulo contabil em uso atualmente pelo Conselho.

xxvi) Termos de cessédo de uso, contendo nimero e ano sequencial, vigéncia, nome e matricula
fiscal, com possibilidade de alteragdes.

xxvii) Cessiondrios, contendo o nome, CPF/CNPJ e endere¢o completo.
xxviii) Vinculagdo das demandas (fickets) ao Plano de Contratagdes Anual — PCA.
c) As opcodes de relatérios e consultas devem:

1) Emitir e consultar por nimero do registro da demanda (ticket), por periodo, por nome do
solicitante, por objeto solicitado (campo aberto para digitar).

i)  Emitir e consultar por nimero de ordenagéo de despesas, por periodo, por fornecedor, por
especificacdo (campo aberto para digitar).

iii)  Emitir e consultar por nimero do fornecedor, por nome do fornecedor, por objetivo social
do fornecedor.

iv)  Emitir e consultar por nimero do contrato, por vigéncia do contrato, por nome do fiscal
do contrato, por nome do contratado, por nimero do edital de licitacdo, por objeto do
contrato (campo aberto para digitar).

v)  Emitir e consultar por nimero da Ordem de Compra e/ou Servi¢o, por nome do
contratado, por objeto (campo aberto para digitar).

vi)  Emitir e consultar por nimero do edital de licitagdo, leildo e alienag@o, por periodo do
registro, por nimero ou nome do contratado/arrematante/donatdria, por objeto da
licitagao/leilao/alienagdo (campo aberto para digitar).

vii) Emitir e consultar por nimero do termo de cessdo de uso, por periodo da vigéncia do
termo, por nome do fiscal do termo, por nome do cessiondrio.

viil) ) Relatério da emissdo da Ordem de Compra e/ou Servigo.

ix)  Relatério de acompanhamento de vigéncia, incluindo o nimero do contrato ou aditivo,
contratado, objeto, valor total dos empenhos vinculados ao contrato, o saldo restante dos
empenhos vinculados ao contrato e o valor pago ao contrato.

x)  Relatério de acompanhamento financeiro.

xi)  Relatdrio de contratos.

xii) Relatério de empenhos vinculados a contratos.
xiii) Relatério de pagamentos do contrato.

xiv) Relatdrio de fiscais por contrato.

xv) Relatdrio de documentos relacionados ao contrato.

xvi) Relatério de Ordem de Compra e/ou Servigo.
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xvii) Relatério de processo de compra.
xviii) Relatério de contratos/aditamentos a prorrogar por édrea;

xix) Relatério Plano Anual de Contratagdo contendo todas as solicitagdes de compra e/ou
servico do exercicio.

xXx) Relatdrio analitico por fornecedor.
xxi) Relatdrio de Termos de Cessédo de Uso.

xxii) Relatério de demandas previstas no PCA jd atendidas e ainda pendentes de atendimento
no periodo.

d) A solucdo deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:

1) Emissao de alerta por e-mail ao gestor e aos fiscais de contratos sobre contratos a vencer,
incluindo o nimero de contrato e/ou aditivo, nome do contratado, vigéncia do instrumento
e data de eventual bloqueio do sistema para o registro de novos tickets.

i)  Possibilitar o bloqueio do registro de novas solicitagdes (tickets) ao gestor e aos fiscais,
caso eles ndo tomem a iniciativa de optar pela prorrogagdo dos contratos a vencer ou o
desinteresse em sua prorrogagao.

11i) Emissdo de alerta de Termo de Cessdo de Uso a vencer, incluindo o nimero do termo,
vigéncia do instrumento e descricdo do objeto. Possibilitar enviar por e-mail alerta de
termos a vencer para o fiscal.

iv)  Rotina de acesso personalizado para usudrios com perfil de Fiscal de contrato.

v)  Rotina de consulta da disponibilidade orcamentéria integrado ao controle or¢amentario
em uso atualmente pelo CREA-PR.

vi)  Rotina de consulta de disponibilidade or¢amentdria integrada ao controle or¢amentario.

vii) Rotina de consulta dos vinculos do contrato com processos de compra, ordens de compra,
ordens de servico e licitacdes.

viii) Rotina de envio de aviso de emissdo de Ordem de Compra e/ou Servigo ao requisitante.
ix) Rotina de envio da Ordem de Compra e/ou Servico ao Fornecedor via e-mail.

x)  Rotina de solicitagdo de reserva orcamentdria da ordem de compra e/ou servigo ao sistema
de controle orcamentario em uso atualmente pelo CREA-PR.

xi)  Rotina de solicitagéo de reserva or¢amentéria para o processo de compras ao sistema de
controle orcamentario em uso atualmente pelo CREA-PR.

xii) Rotina de controle de saldo para contratos de registro de prego.

xiil) Assistente de geragdo de Ordem de Compra e/ou Servico vinculada ao processo de
compra e/ou ao contrato.

xiv) Realizar a exportacdo de contratos, por meio de servigos de extragdo de dados, para
utilizacdo em solucdo de Business Intelligence - Bl, mediante as seguintes informagdes:
n.° do contrato, n.° processo, n.° licitacdo / dispensa, aditivo n.°, tipo do contrato, situagdo,
mod. contrato, data de publicagdo, contratado, responsavel, unidade, inicio da vigéncia,
término da vigéncia, data de rescisdo, objeto, e valor total.
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xv) Realizar a exportacdo de processos de Ordens de Compra e/ou Servigos, por meio de
servigcos de extracdo de dados para utilizagcdo em BI, mediante as seguintes informacoes:
n.° ordem, data, situag¢do, contrato, n.° licitacdo, mod. compra, natureza compra, n.’
processo ordem servico, fornecedor, local entrega, total.

xvi) Realizar a validacdo de fornecedores com restrigdes cadastradas no sistema (penalidades)
no ato de cadastro de novos contratos, processos de compras e ordens de fornecimento.

§4°. O médulo de gestdo patrimonial e iméveis deve atender aos seguintes requisitos funcionais:

a) Destinado ao controle dos bens patrimoniais méveis e iméveis, tendo como finalidade principal
dotar os gestores de informagdes gerenciais para subsidiar o processo decisdrio. As andlises dos
dados devem ser realizadas por meio de graficos e relatdrios sintéticos e analiticos. Os dados
tratados devem ser oriundos dos pagamentos efetivamente realizados, bem como de dotacdes
orcamentdrias especificas para cada centro de custo, que podem sofrer reformulagdes,
transposicoes e eventuais correcdes, a critério do CREA-PR.

b) O cadastro e as tabelas devem:

1) Registrar e manter o cadastro de bens méveis e iméveis contendo os seguintes campos,
no minimo: cédigo patrimonial, fornecedor, localizacio do bem, descricio do objeto,
nome, enquadramento contdbil com conta e grupo, vida util do patrimonio, residual ao
final da depreciacdo ou vida dtil, valor da aquisicdo, ndmero da nota fiscal, data da
compra, nimero do empenho, data do empenho, prazo de garantia, niimero de série,
nimero do processo, situagdo do bem patrimonial (ativo / inativo) e foto do bem
patrimonial.

11) Permitir a movimentacao dos bens cadastrados entre todas as unidades do CREA-PR,
contendo suas localizacdes atuais e responsaveis pela guarda.

iii) Registrar e manter o histérico das movimentacdes dos bens méveis entre unidades e
responsdveis, integrando ao sistema de controle or¢amentério e contdbil em uso pelo
CREA-PR.

iv)  Registrar e manter o histérico das reavaliagdes dos bens méveis e iméveis com geragdo
automatica do lancamento contébil no padrao MCASP, integrando ao sistema de controle
orcamentario e contdbil em uso pelo CREA-PR.

v)  Possibilitar o cadastro de Seguros dos Bens Mdveis e Iméveis, assim como suas
atualizacdes e endossos.

vi)  Permitir o cadastro padrdo de bens méveis para cria¢do de novos bens com caracteristicas
idénticas ou similares, permitindo a edicdo dos campos no ato do cadastramento.

vii) Possibilitar o cadastro de empréstimos dos Bens Méveis e Iméveis permitindo o registro
dos empréstimos dos bens de forma individual e coletiva (em lote).

viii) Possibilitar o cadastro, transferéncia e controle de bens mdveis em manutengdo, reparo
ou em processo de alienacdo.

ix)  Possibilitar o cadastro de grupos e subgrupos dos departamentos e regionais/inspetorias.
x)  Possibilitar o registro do nome, cargo e matricula dos responsaveis pelas areas.

xi)  Possibilitar a anexagdo de arquivos e fotos ao cadastro dos bens patrimoniais.
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xii) Permitir a consulta completa de todos os bens patrimoniais méveis e iméveis com as
informacdes da depreciagdio e da amortizacdo atualizados, independente da sua
localizag@o ou responsdvel.

xiii) Registrar a depreciagdo e a amortizagdo de bens méveis e iméveis de forma automatica,
por tipos de bens, contas contdbeis e por periodo especifico.

xiv) Possibilitar o desfazimento de deprecia¢do de bens méveis e imdveis.

XV) Permitir a readequagdo do valor contdbil do bem patrimonial especialmente em
reavaliagdes e ajustes contdbeis.

xvi) Registrar e manter cadastro de bens iméveis com geracdo automdtica do langamento
contdbil de incorporacdio no padrio MCASP, integrando ao sistema de controle
orcamentdrio e contdbil em uso pelo CREA-PR.

xvii) Registrar e manter o histérico das movimenta¢cdes dos bens iméveis (aquisicdes e
alienacdes), integrando ao sistema de controle orcamentdrio e contdbil em uso pelo
CREA-PR.

XVviii) Permitir a incorporagdo e a fuséo de bens iméveis por outros bens.

xix) Permitir o registro e cadastro de aluguéis dos bens iméveis.

xXx) Possibilitar o registro em forma de tabela dos tipos de bens méveis e imdveis.
xxi) Possibilitar e manter o registro de aliena¢des e baixas patrimoniais.

xXii) Permitir o cadastro de inventdrio de bens méveis e iméveis por unidade, registrando o
periodo e o responsével.

xxii1) Permitir o cadastro de assinatura para os relatérios balancete analitico de bens méveis e
iméveis.

XXiv) Permitir a alteracdo coletiva (em lote) dos estados de conservag¢do dos bens méveis e
iméveis.

xxv) Possibilitar a solicitagdo de movimentacao de bens moveis.

xxvi) Possibilitar o recebimento e confirmagao da solicita¢do de movimentacéo de bens méveis.

xxvii) Permitir a inclusdo de informagdes de cadastro dos imdveis em campos especificos,
sendo, no minimo: classificagdo (proprio ou alugado); endereco (CEP, logradouro,
nimero, complemento, bairro, cidade, com campo para ponto georreferenciado);
tipologia (edificio comercial, loja, sala comercial, residéncia adaptada, terreno); area do
terreno; drea construida; vagas de estacionamento; departamento responsavel; inscricao
imobilidria; indicacdo fiscal; nimero da matricula e do cartério de registro de iméveis
(com a possibilidade de inclusdo de arquivo em pdf); situagdo (ativo ou inativo); selecdo
entre im6vel principal ou vinculado a outro imével; Termo de vistoria de entrada no
imével (locagdo); termo de entrega e de recebimento de chaves (locagdo); e valor
atualizado do imével.

xxviii) Permitir anexar arquivos aos cadastros dos bens imdveis, funcionando como uma
biblioteca: possibilitar a organizagdo dos arquivos em pastas e subpastas; sem limite de
tamanho do arquivo (aproximadamente 5 GB por arquivo); sem limite de quantidade de
arquivos; permitir a inclusio de arquivos, inclusive editdveis, nas seguintes extensdes (no
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minimo .xls; .doc; .txt; .ppt; .jpg; .png; .mp4; .dwg; .plt; .rvt; .ifc; .q3d; .zip; .rar); permitir
a inclusdo de diversas revisdes de um arquivo, com a possibilidade de resgate dos
arquivos anteriores (controle de versoes).

xXix) Vincular o cadastro dos bens iméveis com os tickets e abertura de chamados, garantindo
rastreabilidade e histérico de atendimentos.

xxX) Permitir o envio de arquivos para usudrios externos.

xxXi) Permitir controle de vencimento das licengas (alvarad de funcionamento, licenca sanitdria,
certificado de vistoria do Corpo de Bombeiros), com mensagens a e-mails cadastrados
quando estiver para vencer nos proximos 30 (trinta) dias.

XXXii) Permitir que os usudrios do sistema incluam arquivos das licengas citadas no item
anterior por meio de ticket, selecionando a op¢do de "regularidade documental", o
endereco do imdvel, preenchendo a data de vencimento e selecionando o tipo: "alvard",
"licenca sanitdria" e "bombeiros”. Os arquivos devem ser incluidos nas respectivas pastas
automaticamente apds a conclusdo do ticket.

xxxiii) Permitir a migra¢do dos dados do sistema atual para o novo sistema, ji seguindo a
hierarquia e a nomeacdo das pastas e subpastas existentes, com possibilidade de
adequacdes (criacdo e exclusdo de pastas pelos usudrios, ndo dependendo de horas
técnicas contratadas).

xxXiv) Também deverd ser permitida a vinculagdo com os sistemas de gestdo contébil,
financeira, orcamentdria, centro de custos, suprimento de fundos, viagens (passagens
aéreas) e transparéncia jd em uso pelo CREA-PR,

c) Asopcodes de relatérios e consultas devem permitir emitir e consultar:

1) Possibilitar a emissao e consulta de depreciacdes de bens méveis e imdveis por periodo e
tipo de bem patrimonial.

i)  Possibilitar a gera¢do de relatérios a partir dos dados, a exemplo de quantidade de
manutencdes por imével, datas de vencimentos das licengas etc.

iii)  Gerar relatérios e consultas da deprecia¢do de forma sintética e analitica, por periodo e
tipo de bem patrimonial (méveis e iméveis).

iv)  Gerar relatdrios e consultas de bens ndo depreciados.

V) Gerar relatérios e consultas do Balancete que demonstre o saldo inicial, as incorporagdes,
as baixas e o saldo final das contas contdbeis patrimoniais por periodo.

vi)  Gerar relatérios e consultas da relacdo de bens moveis e imdveis por unidade e
responsdvel.

vii) Gerar relatérios e consultas a relacdo de bens méveis e imdveis por contas contdbeis e
por tipo de bem patrimonial.

viii) Gerar relatérios e consultas da relacdo do analitica do acervo patrimonial do Imobilizado
(bens moveis e imdveis) e intangivel.

ix)  Gerar relatdrios e consultas do demonstrativo da evolugéo patrimonial de bens méveis e
imoveis.
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X) Gerar relatérios e consultas do demonstrativo de conferéncia contdbil — de bens méveis e
imoéveis.

xi)  Gerar relatdrios e consultas do demonstrativo de bens moveis e iméveis emprestados ou
em comodatos.

xii) Gerar relatérios e consultas do demonstrativo de Valores Residuais de Bens mdveis e
imoveis.

xiii) Gerar relatérios e consultas do demonstrativo de bens méveis baixados.

xiv) Gerar relatérios e consultas das Reavaliagdes registradas, por periodo e tipo de bem
patrimonial.

xv)  Gerar relatérios e consultas das movimentagdes analitica e sintética do Inventdrio de bens
moveis e iméveis.

xvi) Emitir o grafico de bens méveis por unidade com a possibilidade de exibi¢do do valor da
depreciagdo acumulada e do valor liquido de cada bem patrimonial.

xvii) Emitir o grafico de bens méveis e iméveis, por responsével e tipo de bem patrimonial.
xviii) Emitir o grafico de bens méveis por contas contabeis.

xix) Emitir a ficha individual sintética e analitica do bem mével e imével com suas
caracteristicas completas e sua foto quando aplicdvel.

xX)  Gerar relatérios e consultas das depreciacdes automadticas de bens méveis por periodo e
tipo de bem patrimonial.

xxi) Gerar relatérios e consultas de deprecia¢des de forma sintética e analitica.

xxii) Gerar relatérios e consultas de bens patrimoniais ndo depreciados e historico de
depreciagoes.

xxiii) Gerar relatérios e consultas de bens mdveis e iméveis.

xxiv) Gerar relatérios e consultas de bens méveis e iméveis baixados.

xxVv) Gerar relatérios e demonstrativo de conferéncia contébil - bem imével.

xxvi) Gerar relatdrios e consultas de reavaliagdes de bens mdveis e iméveis.

xxvil) Gerar relatérios e consultas do inventério de forma sintética e analitica.

xxviii) Gerar relatérios e consultas do termo de responsabilidade dos bens méveis e iméveis.

xxix) Gerar relatérios e consultas do termo de transferéncia dos bens moéveis com a
possibilidade de exibi¢do da foto do bem vinculada ao cadastro.

xxx) Gerar relatérios e consultas do termo de autorizagdo de saida dos bens méveis baseado
no cadastro de empréstimos, em manutengao e reparos.

xxxi) Gerar relatdrios e consultas da relagdo de incorporagdes bens méveis e iméveis.
xxxii) Emitir relatério de apuragdes dos valores liquidos dos bens méveis e iméveis.

xxxiii) Gerar relatérios e consultas de cargos e responsaveis pelos bens patrimoniais.
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XXX1V) Permitir a criacéo de relatérios customizados e parametrizados através de assistente de
relatérios contendo os principais campos do cadastro de bens méveis e iméveis.

d) A solucgio deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:
1) Permitir anexar arquivos digitalizados aos cadastros dos bens méveis e iméveis.

i)  Registrar depreciacdo de forma automdtica com base no tipo de bem e por periodo
especifico.

i)  Registrar a depreciacdo incidente sobre ativo reavaliado de forma automatica.
iv)  Possibilidade de desfazimento de depreciac@o.

v)  Permitir a adequagio do valor contédbil do bem patrimonial (apuragéo do valor liquido)
dos bens mdveis e imodveis, gerando os lancamentos contdbeis no padraio MCASP,
integrando ao sistema de controle or¢camentdrio e contdbil em uso pelo Conselho, via
servico ou similar.

vi)  Permitir a defini¢do dos campos de preenchimento obrigatério por tipo de bem.
vii) Emitir alerta de deprecia¢des a realizar na abertura do sistema.

viii) Realizar a depreciagdo automadtica dos bens mdveis e iméveis baseado nos pardmetros
configurados por tipo de bem gerando automaticamente os langamentos contdbeis no
padrao MCASP, integrando ao sistema de controle orcamentario e contabil em uso pelo
Conselho, via servigo ou similar.

ix)  Realizar Inventério através de codigo de barras a partir de dispositivo mobile.

x)  Emitir alerta de empréstimos/comodato com data de devolugdo prevista vencida ao
acessar o sistema.

xi)  Emitir alerta de manutengdes e reparos de bens méveis ao acessar o sistema.
xii) Possibilitar a transferéncia coletiva de bens méveis entre unidades e responsaveis.

xiii) Possibilitar o desfazimento em lote (baixa) dos bens mdveis, possibilitando a pesquisa
dos bens por data, tipo / classe bem, cédigo, unidade, conta e por faixa de bem.

xiv) Possibilitar o bloqueio do cadastro de novos bens, de reavaliagdes de bens, de
depreciagdes e amortizacdo de bens, apuragdo de valor liquido de bem, incorporacdes e
baixas de bens, com base na data de inicio e data fim parametrizada pelo usudrio.

XV) Permitir a classificacdo dos bens mdveis como inserviveis, ociosos, recuperaveis,
antiecondmicos e irrecuperdveis, limitando ou ndo a movimentagcdo do bem que sofrer
uma das classificagdes de inserviveis.

xvi) Registrar e manter o cadastro dos bens méveis cuja forma de aquisicdo é comodato,
possibilitando a geragdo ou ndo da escrituragio contabil da baixa do bem.

xvii) Gerar relatérios e consultas da relagdo de bens méveis inserviveis e alienados.

§5°. O mddulo de gestdo de controle de estoques (almoxarifado) deve atender aos seguintes requisitos
funcionais:

a) Deve realizar a gestdo do controle de estoques, permitindo o controle de saidas e entradas de
materiais, visando a geracdo de relatérios de forma simples e eficaz.
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b) O cadastro e as tabelas devem manter:

1) Registro de itens contendo os seguintes campos, no minimo: cédigo do item, descricao,
unidade de medida, data da tiltima aquisi¢ao, valor da aquisicdo, situagdo (ativo e inativo),
enquadramento contdbil com conta e grupo, permitindo associar sua foto e codigo de
barras.

i)  Cadastro de solicita¢des (por usudrios),
iii)  Registro das autorizacGes e relatérios a todos os usudrios.

iv)  Cadastro de atendimento de itens sem solicita¢do (entrega de itens sem solicita¢do prévia)
com geragao automatica de solicitagdo associado ao usudrio, unidade demandante, centro
de custo da entrega e da movimentacao de saida do estoque.

v)  Cadastro de autorizagdo de solicitacdes e autorizadores por centro de custo e unidade.

vi) Cadastro de configura¢des para contabilizacdo das movimenta¢des do estoque com
integracdo para leitura do plano de contas contébil e definicdo das datas de inicio e fim
da contabilizacio.

vii) Cadastro de devolugéo de item ao estoque (estorno de entrega - entrada).

viii) Cadastro de devolugéo de item ao fornecedor para regularizagio ou garantia.

ix)  Cadastro de recebimento de itens devolvidos ao Fornecedor (troca de ordem de compra).
x)  Cadastro de finalidades das solicitagdes.

xi)  Cadastro de grupos de itens.

xii) Cadastro de inventdrio geral (de todo o estoque) permitindo o bloqueio das
movimenta¢des de estoque no periodo do inventdrio.

xiii) Cadastro de inventdrio individual por item e/ou grupo de item e permitindo o bloqueio
das movimentacdes de estoque no periodo do inventario.

xiv) Cadastro de modalidades de compras.
xv) Cadastro de natureza de compras.

xvi) Cadastro de Ordens de Compra permitindo o envio por e-mail ao fornecedor e contendo
as seguintes informagdes, no minimo: modalidade compra, natureza compra, comprador,
local de entrega, frete por item (total e por item) e desconto (total e por item).

xvii) Cadastro de recebimento de itens sem ordem de compra prévia.

xviii) Cadastro de recebimento de ordem de compra.

xix) Cadastro de responsaveis.

xx) Cadastro de transferéncia de estoque entre estoques por item e subitem.
xxi) Cadastro de unidades de medidas e locais de entrega.

xxii) Cadastro do vinculo entre unidades e centros de custos do sistema de controle
orcamentdrio utilizado atualmente pelo CREA-PR, via servigo ou recurso similar.

c) As opcdes de relatérios e consultas devem permitir gerar, emitir e consultar:
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1) Nota de atendimento da solicitagao.
ii)  Nota de solicitagdo e ordem de compra.
iii)  Gréfico de consumo por centro de custos e unidade solicitante.
iv)  Griéfico de evolu¢do mensal do consumo por centro de custos e unidade solicitante.
v)  Griéfico de Consumo médio por item.
vi) Balancete de estoque com assinaturas dos responsaveis.
vii) Relatério de consulta da contagem de inventério.
viii) Relatério de movimentagdes de itens por periodo.
ix)  Relatério de movimentagdes por centro de custos e por unidades.
x)  Relatério de movimentagdes por item e por unidades.
xi)  Relatdrio de solicitagdes por periodos e por unidades.
xii) Relatdrio de posicdo de estoque.
xiii) Relatério do ponto de reposicéo.
xiv) Relatdrio estoque abaixo do minimo cadastrado.
xv) Relatdrio estoque atual por item.
xvi) Relatério com extrato de movimentagdes por Centro de custos / itens.
xvii) Relatério de Solicitagdes e atendimentos de itens por periodo.
xviii) Relatério do inventdrio anual.
xix) Relatdrio itens sem movimentagdo por determinado periodo.
xXx) Relatério de compras por item.
xxi) Relatério com a relagio de itens e subitens em estoque.
xxii) Relatério da relagdo de movimentagdes por grupos/unidades.
xxiii) Relatérios com a relagdo de ordens de compras.
xxiv) Relatdrio com a relagio de ordens de compras entregues / ndo entregues.
xxv) Relatério com a relagédo das solicita¢des autorizadas / ndo autorizadas.
xxvi) Relatério de consulta das solicitagdes atendidas / ndo atendidas.
xxvii) Nota de atendimento da solicitagio.
xxviii) Nota de inventério.
xxix) Relatério de consumo de itens.
d) A solucdo deve possuir as seguintes funcionalidades especificas:

1) Emitir alerta de itens abaixo do estoque minimo permitindo a geragdo da solicitacdo de
compra a partir da tela de alerta.
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ii)

iii)

1v)

Xi)

Xii)

xiii)
X1iv)

XV)

XVi)

Emitir alerta de itens comprados com data de entrega vencida.

Gerar rotina de contabilizacdo automatica de movimentagdes de itens no estoque para
integracdo contdbil com o sistema adotado atualmente pelo CREA-PR, via servi¢o ou
recurso similar.

Disponibilizar rotina de controle efetivo de estoque por item e subitem.
Disponibilizar rotina de desfazimento de inventario de itens do estoque.

Disponibilizar rotina de geracdo de movimentacdes ajuste de estoque a partir do
inventario.

Disponibilizar rotina de geracdo de solicitagdo de compra ao sistema de compras.
Disponibilizar rotina de movimentagdes de itens sem valor de referéncia.
Disponibilizar rotina de recusa das solicita¢des autorizadas (cancelamento).

Vincular ordem de compra ao empenho no sistema de controle or¢amentirio adotado
atualmente pelo CREA-PR.

Permitir o cadastro e configuracdes de e-mail do remetente do estoque a ser disparados
pelo sistema.

Permitir o cadastro das informacdes de configuragdo para emissdo da ordem de compra
com os seguintes campos, no minimo: cabecalho, rodapé e assinaturas.

Enviar e-mail ao responsével apds o cadastro da solicitagdo de autorizagdo.

Permitir a configuragdo dos itens do estoque a ser exibido ao usudrio final na tela de
cadastro de solicitacdes.

Permitir o cadastro das assinaturas para impressdo no balancete.

Gerar alerta de quantidade maxima e minima de estoque.

xvii) Permitir exclusdo e corre¢des de movimentagdes.

XVviii) Permitir a integragéo do recebimento de ordem de compra com liquidagdes do sistema

Xix)

XX)

contabil.
Gerar rotina de recebimento direto de ordem de compra.

Permitir impressao de etiquetas com cédigo de barras.

§6°. Os servicos técnicos de implantacdo da solucdo integrada, incluindo instalagdo e configuragdo,
migracdo dos dados atuais e treinamento, serdo prestados pelo CONTRATADO considerando os
seguintes requisitos minimos:

a) A instalacdo e a configuracdo serdo realizadas mediante as seguintes etapas e condi¢des:

i)

i)

Planejamento de comunicagao;

Planejamento do projeto;

Mapeamento e redesenho de processos;

Andlise e adequacgao do sistema aos processos da institui¢ao;

Instalacdo e parametrizagdo;
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vi)  Importacéo e carga de dados;

vii) Testes;

viii) Treinamento;

iX)  Preparac@o para entrada em producéo;

X) Estabilizacdo e acompanhamento do sistema;
xi)  Documentagdes;

xii) Customiza¢oes e mudangas;

xiii) Os relatérios e documentos devem ser apresentados nas reunides periddicas de status ao
longo de toda implantagdo.

xiv) Em relag@o a todas as entregas a serem efetuadas, os produtos de software e respectivas
rotinas de execucdo deverdo funcionar plenamente no ambiente de homologagdao do
CREA-PR, antes de serem transferidos ao ambiente de producgdo ou operagao.

xv) Os dados disponibilizados na solu¢ao serdo de propriedade e uso exclusivo do CREA-
PR.

b) A migracdo dos dados atuais serd realizada considerando as seguintes etapas e condi¢des:

i) O CONTRATADO devera ser capaz de migrar as bases de dados do sistema atualmente
utilizado pelo CREA-PR, com vistas a preservagdo do histérico de compras, contratos,
patrimdnio, almoxarifado e imdveis e também para permitir consultas e geracdes de
relatorios.

i) O objetivo da migracédo de informagdes consiste na carga de dados para assegurar que os
processos, suportados atualmente pelos sistemas legados, tenham continuidade a partir da
implantacio da solugdo.

iili) O CONTRATADO ficard responsavel por todas as etapas da extracéo, tais como conhecer
o banco de dados, efetuar rotinas para extracdo e gravacdo, testes e conferéncia do
resultado, sendo que este ultimo serd homologado pelo CREA-PR.

iv)  Na impossibilidade de extragdo dos dados do sistema legado, 0o CONTRATADO devera
disponibilizar, sem custos adicionais, a mao de obra e demais insumos para formar o
banco de dados necessario ao inicio do uso da solucao, sendo estd atividade coordenada
por técnicos disponibilizados pelo CREA-PR.

v)  E de responsabilidade do CONTRATADO todo tratamento necessario para a obtengo
dos dados para a migracdo.

vi) O CREA-PR disponibilizard os técnicos para subsidiar o CONTRATADO no trabalho de
elaboragdo do “de” “para” de campos (origem e destino), que serd utilizado na regra de
migracdo de dados.

vii) Havendo inconsisténcias fisicas ou 16gicas nos dados do sistema legados, o CREA-PR
deverd ser consultado para decidir sobre os procedimentos que o CONTRATADO devera
efetuar para soluciond-las.
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viii)

Ap6s a conclusdo dos trabalhos de migragdo, o CREA-PR fara uma verificagdo final do
resultado da extracdo com subsidio do CONTRATADO, com intuito de homologar os
resultados.

Os servigos de treinamento serdo realizados considerando as seguintes etapas e condi¢des:

i)

vi)

vii)

viii)

Tem por objetivo capacitar os servidores do CREA-PR na administracdo, no
desenvolvimento e no uso pleno da solug@o. Ao final do treinamento o CREA-PR devera
estar apto a utilizar os recursos e funcionalidades da solucdo, e ser capaz de efetuar as
operagdes de rotina como: inclusio, exclusio, operagdo, consulta e configuracdes.

Podera ser presencial e ministrado nas dependéncias do CREA-PR — Sede em Curitiba
(in company) ou a distancia (online).

Devera ser dividido conforme os médulos contratados.

As instalacdes, equipamentos e demais recursos acessorios necessdrios para a realizagao
do treinamento serdo providos pelo CREA-PR.

O CONTRATADO fornecerd o material didatico (apostilas, manuais, midias e demais
materiais pedagoégicos), preferencialmente em formato digital, e obrigatoriamente em
portugués.

A configuracido do ambiente de treinamento € de responsabilidade do CONTRATADO.

O treinamento serd destinado para até 365 (trezentos e sessenta e cinco) servidores do
CREA-PR.

A carga hordria do treinamento deverd atender todo o conteddo necessario aos mddulos
contratados, no calenddrio a ser definido entre as partes.

§7°. Os servicos de manutenc¢do e suporte serdo prestados pelo CONTRATADO considerando:

a)
b)

Refere-se ao pagamento de mensalidade para a manutengdo e o suporte da solucio contratada.

A cobranga da mensalidade deve iniciar somente apds a entrada em producao dos respectivos
modulos.

§8°. O banco de USTs (unidades de servigo técnico) para a evolugcdo da solucido deve atender novas
necessidades do CREA-PR que poderao surgir durante o uso dos médulos no decorrer da vigéncia deste
contrato (sob demanda). Para tanto, deve ser considerado:

a)

Para a manutengdo evolutiva deve ser considerado:

)

ii)

iii)

O banco de 500 (quinhentas) Unidades Técnicas de Servigos (USTs) podera ser utilizado
apenas sob demanda do CREA-PR.

Este banco de UST € uma aclo meramente preventiva, ndo caracterizando
obrigatoriedade de uso, sendo utilizado e pago, portanto, somente quando justificar-se a
necessidade. A utilizagdo se dard mediante solicitagdo de servicos do CREA-PR, podendo
ser consumido em demandas de personalizacdo, parametrizacdo, customizagdo ou
mudancas de mesmo cardter na infraestrutura da solucao.

O catédlogo de servigos evolutivos estd disponibilizado em razio da complexidade (baixa,
média e alta).
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iv)  Antes de ser executada e implementada, cada melhoria precisard ser especificada e
dimensionada pelo CONTRATADO, para entdo ser aprovada e priorizada pelo CREA-
PR.

v) A medigdo dos servicos tomard como referéncia as especifica¢oes e informacdes contidas
nas “Ordens de Servico - OS”, que serdo utilizadas como instrumento auxiliar de
coordenacdo, supervisao, controle e fiscalizacdo dos servicos executados.

b) Os entregdveis e respectivos prazos de atendimento deverdo considerar:

1) Sdo documentos, protétipos e todos os demais intangiveis (tais como treinamento e
homologac¢do), que o projeto deve entregar quando for completado.

i1)  Quando da abertura de pré-ordem de servico pelo CREA-PR, serdo discriminados os
servicos desejados com proposta de prazo de atendimento, ocasiio em que o
CONTRATADO devera efetuar uma analise da demanda solicitada, formalizando uma
contraproposta de atuagdo, seja validando ou sugerindo modifica¢des. O prazo estimado
para o desenvolvimento serd estipulado na sequéncia, bem como serdo apresentados 0s
esclarecimentos e o modelo de dados necessdrios ao enquadramento da complexidade.

7

iii)) A pré-ordem de servico é um documento inicial que poderd ser posteriormente
transformado em Ordem de Servigo.

iv) O CREA-PR avaliard a contraproposta e uma vez aprovada pela fiscaliza¢do do contrato,
serd definida a data de entrega e emitida a Ordem de Servico.

v)  Quando da finaliza¢do do atendimento & Ordem de Servigo, o Contratado devera produzir
um relatério técnico detalhado das etapas e dos recursos utilizados para a completude da
demanda. Poderd também incluir uma apresentacdo presencial ou remota para
demonstracdo do que foi desenvolvido, habilitando assim a geracdo do Termo de
Recebimento Provisdrio.

vi)  Os servigos entregues serdo objeto de avaliacdo e aprovagao pela fiscalizagio do contrato,
permitindo a geracdo do Termo de Recebimento Definitivo, caso esteja de acordo com o
demandado.

vii) Outros entregdveis poderdo ser idealizados durante a execug@o contratual.

c¢) Para a memoria de cdlculo que justifique o quantitativo de unidades de servico estimado deve
ser considerado:

1) Para a medicdo do servigo a ser prestado, foi adotada que a métrica UST (Unidade de
Servigo Técnico) equivale a 04 (quatro) horas de trabalho técnico.

il)  Embora a medic¢do do esforco seja feita em UST, a remuneragéo é sempre vinculada a
resultado, na forma de entregdveis especificos e niveis de esforgo.

iii)  Os servigos constantes no catdlogo de servigos evolutivos sertdo valorados em fungdo de
sua complexidade, para a qual foram criados niveis proporcionais de esforcos e estimativa
de esforco em horas, permitindo proporcionar uma justa remuneracdo pelos servicos
prestados.

d) Deverdo considerar o seguinte catidlogo de servicos iniciais:

Complexidades

Servicos Descrigdes (horas)
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e-mails em rotina, etc.

Baixa | Média | Alta
Alteracio de uma funcionalidade
existente e finalizada que ndo
Alteracdo em funcionalidades |contenha erro que mude seu 1 3 5
existentes comportamento. Exemplo: Adicionar
uma validacdo adicional em um
cadastro.
Consulta e exibicdo em tela de .
. ~ Pesquisa no banco de dados em que o
informacdes do banco dedados P
. ~ resultado serd exibido em forma de
com filtros, com opcdo de|;. 1 3 6
~ lista. Exemplo: Tela de busca de
exporta¢do para outros formatos P .
. usudrios cadastrados no sistema.
(xml, xIsx, pdf, doc, img)
Consulta em tela de gréfico,
com op¢ao de exportacdo para|Similar a atividade acima, porém o > 4 7
outros formatos (xml, xIsx, pdf, | resultado sendo exibido em graficos.
doc, img)
Desenvolvimento de nova
Criacdo de formuldrio de |funcionalidade com entrada de
~ 2 4 8
cadastro dados, uma operagdo CRUD (create,
read, update, delete)
Criacdo de relatdrios customizados
Criacdo de relatérios, em lista e |em drea especifica, que ndo sejam
graficos, com op¢do de|contemplados pelas  atividades 3 7 10
exportagdo para outros formatos | acima, com opcdo de exportagdo e
(xml, xIsx, pdf, doc, img) agrupamentos (exemplo:
pivoteamento)
Atividade deve incluir cadastro de
Criacdo de rotina para envio de | template, customizagdo da > 3 6
e-mails automaticos mensagem e selecdo dos usudrios que
receberdo os e-mails.
Criacdo e  aplicagdo  de |Permissdo de acesso de usudrios ou 05 1 )
permissdo de acesso por usudrio | grupo de usudrios. ’
Alteracio em campos em um
Criacio efou alteracio de camno formuldrio sem que ocorra alteragdo
caoe ¢ POl em funcionalidade. Exemplo: alterar| 0,5 1 2
de usudrio . ..
um rétulo em um formuldrio de
Nome para Razio Social
- .. . |Notificar os usudrios em sistema.
Emissao de alerta ou notificagao .
o .. Exemplo: Mensagens de aviso,| 0,5 2 3
ao usudrio final via sistema . .
novidades ou noticias.
~ . Atualizagdo em lote de dados
Instrucdes SQL de ajuste de §
. gravados no banco de dados, sem| 2 3 5
dados (scripts) : - .
interacdo com o sistema.
- ~ Extracdo de dados diretos do banco
Instru¢des SQL de extragao de s ~
. ~ . de dados, que ndo sdo contemplados | 2 3 5
informacdes (scripts) 2.
pelos relatdrios.
N . Como exemplo, pode ser um
Parametrizacio de  rotinas . e .
bloqueio temporério, um disparo de| 0,5 1 2
programadas
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Rotina de  processamento
agendado, em segundo plano,
rotina batch

Atividade em que o tempo de
resposta da acdo € muito grande, e a
execucdo da atividade ocorre
enquanto o usudrio interage com o
sistema.

Rotina de processamento de
arquivo retorno em leiaute
predefinido

Atividade similar a Importacdo de
dados via arquivo em formato texto,
porém, com layout pré-definido.

Servico de integracdo
sistemas de
(webservice)
Servico de integracio com
sistemas préprios (nativa no
mesmo banco de dados)

com .. .. o
. Atividade com o intuito de viabilizar
terceiros | . - . 4 8 12
a integracdo entre sistemas.

Atividade com o intuito de viabilizar
aintegracdo entre os modulos nativos | 2 4 6
nao contemplados no escopo inicial.

e) Ha possibilidade de alteragdes do catdlogo de servigos durante a execugdo deste contrato. Para
tanto:

1) Havendo necessidades de alteracdes, inclusdes ou exclusdes no catdlogo de servigos
evolutivos do CREA-PR, a fiscaliza¢do do contrato devera ser comunicada formalmente
para que promova a andlise e verifique a pertinéncia da solicitacao.

i1)  Nao sendo pertinente, 0 CONTRATADO serd informado sobre a recusa e a solicitagdo
serd fechada, com o devido registro nos autos dos procedimentos adotados.

iii)  Sendo pertinente, a fiscalizagdo do contrato analisard a requisi¢do, aferindo-se os critérios
de multiplicagdo, complexidade, esforco em horas, resultando no quantitativo de UST’s
exigidos para a execucdo da demanda. Posteriormente, aprovard e incluird as informagdes
necessdrias na geracdo da documentacdo correlata e, consequente, acrescentari ao
catdlogo de servico do CREA-PR.

iv)  Aprovada a proposta de mudanga, esta serd revisada, publicada e comunicada.
f) Devem ser considerados os seguintes conceitos para a composi¢ao das complexidades:

1) Baixa complexidade: atividades realizadas em até 2 (duas) entidades do negécio na
execucdo do servico.

i1)  Média complexidade: atividades realizadas em até 5 (cinco) entidades do negécio na
execucdo do servico.

iii)  Alta complexidade: atividades realizadas em mais de 5 (cinco) entidades do negécio na
execugao do servigo.

iv)  Entidade do negdcio: algo integrante essencial de um sistema que possui atributos
proprios para caracteriza-lo de forma tunica e significativa. Assim, uma entidade é
considerada um objeto existente no mundo real com identificacdo distinta e com
significado préprio e, se algo existe no negdcio e caracteriza a necessidade de manutengao
de dados, ha a qualificacdo da entidade do negécio. Pode-se dizer que uma entidade sera
uma tabela em um banco de dados, como: cliente; fornecedor; empregados, dentre outros.

g) A previsdo de eventual utilizagdo de Unidades de Servicos Técnicos (UST) tem por finalidade
exclusiva permitir a realizacdo de ajustes pontuais, evolugdes especificas e adequacdes
complementares a solugcdo ofertada, ndo se destinando a implementacdo de funcionalidades
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essenciais originalmente exigidas no objeto da contratacdo. Dessa forma, estabelecem-se as
seguintes diretrizes:

i) As USTs possuem natureza complementar e poderdo ser utilizadas apenas para:
customizacdes acessorias; adequacdes a fluxos internos especificos; e evolucdes
incrementais ndo essenciais ao funcionamento da solugao.

ii)  E vedada a utilizacio de USTs para atendimento de requisitos obrigatérios, tais como:
desenvolvimento de médulos ou funcionalidades que constituam requisitos minimos da
solucdo; substituicdo de funcionalidades nativas esperadas de sistemas consolidados de
mercado; e viabiliza¢do do funcionamento bésico da solugdo contratada.

iii)) A solugdo ofertada deverd atender, de forma nativa, a totalidade (100%) das
funcionalidades essenciais e, a0 menos, 50% (cinquenta por cento) das funcionalidades
consideradas ndo-essenciais, conforme descri¢do do objeto. As demais funcionalidades
ndo-essenciais ndo atendidas de forma nativa deverdo ser implementadas em até 120
(cento e vinte) dias apds o inicio da vigéncia deste contrato, sendo admitido, para tanto,
o uso de USTs. Também serd admitido o uso de USTs para melhorias ou ajustes nio
estruturais, conforme descrito no Catalogo de Servigos.

iv) A utiliza¢do de USTs dependerd de justificativa técnica especifica, previamente aprovada
pelo CREA-PR, vedado seu uso genérico ou indiscriminado.

§9°. O objeto podera ser executado remotamente, contendo como local de entrega na sede do Crea-PR,
Rua Dr. Zamenhof 35, Alto da Gléria, Curitiba-PR, CEP 80030-320.

§10. Os seguintes prazos devem ser considerados:

Atividades Prazos
Realizag@o de reunido de inicial (kickoff) Em 10 (dez) dias apds a assinatura deste contrato.
Instalacdo, configuracdo, migracdo dos
dados atuais e treinamento

Em até 3 (trés) meses da assinatura deste contrato.

Entrega das licencas de uso Finda a etapa anterior.
Servigos de manutengdo e suporte Apb6s a finalizagdo das etapas anteriores.
Unidades de servico técnico — USTs Sob demanda.

§11. Os servicos de suporte técnico e manutencdo tém por finalidade garantir a sustentacdo, a plena
utilizacdo, a otimizacdo, a atualizacdo da solucdo e a recuperacdo do sistema em caso de falhas ou
desastres, durante a vigéncia deste contrato.

§12. A atualizacdo da solucdo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos produtos
lancados no decorrer da vigéncia deste contrato. A cada nova liberagdo de versdo (release), o
CONTRATADO devera fornecer as atualizagdes de manuais e demais documentos técnicos, bem como
nota informativa das novas funcionalidades implementadas. Em caso de lancamento de partch de
correcdo, 0 CONTRATADO devera comunicar o fato ao CREA-PR e indicar a forma de obtencao e os
defeitos que serdo corrigidos. Em ambos os casos, a comunicacdo deve ser feita no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, a contar do lancamento de nova versdo ou solucio de correcdo.

§13. Como parte do suporte técnico o CONTRATADO serd responsdvel pelos servicos de implantagio
de todas as novas versoes e releases de todos os produtos por ele fornecidos como parte do objeto, bem
como pela aplicagdo dos patches de corre¢do e pacotes de servigo (service packs) relativos a esses
produtos. Para a implantag@o das novas versdes dos produtos, bem como para a aplica¢do das corregdes
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e servigos, deverd ser aberto chamado de suporte técnico com o nivel de prioridade adequado e deve ser
agendada com os responsaveis pela solucio no CREA-PR.

§14. O suporte técnico engloba sanar dividas relacionadas com a instalag@o, a configuragdo e o uso da
solucdo; corrigir problemas, em especial na configuracdo de parAmetros, falhas, erros, defeitos ou vicios
identificados no funcionamento de qualquer componente.

§15. O atendimento remoto corresponde ao atendimento por telefone, e-mail ou programa de acesso
remoto a computadores para solug@o de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, didvidas,
orientacOes técnicas para a perfeita utilizacdo da solucdo e investigacdo de supostos erros). Quando
remotamente ndo for possivel a resolucdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade
do atendimento devera ser feita de forma presencial, ou seja, com o especialista do CONTRATADO
presente nas instalacdes do CREA-PR, até a completa solu¢do do problema.

§16. O CONTRATADO devera comunicar formalmente ao CREA-PR sobre os meios de acionamento
do servico, como nimero de telefone, e-mail, endereco de site na internet com login para ao menos 2
(dois) usudrios.

§17. O CONTRATADO deverd solucionar os problemas conforme seguintes prazos e niveis minimos
de Servicos (SLA):

Tipo do problema Grau de criticidade Pra; °. 9 BT (IS
definitiva)
1 - Indisponibilidade total Até 2 horas tteis
2 - Indisponibilidade parcial Até 4 horas tteis
Erros 3 - Criticos Até 8 horas titeis
4 - Graves Até 16 horas titeis
5 - Importantes Até 48 horas uteis
1 - Critica Até 04 horas tteis
Divida 2 - Grave Até 16 horas tteis
3 - Importante Até 48 horas uteis
Manutenciio Evolutiva l:sra;a(;t;l: execugdo e entrega serd estabelecido em comum acordo entre

a) O prazo de atendimento € calculado considerando horas tteis, das 8h as 18h (hordrio comercial),
em dias tteis em Curitiba-PR, a partir da abertura do chamado.

b) Os prazos comecam a ser contatos a partir do inicio do atendimento, assim considerado o
primeiro contato para registro do chamado. O encerramento do atendimento dar-se-4 com a
comprovacdo da soluc¢do do problema relatado.

c) Para a abertura do chamado, a equipe de suporte do CONTRATADO deverd registrar a
ocorréncia, informar formalmente ao solicitante e demais envolvidos ao processo de
atendimento, e dar prosseguimento no tratamento do problema reportado.

d) A classificagdo dos chamados quanto ao tipo de problema e grau é de responsabilidade do
CREA-PR, que informard o CONTRATADO sobre as prioridades de cada demanda, que por
sua vez obedecer as seguintes defini¢des:

1) Indisponibilidade total: estes incidentes representam falhas criticas que resultam na
completa interrup¢do do servico ou acessibilidade do software. Isso significa que os
usudrios ndo podem acessar ou utilizar qualquer funcionalidade do sistema. Devido a
natureza critica destes incidentes, a prioridade € maxima.
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i)  Indisponibilidade parcial: erros ou falhas neste nivel resultam em uma interrupgao parcial
do servico ou acessibilidade. Enquanto algumas funcionalidades ou médulos podem estar
inacessiveis, outras partes do software permanecem em operacdo. Estes incidentes sdo de
alta prioridade, pois afetam consideravelmente a experi€ncia do usuario.

iii)  Erro critico: grau vinculado a um requisito funcional que, de alguma forma parou de
funcionar ou funciona com precariedade, prejudica diretamente a prestacdo dos servigos
e impede o cumprimento de obrigacdes com prazos estabelecidos e inadidveis. Este tipo
de erro compromete severamente a imagem do Crea-PR e é considerado de alta
prioridade. Refere-se a falhas que comprometem funcionalidades essenciais do software,
mas ndo resultam em sua indisponibilidade total.

iv)  Erro grave: grau vinculado a um requisito funcional que, de alguma forma, parou de
funcionar ou opera com deficiéncias. Isso prejudica a prestacdo dos servigos e impede o
cumprimento de obrigagdes com prazos definidos, porém ndo chega a comprometer a
imagem do Crea-PR. Tais erros podem afetar ferramentas secunddrias, de uso interno das
dreas ou mddulos menos utilizados, mas que ainda sdo considerados valiosos para a
operacdo didria do software.

v)  Erro importante: grau associado a um requisito funcional que, de alguma forma, parou de
funcionar ou funciona com precariedade, mas ndo afeta diretamente a operacionaliza¢io
do Crea-PR. Estes erros, embora relevantes, ndo t€ém um impacto direto e imediato nas
operacdes didrias do software e podem envolver falhas em funcionalidades periféricas ou
pequenas inconveniéncias.

e) Divida: dentro do contexto operacional e de suporte, uma "ddvida" é uma solicitacdo de
esclarecimento ou informacao relacionada ao funcionamento, recursos, processos ou qualquer
outro aspecto do software ou servigo. Ela surge quando os usudrios ndo possuem certeza ou
clareza sobre uma funcionalidade especifica, sobre a maneira correta de realizar uma tarefa, ou
quando buscam compreender melhor determinadas caracteristicas ou comportamentos do
sistema. A pronta resolucdo de ddvidas é crucial para garantir o uso eficiente e correto do
software, prevenindo potenciais erros operacionais e garantindo a satisfacdo do usudrio. Nao
requer alteragdes em codigos-fonte, desenvolvimento de novas rotinas ou publicacdes de novas
versdes do software. A definicdo do grau de criticidade da divida deverd obedecer as seguintes
defini¢des:

1) Duvida critica: refere-se a questdes cuja falta de esclarecimento pode resultar em
paralisacOes imediatas, erros de operacgdo significativos ou decisdes estratégicas erradas.
Estas sdo dividas que precisam ser respondidas imediatamente para garantir a
continuidade e a eficdcia das operacdes, ou para tomar uma decisdo urgente.

i1)  Duvida grave: envolve questdes que, embora ndo paralisem as operagdes imediatamente,
podem levar a ineficiéncias operacionais, mal-entendidos ou atrasos significativos se ndo
forem esclarecidas em tempo habil. Estas diividas tém um impacto considerdvel no fluxo
de trabalho ou na tomada de decisdo, mas ainda oferecem uma janela de tempo para serem
abordadas antes que causem problemas maiores.

iii) Duvida importante: questionamentos relevantes para o aprimoramento da operagéo ou
compreensdo do sistema, que ndo resultam em impactos imediatos ou graves, mas sao
valiosos para o uso eficiente do software a longo prazo e visam aperfeicoar processos.

f)  Evolugdo: € caracterizada pelo conjunto de atividades voltadas a implementacido de melhorias,
novas funcionalidades ou adaptacdes em resposta a conformidade legal, ou atendimento a um
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requerimento da CREA-PR motivado por alteracdes ou melhorias em procedimentos
operacionais. Esta categoria de manuten¢do vai além da simples correcdo de erros, focando no
aprimoramento continuo do sistema para alinha-lo as evolugdes tecnoldgicas, as mudangas nas
necessidades dos usudrios e as novas demandas regulatérias e de mercado. Chamados
classificados como "evolucdo" frequentemente necessitam de alteracdes em cédigos ou do
desenvolvimento de novas rotinas, visando garantir que o software permanega relevante,
eficiente e adaptado ao ambiente dindmico em que opera.

§18. Sdo responsabilidades do CONTRATADO, além daquelas ja expressamente definidas nas demais
condic¢des deste instrumento:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

g

h)

i)

i)

Cumprir a legislagdo e as normas técnicas inerentes a execugdo do objeto e a sua atividade,
inclusive da ABNT e das entidades de regulamentag@o e fiscalizag@o profissional, se for o caso;

Cumprir os prazos para a execucdo do objeto;
N3o transferir indevidamente a outrem, a execucao do objeto e demais obrigagcdes avengadas;

Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CREA-PR em no maximo 2 (dois) dias tuteis
contados da solicitacdo, cujas reclamacdes se obriga a se manifestar e a atender prontamente;

Contratar e treinar todo o pessoal necessario a execucao do objeto;

Fornecer para seus empregados todos os equipamentos necessdrios a execugdo do objeto,
inclusive e principalmente, aqueles que se referirem a protecao individual e coletiva;

Manter durante toda a execucdo do objeto, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para sua contratacdo em compatibilidade com as obrigactes assumidas;

Substituir, sempre que exigido pelo CREA-PR e independentemente de justificativa, qualquer
empregado ou preposto, no prazo miximo de 24 (vinte e quatro) horas, cuja atuacio,
permanéncia e/ou comportamento junto ao CREA-PR sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina ou ao interesse do Servigo Publico;

Executar o objeto dentro dos parametros e rotinas previamente estabelecidas, em observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacido vigentes;

Assumir:

1) Todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos, taxas e seguros,
relativamente a execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser
vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da
execucdo do objeto;

ii)  Todos os encargos previdencidrios e obriga¢Oes sociais previstos na legislagdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o0 CREA-PR;

iii)  Todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia
do CREA-PR;

iv) Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execu¢do do objeto, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou
continéncia;
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k)

)

n)

0)

p)

Q)

r)

s)
t)

v)  Todos os eventuais danos causados diretamente a0 CREA-PR, quando estes tiverem sido
ocasionados, por seus empregados ou prepostos durante a execuciao do objeto;

vi) Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢des constantes do objeto,
bem como de infracdes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda que no recinto
do CREA-PR;

vii) Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como saldrio, transporte, alimentagéo, diérias,
indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados na execugao
do objeto, bem como aquelas realizadas com eventuais terceirizagdes, ficando o CREA-
PR isento de qualquer vinculo empregaticio.

viil) Objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execugdo do objeto na
hipétese de qualquer dano ou prejuizo, pessoal ou material, causado voluntiria ou
involuntariamente por seus prepostos durante e/ou em consequéncia da execucdo do
objeto contratado, providenciando, sem alteragdo do prazo estipulado, imediata reparacdo
dos danos ou prejuizos impostos ao CREA-PR e/ou a terceiros, inclusive despesas com
custas judiciais e honorérios advocaticios, se houver.

Indicar e manter o seu representante junto ao CREA-PR, que durante o periodo de execugdo do
objeto serd a quem a Administragdo recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive para requerer
esclarecimentos e exigir solug@o para as reclamagdes que porventura surjam durante a execugao
do objeto;

Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informagdes do CREA-PR a que eventualmente tenha acesso, empregando todos os meios
necessarios para tanto;

Emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formulario préprio do INSS, em caso
de eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do CREA-PR,
apresentando cépia a fiscalizacdo deste instrumento;

Nao contratar para atuar na execucio do objeto servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CREA-PR, ou terceiro que ja lhe preste servicos;

Manter atualizado o banco de dados dos empregados que estejam eventualmente
desempenhando suas atividades nas instalacdes do CREA-PR, contendo, minimamente: nome,
CPF, nivel de escolaridade, endereco residencial e telefone, disponibilizando-o, sempre que
formalmente solicitado;

Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CREA-PR, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, se for o
caso;

Providenciar, sem custos e/ou procedimentos adicionais, a imediata substituicdo de qualquer
insumo inadequado, assim considerado como sendo aquele que ndo atenda as especificagdes
deste instrumento;

Executar o objeto com esmero e correcao, refazendo tudo aquilo que for impugnado pelo Fiscal
do Contrato, mesmo que ja realizado ou em execugdo, sem acréscimo de prazo e/ou dnus para
o CREA-PR;

Executar o objeto sem qualquer tipo de prejuizo ou transtorno as atividades do CREA-PR;

Comunicar a fiscalizagdo do contrato, formalmente e por meio de protocolo, qualquer
anormalidade na correta fruicao do objeto, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios,
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bem como comunicar prontamente a eventual impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacdo ajustada, visando a adog@o das medidas cabiveis por parte do CREA-PR;

u) Naio utilizar o nome e/ou logomarca do CREA-PR em qualquer tipo de divulgacdo da sua
atividade, mesmo ap6s o encerramento da execucdo do objeto;

v) Nao se pronunciar a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades do
CREA-PR que porventura tenha acesso por conta da execugdo do objeto;

w) Abster-se de caucionar ou utilizar o contrato ou equivalente para qualquer tipo de operagdo
financeira;

x) Na hipdtese de violagdo das obrigacdes assumidas por conta deste instrumento, responsabilizar-
se civil e criminalmente por seus atos e omissdes, e pelas perdas e danos a que der causa, seja
diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipéteses devidamente comprovadas de caso
fortuito ou for¢a maior, devendo, tdo logo constate a incidéncia de tais excecdes, também sob a
pena de responsabilidade, comunicar de imediato ao CREA-PR.

y) Responsabilizar-se inteiramente pela execucdo do objeto, a ponto de incidir sobre si a aplicagdo
de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes assumidas,
independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto ou terceiro.

z) Registrar as ocorréncias observadas durante a execucdo do objeto, bem como informar
prontamente a0 CREA-PR eventuais anormalidades;

aa) Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus
empregados ou prepostos, quando em servigo nas instalagdes do CREA-PR, acidentados ou com
mal stbito, inclusive em casos emergenciais;

bb) Realizar reunides periddicas com a fiscalizagdo da execugdo do objeto, ou a qualquer momento,
se convocado, para avaliacdo do andamento da sua execugdo. Na impossibilidade técnica de
realizacdo por meio de tecnologia (internet), todas as despesas correrdo exclusivamente por
conta do CONTRATADO;

cc) Empregar profissionais preparados e habilitados para o desempenho das fun¢des relacionadas
com a execucdo do objeto, bem como manté-los devidamente identificados quando exercendo
atividades nas dependéncias do CREA-PR;

dd) Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui ndo expressamente nomeadas
para assegurar a execuc¢do do objeto deste instrumento, com eficiéncia e atendimento a
legislacao.

§19. Quanto a execucdo do objeto, sdo responsabilidades do CREA-PR:

a) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a sua execugdo por representante(s) especialmente
designado(s), nos termos do art. 117, da Lei n.° 14.133/2021;

b) Rejeitar, justificadamente, no todo ou em parte, a execugdo do objeto realizada em desacordo com
0 objeto, inclusive na hipétese de execugao por terceiros sem autorizagio;

c¢) Notificar a respeito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes observadas no curso de execugdo do
objeto, fixando prazo para a sua correcao, se for o caso;

d) Prestar informagdes e esclarecimentos que vierem a ser formalmente solicitados;
e) Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais previstas;

f)  Efetuar os pagamentos apds a execugdo do objeto, na forma e nos prazos estabelecidos;
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g) Proporcionar os meios necessdrios ao cumprimento das obrigacdes dentro das normas e condigdes
pactuadas.

§20. A execucdo do objeto dar-se-4 pelo regime de prego unitério.

§21. Vinculam-se a este instrumento, independentemente de transcrig¢do:
a) O Termo de Referéncia;
b) O Edital da Licitacao;
c) A proposta do CONTRATADO;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 48 (quarenta e oito) meses, contados da assinatura do
representante legal do CREA-PR, prorrogdvel por até 10 (dez) anos.

§1°. A prorrogacdo é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os
precos permanecem vantajosos para o CREA-PR, permitida a negociagdo com o CONTRATADO,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar demonstrada a prestacdo dos servicos com natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada informacdo de que o CREA-PR mantém interesse na continuidade da execugdo do
objeto;

d) Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que 0 CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de habilitacdo.
§2°. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
§3°. A prorrogacdo deverd ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

§4°. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo
do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do
para a renovagao.

§5°. Néao poder4 ser efetuada a prorrogagdo quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢des
de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA - DA CESSAO E DA SUBCONTRATACAO

Fica vedado ao CONTRATADO transferir ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, a qualquer titulo,
sem a concordancia prévia e formal do CREA-PR, os direitos e/ou obrigacdes assumidas por meio deste
Contrato.
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§1°. E expressamente vedada a subcontratagio total do objeto, sob a pena de rescisdo deste instrumento
e aplicacdo das sang¢des previstas para inadimpléncia parcial ou total, conforme o caso, a ser determinada
de acordo com a parcela do objeto ja executada e aceita pelo CREA-PR.

§2°. A associacdo do CONTRATADO com outrem, a cessdo, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacao
devem ser prontamente comunicadas ao CREA-PR, visando que este delibere, motivadamente, sobre a
possibilidade legal da manuten¢do da contratacdo, sendo essencial para tanto, que seja comprovado o
atendimento de todas as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital que originou este instrumento. A
eventual ndo manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo motivard a rescisdo deste Contrato, sem prejuizo
a aplicacdo das sanc¢des indicadas no pardgrafo anterior.

§3°. A pessoa, fisica ou juridica, que venha eventualmente a ser subcontratada apds aprovagao formal
do CREA-PR, deverd atender no minimo, as seguintes exigéncias:

a) Nao haver sido declarada suspensa do direito de licitar ou declarada inidonea perante o CREA-
PR ou na esfera da Unido;

b) Nao haver sido declarada a sua faléncia.

c) Estar regular no recolhimento de tributos e contribuicdbes perante todas as esferas
governamentais;

d) Estar regularmente registrada perante o seu conselho profissional competente, se for o caso.

§4°. O CONTRATADO se declara ciente de ser o tnico responsavel pela eventual execuc¢do do objeto
por suas subcontratadas, incidindo sobre ele a aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo
descumprimento das obrigacdes assumidas.

§5°. A inobservancia das disposi¢des previstas nesta cldusula assegura ao CREA-PR o direito de rescisio
contratual, sujeitando o CONTRATADO as penalidades descritas neste instrumento, bem como na
legislacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

Pela execucdo do objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento, o CREA-PR pagard ao
CONTRATADO o valor total de até R$ ( ), constituido dos seguintes valores unitérios:

COMPONENTES DO OBJETO Unidades Valores Unitdrios
Licencas de cessao de direito de uso dos softwares (R$)
Moédulo de gestdo de compras e contratacdes Licenca
Moddulo de gestio de patrimdnio / gestdo de imdveis Licenca
Moédulo de gestio de almoxarifado Licenca

Prestacdo de servigos técnicos de implantacio da solugdo
integrada, incluindo instalagdo, configuracdo, migracao dos dados

: . . = ~ Hora
atuais e treinamento (médulo de gestdo de compras, contratacoes,
patrimdnio, imdveis e almoxarifado)
Servicos de manutencio e suporte - médulo de gestdo de compras
e contratacdes .
¢ Mensalidades

Servicos de manutencdo e suporte - mdédulo de gestdo de
patrimdnio e gestido de imdveis
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Servigcos de manutencdo e suporte - mdédulo de gestdo de
almoxarifado

Banco de USTs para a evolugdo da solugdo, a fim de atender as
novas necessidades do CREA-PR, que poderdo surgir durante o
uso dos mdédulos e no decorrer da vigéncia deste Contrato (sob
demanda)

UST

§1°. O objeto deverd ser executado pelo CONTRATADO conforme Cldusula Primeira deste
instrumento. Mensalmente deverd ser emitido e protocolado no CREA-PR o respectivo documento
fiscal, que contera expressamente as retencdes de tributos, nos termos da legislagdo, observado que:

a)

b)

c)

d)

O pagamento do objeto serd efetuado nas seguintes parcelas, em até 07 (sete) dias tteis, contados
da data de aceite do objeto, por meio de depdsito junto ao Banco n.° , Agéncian.® ____
Conta Corrente n.° , em nome do CONTRATADQO, ou neste mesmo prazo, o CREA-PR
devolverda ao CONTRATADO o documento fiscal e anexos, por incompatibilidade entre o
requerido e o efetivamente executado.

Etapa executada e aceita Parcelas (ap6s execucdo da etapa)
Na entrega das licengas de uso. Parcela unica.
Instalacdo, configurag¢do, migracao dos dados atuais e

; Parcela dnica.
treinamento

Parcela mensal apds a conclusdo
das etapas anteriores.
Unidades de servico técnico — USTs Mensalmente, sob demanda.

Servigos de manutengio e suporte

Por ocasido do protocolo do documento fiscal o CONTRATADO deverd apresentar o
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela CEF e a Certiddo Negativa (ou
positiva com efeito de negativa) de débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido. Dever4, ainda, apresentar a comprovagao da manutencao da sua regularidade quanto aos
débitos trabalhistas e tributos estaduais e municipais.

A comprovacio da regularidade do CONTRATADO prevista na alinea anterior poderd ser
efetuada pelo proprio CREA-PR, desde que possivel a sua confirma¢do mediante simples
diligéncia aos respectivos enderecos eletronicos. Na impossibilidade de obtengao pelo CREA-
PR, via internet, de qualquer das comprovacdes indicadas, caberi exclusivamente ao
CONTRATADO tal providéncia.

Deverd acompanhar ainda o documento fiscal, o relatério com o detalhamento da execugdo do
objeto em cada uma das etapas, assim compreendido:

1) Programas softwares contemplando a solucdo: data, local forma da entrega, quantitativo
e tipos das licencas com as suas respectivas vigéncias, bem como a identificagdo do
servidor do CREA-PR que as recebeu.

i1)  Conclusdo da migragdo, implantacdo e treinamentos: datas de inicio e término, atividades
realizadas, pessoal do CREA-PR que interagiu ou recebeu a etapa, conforme o caso, além
das demais informagdes indicadas no projeto de implantagao ratificado.

iii)  Esclarecimentos de dividas, andlise e solugdo de problemas: demonstrativo do tempo de
andlise e resolu¢do dos problemas demandados.

iv)  Suporte e manutengdo: datas e horas de inicio e término, atividades realizadas e a
identifica¢do do servidor do CREA-PR que as recebeu e/ou acompanhou.
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e) Ao efetuar o pagamento, serdo retidos os tributos e encargos que a Lei assim determinar, dentre
eles o imposto de renda e as contribui¢des previstas no caput do art. 64 da Lei n.° 9.430/96,
salvo para as empresas comprovadamente enquadradas nas excecdes predefinidas e
normatizadas pela Receita Federal do Brasil — RFB.

f) O valor global indicado no caput € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
ao CONTRATADO dependerdo dos quantitativos efetivamente entregues € aceitos.

§2°. Qualquer irregularidade no documento fiscal, ou nos documentos que devem seguir anexo, que
comprometa a liquidagc@o da obrigacdo, obrigard a apresentacdo de novo documento € nova contagem
do prazo para pagamento. Neste sentido, a auséncia da comprovacao exigida na alinea “c” do pardgrafo
anterior ndo dard origem a retencdo de pagamento, mas sim a comunicacio ao 6rgdo competente da
existéncia de crédito em favor do CONTRATADO, para que este tome as medidas adequadas, sem
prejuizo a eventual rescisdo deste instrumento.

§3°. Cabe exclusivamente a0 CONTRATADO emitir e entregar no CREA-PR, mediante protocolo, a
primeira via do documento fiscal referente a execucdo do objeto, independentemente de o
CONTRATADO possuir e adotar qualquer tipo de sistema eletronico de faturamento.

§4°. O recebimento do objeto observard o seguinte procedimento:

a) Recebimento provisério: serd lavrado apds a execucdo do objeto e na data da entrega do
respectivo documento fiscal, ndo implicando em reconhecimento da regularidade da execucdo,
nem do respectivo faturamento.

b) Recebimento definitivo: serd lavrado em até 90 (noventa) dias do encerramento da vigéncia
deste Contrato, compreendendo a aceitacdo do objeto, a regularidade do faturamento, da
situacdo juridico-fiscal, previdencidria e trabalhista do CONTRATADO e o cumprimento das
demais obrigagdes previstas neste instrumento.

c¢) Certificacdo: a aceitacdo do objeto descrito no documento fiscal, segundo a quantidade,
caracteristicas e especificacdes técnicas contratadas.

d) Nao sendo o caso de termo detalhado emitido no prazo constante da alinea “b”, o recibo supre
os efeitos do recebimento provisdrio e a certificacio supre os efeitos do recebimento definitivo.

e) O ndo cumprimento pelo CONTRATADO de todas as condi¢des implicard em suspensdo do
prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais onus decorrentes de
atraso no recolhimento dos impostos e contribuicdes incidentes sobre o faturamento
apresentado, sem prejuizo das penalidades previstas.

§5°. O CREA-PR nio se responsabilizara por quaisquer obrigaces ndo previstas neste instrumento nem
fard adiantamentos de valores ao CONTRATADO, sejam de que natureza forem.

§6°. Desde que 0o CONTRATADO nio tenha concorrido de alguma forma, o eventual e imotivado ndo
pagamento por parte do CREA-PR ensejard encargos moratérios entre as datas de vencimento e do
efetivo pagamento do documento fiscal, que serdo calculados por meio da aplicag@o da seguinte férmula:

EM=1IxNx VP

Onde:
EM = encargos moratdrios;
N= nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga;
I= indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
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/365 I = (6/100)/365 I = 0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

§7°. No valor constante do caput estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxas, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto.

§8°. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que nio sejam de
responsabilidade do CREA-PR, ensejardo descontos na fatura correspondente aos servicos nao
prestados, proporcionais ao tempo da sua ndo prestagao.

§9°. O CONTRATADO dever4, ainda, no momento da execu¢do do objeto, comprovar a origem dos
bens eventualmente importados, com a correspondente quitacdo dos tributos de importacido a eles
referentes, sob a pena de rescisdo contratual e aplicacdo da multa prevista para inexecugdo total ou
parcial, conforme o caso.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado de
01/07/2026, que por sua vez representa a data do orcamento estimado pelo CREA-PR para a licitagdao
que originou este instrumento. Neste sentido:

a) Apo6s o interregno de um ano, os valores ainda a serem pagos poderdo ser reajustados mediante
requerimento instruido do CONTRATADO, por meio da aplicagao do percentual acumulado no
periodo, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI, mantido pela Fundacdo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

b) Nos eventuais reajustes subsequentes ao primeiro, se for o caso, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

c¢) No caso de atraso ou ndo divulgacido do indice de reajustamento, o CREA-PR pagard ao
CONTRATADO a importincia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

d) Na aferi¢do final, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

e) Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

f) Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

g) O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO CREA-PR

Além das obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, sdo encargos do CREA-PR:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
este Contrato e todos os seus anexos e referéncias.
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b)
c)

d)

g
h)

i)

i)

Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas.

Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto executado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas.

Acompanhar e fiscalizar a execucdo deste instrumento e o cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO.

Comunicar o CONTRATADO para a emissdao do documento fiscal que se refira a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e/ou quantidade.

Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucio do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos neste Contrato.

Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas em lei e neste instrumento.

Emitir decisdo sobre todos os pedidos e reclamagdes relacionadas a execucao deste Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de
nenhum interesse para a boa execu¢do do ajuste. Para tanto, o CREA-PR terd o prazo de 15
(quinze) dias para decidir, contados do protocolo do requerimento do CONTRATADO, sendo
admitida a prorrogacdo motivada.

Cientificar o setor de representacdo judicial do CREA-PR para ado¢do das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO.

Notificar o emitente da garantia quanto ao inicio de processo administrativo para apuracio de
descumprimento de cldusulas contratuais.

Pardgrafo tnico: O CREA-PR ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo deste Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e de seus
eventuais anexos, assumindo exclusivamente os seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, respondendo, ainda, aos seguintes encargos:

a)
b)

c)

d)

Manter preposto aceito pelo CREA-PR para representd-lo na execucao deste Contrato.

Atender as determinagdes regulares emitidas pela fiscalizacdo deste instrumento ou ainda por
autoridade superior.

Alocar, sempre que for o caso, os recursos humanos necessdrios ao perfeito cumprimento deste
Contrato, com habilitacio e conhecimento técnico adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pela fiscalizacdo deste Contrato, os componentes do objeto nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos insumos empregados.

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026 CONTRATACAO N.° 160/2026 PAGINA 123 DE 137



SERVICO PUBLICO FEDERAL ,
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.® 8.078/1990), bem como por todo e qualquer dano
causado ao CREA-PR ou a terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢do ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo CREA-PR, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso existente, o valor correspondente aos danos sofridos.

f) N&ao contratar, para a execugdo direta ou indireta deste Contrato, cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CREA-PR
ou ainda da fiscalizagc@o ou do gestor deste instrumento.

g) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas e previdencidrias,
inclusive previstas em acordo, conveng¢ao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas na execucgdo deste Contrato, bem como fiscais, comerciais € as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CREA-PR.

h) Comunicar a fiscalizacio deste instrumento, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique por conta da execugdo do objeto. Ainda no
mesmo prazo, responder a todo e qualquer questionamento efetuado pela fiscalizagdao deste
instrumento.

1)  Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CREA-PR ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, se for o caso e a qualquer tempo, ao local e aos documentos relativos
a execugdo do objeto.

j)  Paralisar, por determinacdo da fiscalizacdo do CREA-PR, qualquer atividade na execucdo do
objeto que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens do CREA-PR e/ou de terceiros.

k) Promover a guarda, a manuten¢do e a vigilancia de materiais e tudo o que for necessario, se for
0 caso, a execugdo do objeto, durante a vigéncia deste Contrato.

1) Executar o objeto com estrita observincia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Puiblicos, mantendo as instalacdes do CREA-PR que eventualmente
fizer uso sempre limpas e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

m) Submeter previamente, por escrito, a fiscalizacdo deste Contrato, para andlise e manifestacao,
quaisquer mudancas que fujam as especificagdes deste instrumento e/ou dos seus anexos.

n) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

0) Manter durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo que deu origem a este
instrumento.

p) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo deste Contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagdo.

q) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
Contrato.

r) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento da sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
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complementéd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatério para o
atendimento do objeto.

s)  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e municipal, as normas
de seguranga do CREA-PR.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

Este instrumento incorrerd no tratamento de dados pessoais pelas partes, abrangendo a sua coleta,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribui¢do, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacio ou controle da informag¢do, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracdo, motivo pelo qual as pessoas fisicas relacionadas neste
instrumento consentem e autorizam desde ja o livre fornecimento, tratamento e uso dos seus dados
pessoais de forma a atender dnica e exclusivamente a finalidade publica prevista neste ajuste, com vistas
a persecugdo do interesse ptiblico e com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as
atribuicdes do servico publico exercido pelo CREA-PR, estando a utilizagcdo de tais dados atrelada a
uma atividade estatal e, portanto, submetida, dentre outros, ao principio da publicidade e aos ditames da
Lei de Acesso a Informacéo (Lei n.° 12.527/2011).

§1°. Os dados coletados e armazenados em virtude do presente instrumento poderdo ser livremente
acessados e utilizados pelo CONTRATADO desde que observados os principios e regras previstos na
LGPD.

§2°. O CREA-PR podera:

a) Realizar o uso compartilhado de dados pessoais com outros entes da Administracdo Publica,
objetivando atender a finalidades especificas de execucdo de politicas ptiblicas e a atribuicdes
legais de outros 6rgdos e entidades publicos, respeitados os principios de protecdo de dados
pessoais elencados no art. 6° da LGPD;

b) Realizar o compartilhamento de dados pessoais constantes de bases de dados com entes
privados, nas hipéteses previstas no art. 26, §1°, da LGPD.

§3°. As partes se obrigam ao cumprimento das regras estabelecidas na LGPD quanto ao armazenamento
e tratamento de dados pessoais aqui informados, de modo que os padrdes, meios técnicos e processos
envolvidos sejam suficientemente anonimizados e compativeis com a execucao livre e desembaracada
do objeto deste instrumento.

§4°. O CONTRATADO deverd executar o objeto descrito na Cldusula Primeira deste instrumento
observando os principios previstos na LGPD, em especial os da finalidade, adequacio, transparéncia,
livre acesso, seguranga, prevengdo e nao discriminacao no tratamento dos dados.

§5°. O CREA-PR declara possuir um departamento de controladoria interna, contando com a figura do
Controler a quem compete tomar as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais (cujos dados
para contato e identificacdo poderdo ser solicitados a qualquer tempo), e adota processos internos de
governanca para a protecdo de dados, os quais serdo alterados ou adequados, conforme o caso, sempre
que for necessdrio para o atendimento as premissas da LGPD, devendo o CONTRATADO também
armazenar e tratar os dados pessoais fornecidos neste instrumento de acordo com tais premissas,
adotando padrdes, meios técnicos, processos e regras de compliance, de modo que os dados pessoais
sejam considerados suficientemente protegidos, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste
ajuste.
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§6°. O CONTRATADO estaréd passivel a aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato no caso de
haver sido constatado o descumprimento, de forma deliberada ou por incapacidade técnica, dos
principios indicados no §4° desta Cldusula, sem prejuizo a rescisdo deste ajuste. As eventuais
irregularidades cometidas durante a vigéncia deste instrumento quanto ao tratamento de dados pessoais,
inclusive as decorrentes de praticas de mercado amplamente adotadas, serdo apuradas e apenadas ainda
que constatadas apds a execucdo do objeto.

§7°. As condi¢des previstas na Cldusula Primeira quanto a execucdo do objeto deste instrumento nio
poderdo conflitar direta ou indiretamente com a LGPD ou frustrar os objetivos nela estabelecidos,
devendo as partes notificarem imediatamente uma a outra no caso de identificarem qualquer ameacga ao
seu cumprimento. Nesta hipdtese, deverd ser instaurado o competente expediente administrativo,
mediante o qual serdo evidenciadas as tratativas que deram ensejo a respectiva adequagao, se for o caso.

§8°. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

§9°. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

§10. O CREA-PR devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

§11. Uma vez terminados o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO eliminé-los, com exce¢ado das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

§12. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados, prepostos e assemelhados, sobre
os deveres previstos na LGPD, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha
acesso por forca da execucao deste Contrato.

§13. O CONTRATADO deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente cldusula, permanecendo integralmente responsédvel por garantir sua observancia

§14. O CREA-PR poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

§15. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CREA-PR, prorrogédvel justificadamente,
quaisquer informagdes e comprovagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

§16. O banco de dados formados a partir deste Contrato, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos pelo CONTRATADO em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados, com cada acesso, data, hordrio e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizacio, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. O
referido banco de dados deve ser desenvolvido em formato interoperdvel, a fim de garantir a reutilizacao
desses dados pelo CREA-PR nas hipéteses previstas na LGPD.

§17. Este Contrato esta sujeito a ser alterado de forma unilateral pelo CREA-PR nos procedimentos
pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DA EXECUCAO
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O CONTRATADO deverd prestar o valor de R$ ( ), a titulo de garantia contratual
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global deste Contrato, devendo, a referida garantia ter prazo
de validade inicial idéntica a deste instrumento, que poderd ser estendida na hipdtese de sinistro.

§1°. O CONTRATADO pode optar por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia, nos termos do art. 97 da Lei n.° 14.133/2021; ou
c) Fianca bancaria.

§2°. Nao serd aceita a prestacio de garantia que ndo cubra todos os riscos ou prejuizos eventualmente
decorrentes da execugao deste instrumento, tais como:

a) Prejuizos advindos da ndo execugdo do objeto deste Contrato e do ndo adimplemento das
obrigacgdes nele previstas;

b) Prejuizos causados ao CREA-PR ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo do
CONTRATADO ou seus agentes, durante a execucio do Contrato;

¢) Multas moratdrias e/ou punitivas aplicadas pelo CREA-PR ao CONTRATADO;

§3°. Na hipétese de caucdo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado junto a Caixa Economica Federal
(Banco n.° 104), agéncia n.° 0373, operagdo n.° 003, Conta Corrente n.° 600-2, mediante depésito
identificado em favor do CREA-PR. Tal valor ser4 transferido pelo CREA-PR para uma conta poupanga,
visando a sua correcdo e remuneracdo conforme regulamentacdo vigente, até que ocorra o previsto no
§14 desta Clausula.

§4°. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

§5°. A inobservancia do prazo fixado para a apresentagdo da garantia ou para a sua reposi¢ao, acarretara
a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor global deste instrumento por dia de
atraso, observado o miximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a um més autoriza o CREA-PR
a promover a rescisdo deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular desta Clausula.

§6°. Na hipétese de garantia na modalidade de fianca bancdria, sob a pena de ndo ser aceita, deverd
constar expressa rentncia do fiador, aos beneficios dos artigos 827 e 838 do Cddigo Civil, e ainda:

a) Emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil.

b) Expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor soliddrio e principal pagador, fard o
pagamento ao CREA-PR, independentemente de interpelacdo judicial, caso o afiancado ndo
cumpra suas obrigacgdes;

¢) Na eventual designacdo de foro para dirimir questdes relativas a fianca, deve ser eleito o foro
da Subsecdo Judicidria de Curitiba, Se¢do Judicidria do Parand, excluido qualquer outro, por
mais privilegiado que seja ou se torne.

§7°. No caso de a prestacio da garantia ser efetuada na modalidade de seguro-garantia, o
CONTRATADO se obriga a:

N

a) Comunicar a seguradora, para aprovacdo de sua apdlice, eventuais alteracdes deste
instrumento;
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b) Fazer com que o valor coberto pela apdlice esteja plenamente indexado a este Contrato;

¢) Pagar junto a seguradora, na hipétese de reajustamento monetario ser superior ao estabelecido
na respectiva apolice, os valores adicionais, de modo a permitir que os valores das obrigacdes
seguradas mantenham a mesma variagao prevista neste Contrato;

d) Fazer com que a apdlice vigore por todo o periodo de vigéncia exigido e somente venha a
extinguir-se com o cumprimento integral de todas as obrigagdes oriundas deste Contrato e de
seus aditamentos;

e) Providenciar junto a seguradora os endossos referentes as eventuais modifica¢cdes de vigéncia
e/ou de valor deste Contrato.

f)  Constituir em documento dnico, reunindo todas as apdlices, quando necessdria a formalizagao
de garantias adicionais resultantes de acréscimo, reajuste ou reequilibrio.

g) Sob a pena de ndo ser aceita, exigir da seguradora que a apd6lice indique:
i. O CREA-PR como beneficiario;

ii. Que o seguro garante o fiel cuamprimento das obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO
por meio deste instrumento, inclusive as de natureza trabalhista e/ou previdencidria, até o
valor limite de garantia fixado na apdlice.

iii. Na eventual designacdo de foro para dirimir questdes relativas a cobertura, deve ser eleito
o foro da Subsecdo Judicidria de Curitiba, Secao Judicidria do Parand, excluido qualquer
outro, por mais privilegiado que seja ou se torne.

§8°. O garantidor nio € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo CREA-
PR, com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢cdes ao CONTRATADO.

§9°. A comprovagdo da garantia deve ser efetuada de forma digitalizada, por intermédio do e-mail
licitacao @crea-pr.org.br. O CREA-PR poderi solicitar documentos complementares, na hipétese de nao
ser possivel confirmar a efetividade da garantia apresentada.

§10. No caso de alteracdo do valor deste Contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou prorrogada nas mesmas condi¢gdes. A forma de complementacao da garantia se aplica em
qualquer hipétese de reajustamento do valor contratual, inclusive na hipétese de ser firmado termo
aditivo para a execugdo de componentes inicialmente ndo previstos.

§11. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo CREA-PR, para compensagdo de
prejuizo causado no decorrer da execucdo contratual por conduta do CONTRATADO, este devera
proceder a respectiva reposicdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que tiver sido
notificado.

§12. Toda e qualquer garantia prestada responderd pelo cumprimento das obrigacdes do
CONTRATADO, eventualmente inadimplidas na vigéncia deste Contrato e da garantia, € ndo serdo
aceitas se o garantidor limitar o exercicio do direito de execug@o ou cobranga ao prazo da vigéncia da
garantia.

§13. A garantia contratual serd utilizada de forma prioritaria pelo CREA-PR sempre que incidir uma
penalidade sobre 0 CONTRATADO, ou ainda, na hipétese de qualquer falha na execucio dos termos
deste instrumento, de acordo com os percentuais estabelecidos para cada caso. O CREA-PR podera
utilizar a garantia contratual a qualquer momento, para se ressarcir de quaisquer obrigagdes inadimplidas
pela CONTRATADO.

§14. Apés a execucdo do objeto deste Contrato, com o término da sua vigéncia, constatado o regular
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cumprimento de todas as obrigagdes a cargo do CONTRATADO, mediante seu requerimento a garantia
por ele prestada serd liberada ou restituida pelo CREA-PR, conforme o caso, sendo considerada extinta
com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou titulos da divida puiblica, ou ainda com a transferéncia
bancéria da importancia em dinheiro por ela depositada, corrigida conforme o §3° desta Clausula.

§15. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
CONTRATADO ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pelo CREA-PR.

§16. O emitente da garantia ofertada pelo CONTRATADO serd notificado pelo CREA-PR quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracio de descumprimento de cldusulas contratuais.

§17. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacio e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique
a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro,

§18. A garantia de execugdo € independente de eventual garantia de produto e/ou servigo que integre o
objeto.

§19. O CONTRATADO autoriza o CREA-PR a reter a garantia, a qualquer tempo, na forma prevista
neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecucdo parcial ou total do objeto ou a prética dos atos indicados nesta cldusula, constatada a agdo
ou a omissdo do CONTRATADO relativamente as obrigacdes contratuais, torna passivel a aplicagdo
das sangdes previstas no artigo 156 da Lei n.° 14.133/2021, bem como facultard ao CREA-PR a exigir
perdas e danos, observando o contraditério e a ampla defesa, conforme a seguir descrito:

a) Adverténcia, que poderd ser aplicada no caso de inexecugdo parcial das obrigacdes e
responsabilidades assumidas, por culpa do CONTRATADO, bem como no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades do CREA-PR,
desde que ndo caiba a aplicacdo de san¢do mais grave;

b) Multa, que serd aplicada nas hipéteses de falhas, atraso injustificado, inexecucdo parcial ou
total, sendo observadas a tipificacdo e a base de cdlculo indicados nas alineas “c” e “d”,
conforme o caso;

c¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos, conforme os
parametros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e das demais penalidades

legais;
TABELA 1
Base de célculo
Grau da Infracdo | Multa (incidente sobre Minimo Miximo
o valor global)
1 0,3 % N3ao aplicavel 1 ano
2 3% 1 ano 2 anos
3 6 % 2 anos 3 anos

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)

EDITAL DE LICITACAO N.° 043/2026 CONTRATACAO N.° 160/2026 PAGINA 129 DE 137



SERVICO PUBLICO FEDERAL )
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

anos, conforme os pardmetros a seguir transcritos, sem prejuizo das multas previstas e das
demais penalidades legais.

TABELA 2
Base de calculo

Grau da Infracdo | Multa (incidente sobre a5 s
Minimo Miéximo
o valor global)
4 10 % 3 anos 6 anos
TABELA 3
P Grau da CA
Item Tipificagdo ~ Incidéncia
Infracdo
1 Dar causa a inexecugdo parcial 1 Por ocorréncia
Dar causa a inexecugdo parcial que cause grave dano
2 ao Crea-PR, ao funcionamento dos servicos publicos 2 Por ocorréncia
ou ao interesse coletivo
Dar causa a inexecucdo total. 3 Por ocorréncia
Ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega L
4 . RN 3 Por ocorréncia
do objeto sem motivo justificado.
Apresentar documentacdo falsa ou restar a
5 P § P 4 Por ocorréncia

declaracdo falsa durante a execucio.

6 Praticar ato fraudulento na execugio. 4 Por ocorréncia

Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude

4 Por ocorréncia
de qualquer natureza.

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°

12.846/2013. 4 Por ocorréncia

§1°. Serd configurada a inexecugdo parcial do objeto, sem prejuizo a rescisao por inadimpléncia, quando
houver paralisagdo da execucdo do objeto, de forma injustificada, por mais de 02 (dois) dias
ininterruptos, ocasido que dard origem a aplicacdo das sanc¢des anteriormente descritas, sendo a multa
aplicada sobre a parcela em inadimpléncia, assim considerada a parte do objeto ainda pendente de
execugao.

§2°. Incidir-se-do percentuais de multa por reincidéncia de infracdes, nas seguintes hipéteses:

a) 10% (dez por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 60 (sessenta) dias;

b) 5% (cinco por cento) do valor da multa a ser aplicada, se a reincidéncia ocorrer num prazo de
até 120 (cento e vinte) dias.

§3°. Seré configurada a inexecugdo total do objeto nas seguintes hipdteses, sem prejuizos a rescisdo por
inadimpléncia e aplicacdo da sancdo correspondente, quando:

a) Houver atraso injustificado para o inicio da execu¢do do objeto por mais de 15 (quinze) dias;

b) O objeto ndo for aceito pela fiscalizagdo, por deixar de atender as especificacdes deste
instrumento.

§4°. As sancdes poderdo ser aplicadas ao CONTRATADO juntamente a de multa, e obedecerdo ao
disposto na legislacdo de regéncia no que concerne as hipéteses de aplicacdo, quantum e consequéncias.

§5°. O CREA-PR observard a boa-fé do CONTRATADO e as circunstancias atenuantes e agravantes
em que a infragdo foi praticada. Assim, a Administracdo podera deixar de aplicar a penalidade ou mesmo
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substitui-la por san¢do mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo fixado pela
fiscalizacdo e ndo tenha causado prejuizos ao CREA-PR ou a terceiros.

§6°. Na aplicacdo das sancdes o CREA-PR considerard, motivadamente, as razdes e documentos
apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e institucionais e o
interesse publico decorrente, bem como os antecedentes do CONTRATADO, podendo deixar de aplicd-
las, mesmo que parcialmente, se admitidas as suas justificativas.

§7°. Na hipétese de o CONTRATADO nio possuir valor a receber do CREA-PR e/ou nao for possivel
suprir por meio da eventual garantia, ser-lhe-4 concedido o prazo de 15 (quinze) dias titeis, contados de
sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento,
seus dados serdo encaminhados ao departamento competente para que seja inscrito na divida ativa do
CREA-PR, podendo ainda proceder a cobranca judicial.

§8°. O CREA-PR, cumulativamente, podera:
a) Reter o pagamento que se originaria na obriga¢cdo ndo cumprida;

b) Reter todo e qualquer pagamento que extrapole a diferenca da eventual garantia prestada, até o
efetivo adimplemento da multa, ou abater tal diferenca diretamente do pagamento a ser efetuado
ao Contratado, independentemente de notifica¢do extrajudicial.

§9°. Na ocorréncia de qualquer fato que possa implicar na imposi¢do de uma eventual penalidade, o
CONTRATADO serd intimado a apresentar defesa escrita e a especificar as provas que pretende
produzir, e ainda, se for o caso, as alegacdes finais, ambas no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados
a partir do dia 1til seguinte ao envio da notificacdo eletronica (e-mail de contato informado na proposta
de preco), de forma a garantir o exercicio dos principios do contraditério e da ampla defesa.

§10. O pagamento de eventual multa ndo exime o CONTRATADO de corrigir os danos que a sua
conduta, seja por acdo ou omissdo, de seus prepostos, ou ainda de terceiros, autorizados ou ndo, tenham
provocado ao CREA-PR.

§11. As multas e demais penalidades eventualmente aplicadas serdo registradas, se for o caso, no
cadastro do CONTRATADO junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, e
ainda no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis.

§12. A personalidade juridica do CONTRATADO poder4 ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracio, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagc@o ou controle, de fato ou de
direito, com o CONTRATADO, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

§13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo.

§14. Os débitos do CONTRATADO resultantes de multa administrativa e/ou indenizacgdes, nao inscritos
em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos eventualmente
devidos pelo CREA-PR decorrentes deste mesmo contrato, ou ainda de outros contratos administrativos
que o CONTRATADO possua com o CREA-PR.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
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Este Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, e apds terem sido cumpridas as
obrigagdes de ambas as partes.

§1°. Este Contrato pode também ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.° 14.133/21, a se
concretizar conforme os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

§2°. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa oriunda deste ajuste correrd a Conta n.° , consignada em or¢camento préprio do CREA-
PR.

Pardgrafo unico: a dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso necessiria, serd
indicada oportunamente por ocasido da liberagdo dos créditos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

Para fins de acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo deste Contrato, conforme determina o Art. 117
da Lei n.° 14.133/2021, e ainda o art. 29 da IN SGD/ME n.° 94/2022, ficam investidos das respectivas
responsabilidades os servidores a seguir descritos, que poderdo ser assessorados por outros prepostos
nomeados oportunamente:

a) Gestor: __ nome, matricula, cargo, fung¢do__;

b) Fiscal Técnico: __ nome, matricula, cargo, funcio__;

c) Fiscal Requisitante: __ nome, matricula, cargo, fungdo__;
d) Fiscal Administrativo: __ nome, matricula, cargo, fungdo__:

§1°. O CREA-PR poderé, no decorrer deste Contrato, alterar quaisquer dos agentes nomeados por for¢a
do caput, ocasido em que o CONTRATADO sera notificada.

§2°. O CONTRATADO se sujeitara a inspe¢cao do objeto executado, e aceitard os métodos e processos
de inspec¢do, verificacdo e controle adotados pela fiscalizagdo do CREA-PR, quer seja exercida pelo
proprio CREA-PR ou pessoa por este designada, obrigando-se a fornecer todos os dados, relagdo de
pessoal, elementos, esclarecimentos e comunicagdes julgadas necessdrias a execugdo do objeto.

§3°. O acompanhamento, a fiscaliza¢do e o controle efetuados pelo CREA-PR ou por pessoa por ele
designada, serdo exercidos no interesse exclusivo do CREA-PR e ndo exime o CONTRATADO da
responsabilidade exclusiva pela execugdo do objeto, inclusive perante terceiros.

§4°. Aos servidores indicados no caput compete, dentre outras atribuigdes:
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a)

b)

c)

d)

e)

Acompanhar, fiscalizar e exigir do CONTRATADO o exato cumprimento dos termos e
condi¢des previstas neste instrumento, inclusive quanto as obrigagcdes acessorias;

Prestar ao CONTRATADO as orientagdes e esclarecimentos necessarios a execucio do objeto,
inclusive as de ordem técnica;

Anotar em registro proprio eventual intercorréncia operacional, as medidas adotadas para a
respectiva solugdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitacdes verbais efetuadas
ao CONTRATADO;

Encaminhar ao superior imediato eventual relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias
que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigacdes assumidas e que sujeitem o
CONTRATADO as multas ou sang¢des previstas;

Efetuar o recebimento provisério dentro de cada esfera de atuacdo, elaborando um relatério
circunstanciado, em consonancia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a anélise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo deste Contrato e demais documentos que
julgarem necessarios, encaminhando-os ao gestor para o recebimento definitivo, conforme as
suas orientagdes procedimentais.

§5°. Compete ao Gestor deste Contrato, dentre outras, as seguintes atividades:

a)
b)

c)

d)

g

h)

coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial;

acompanhar os registros realizados pelos fiscais das ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia;

acompanhar a manutengdo das condigdes de habilitacio do CONTRATADO, para fins de
empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento deverd conter todos os registros formais da execucio, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade do CREA-PR;

coordenar os atos preparatdrios a instru¢do processual e ao envio da documentacdo pertinente
para a formalizag@o dos procedimentos relativos a prorrogacio, a alteragdo, ao reequilibrio, ao
pagamento, a eventual aplicacdo de sancdes e a extingdo do contrato, entre outros;

elaborar com as informacdes obtidas durante a execugdo do contrato, o relatério final de
consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades do CREA-PR;

emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais Técnico, Administrativo e
Requisitante quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, com
mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes;

confeccionar e assinar, quando aplicdvel, o Termo de Recebimento Definitivo, com base nas
informacdes produzidas no Recebimento Provisério, na avaliagdo da qualidade dos servicos
realizados ou dos bens entregues e na conformidade e aderéncia aos termos contratuais, com o
apoio do Fiscal Técnico, do Fiscal Setorial e do Fiscal Requisitante deste Contrato;
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i)

i)
k)

1)
m)
n)

0)

tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicacdo de sangdes;

encaminhar formalmente as demandas ao CONTRATADO;

manter o histérico de gestdo deste Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execucao do objeto, por ordem histdrica;

encaminhar ao CONTRATADO as demandas de corre¢do ndo cobertas por garantia;
encaminhar a indicacdo de glosas e sangdes;
autorizar o faturamento; e

encaminhar os eventuais pedidos de modificag@o contratual.

§6°. Compete ao Fiscal Técnico, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

i)

i)

k)

prestar apoio técnico e operacional ao Gestor com informagOes pertinentes as suas
competéncias;

anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do objeto, com a descricdo do que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados;

emitir notificacdes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a defini¢do de prazo para a correcao;

informar ao Gestor, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdao ou ado¢do de medidas
que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for
0 Caso;

comunicar imediatamente ao Gestor quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo
do contrato nas datas estabelecidas;

fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo
a assegurar os melhores resultados para o CREA-PR, com a conferéncia das notas fiscais e das
documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento
provisorio, encaminhar ao Gestor para ratificacao;

comunicar ao Gestor, em tempo hdabil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a eventual prorrogagao contratual;

auxiliar o Gestor com as informacdes necessdrias, na elaboracdo do documento comprobatério
da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
CONTRATADO;

confeccionar e assinar, se for o caso, o Termo de Recebimento Provisério quando da entrega do
objeto constante na Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, com o apoio do Fiscal
Requisitante;

avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir da
aplicacdo das listas de verificacdo e de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
contrato, em conjunto com o Fiscal Requisitante;

identificar ndo conformidades com os termos contratuais, em conjunto com o Fiscal
Requisitante;
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)

0)

p)

verificar a manutencdo das condi¢des classificatérias referentes a pontuacdo obtida e a
habilita¢@o técnica, em conjunto com o Fiscal Administrativo;

encaminhar a0 CONTRATADO as demandas de correcao cobertas por garantia;

apoiar o Fiscal Requisitante na verificacio da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagao;

verificar, quando aplicdvel, a manutencao das condi¢des definidas nos modelos de execugdo e
de gestdo do contrato, em conjunto com o Fiscal Requisitante; e

apoiar o Gestor na manuten¢do do histdrico de gestio deste Contrato.

§7°. Compete ao Fiscal Requisitante, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

g)

avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir da
aplicacdo das listas de verificagdo e de acordo com os critérios de aceitagdo definidos neste
Contrato e seus eventuais anexos, em conjunto com o Fiscal Técnico;

identificar nao conformidades com os termos contratuais, em conjunto com o Fiscal Técnico;

encaminhar as demandas de correcio ao CONTRATADO, caso disponha de delegacdo de
competéncia do Gestor;

apoiar o Fiscal Técnico na elaboragdo do Termo de Recebimento Provisdrio, se for o caso;

verificar a manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, com
apoio do Fiscal Técnico;

verificar a manuten¢do das condi¢bes definidas nos modelos de execucdo e de gestdo deste
Contrato, em conjunto com o Fiscal Técnico; e

apoiar o Gestor na manutengdo do histérico de gestdo deste Contrato.

§8°. Compete ao Fiscal Administrativo, dentre outras, as seguintes atividades:

a)

b)

d)

e)

g

prestar apoio técnico e operacional ao Gestor, com a realiza¢do das tarefas relacionadas ao
controle dos prazos relacionados ao contrato e a formaliza¢do de apostilamentos e de termos
aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias
e glosas;

verificar a manutencao das condi¢des de habilitacio do CONTRATADO, com a solicitacao dos
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

examinar, se for o caso, a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais, trabalhistas e
previdencidrias;
atuar tempestivamente na solucao de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das

obrigagdes contratuais e reportar ao Gestor para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

auxiliar o Gestor com as informacdes necessarias, na elabora¢do do documento comprobatdrio
da avaliacdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
CONTRATADO;

verificar a aderéncia aos termos contratuais e atuagdo tempestiva na solu¢do de eventuais
problemas relacionados ao descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao Gestor para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

verificar as regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento;
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h) apoiar o Fiscal Requisitante na verificacio da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo; e

1)  apoiar o Gestor na manutenc¢do do histérico de gestdo deste Contrato.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES GERAIS

As diividas na execugdo dos termos aqui estabelecidos, que modifiquem ou alterem sua substincia, serdo
objetos de novos acordos consubstanciados em aditivos a este Contrato. A alteracdo de qualquer das
disposi¢des estabelecidas neste Contrato somente se reputard valida se atendida a legislacdo em vigor,
tomada expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderird, passando a dele fazer parte.

§1°. O CONTRATADO indica como seu/sua representante legal junto ao CREA-PR o(a) Sr.(a)
- que por sua vez poderd ser contatado por meio do telefone fixo n.°

, celular n.° , e-mail - 0 qual durante o periodo de vigéncia deste
Contrato, serd a pessoa a quem o CREA-PR recorrerd sempre que for necessdrio, inclusive para requerer
esclarecimentos e exigir solu¢cdo de eventuais pendéncias ou falhas que porventura venham a surgir
durante a execucdo do objeto. Cabe ainda ao CONTRATADO comunicar formalmente ao CREA-PR
na hipétese de eventual alteracdo do(a) representante aqui nomeado(a).

§2°. O CONTRATADO se declara ciente de que a violacdo das obrigacdes assumidas nos termos deste
Contrato implica em sua responsabilizagdo civil e criminal por seus atos e omissdes, e pelas perdas e
danos a que der causa, seja diretamente ou através de terceiros, exceto nas hipéteses devidamente
comprovadas de caso fortuito ou forca maior, devendo, tdo logo constate a incidéncia das excecdes
indicadas, também sob pena de responsabilidade, comunicar de imediato ao CREA-PR.

§3°. O CONTRATADO se declara ciente também que € a tinica responsdvel pela execucdo do objeto,
incidindo sobre ela a aplicacdo de qualquer penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes
assumidas, independentemente dos atos e/ou omissdes de eventual preposto.

§4°. Reserva-se ao CREA-PR o direito de paralisar ou suspender a qualquer tempo a execugdo do objeto,
desde que haja conveniéncia para a Administracio, devidamente fundamentada. Se isso vier a ocorrer,
0 CONTRATADO terd direito a receber somente os valores referentes a execucao efetivamente recebida
pelo CREA-PR.

§5°. Na hipétese de ser constatada alguma divergéncia nas especificagdes deste instrumento durante a
execuc¢do do objeto, o CONTRATADO deverd, imediatamente e formalmente, solicitar esclarecimentos
ao CREA-PR. O objeto executado de maneira incorreta serd corrigido pelo CONTRATADO sem
quaisquer Onus para 0 CREA-PR e sem prejuizo da aplica¢do das sancdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo CREA-PR, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.°
14.133/2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n.” 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, e ainda nas normas e principios gerais de
Direto Administrativo e de contratos publicos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES
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o

Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei n.
14.133/2021.

Pardgrafo tnico: os registros que ndo caracterizem alteracdo deste Contrato podem ser realizados por
meio de simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei
indicada no caput.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal em Curitiba, Se¢@o Judicidria do Parand, excluido qualquer outro -
por mais privilegiado que seja ou se torne - para a solugdo de litigios decorrentes deste instrumento.

Data da assinatura eletronica.

Representante legal do CONTRATADO

Representante legal do CREA-PR e ainda de dreas afins
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