SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARANA — CREA-PR

ESCLARECIMENTO N.° 02/052/2026

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parana (Crea-PR), Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n.? 5.194/66, dotado de personalidade juridica de direito publico, com sede na Rua Dr.
Zamenhof, n.? 35, Alto da Gldria, Curitiba - PR, tendo em vista os questionamentos recebidos no curso do
certame originado no Edital de Licitacdao n.2 052/2026 — Pregao — Contratacao n.2 182/2026, que tem
por objeto a prestagéo de Servico Movel Pessoal (SMP) e decorrente Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), com fornecimento de equipamentos, acessorios, SIM cards ou eSIM e demais facilidades
inerentes a uma solucao de telecomunicacdo moével, esclarece que:

1. As declaragOes para as quais o Edital prevé expressamente o registro em campo préprio do sistema
eletrénico serdo consideradas regularmente prestadas por essa via, ndo sendo necessaria a
apresentacado das mesmas declara¢cdes em documento apartado.

2. Os equipamentos integram a solugdo de telecomunicagdes e serdo fornecidos em regime de
locacao ou comodato, ndo se tratando de aquisicao com transferéncia de propriedade ao Crea-PR.
Nessa condicdo, durante toda a vigéncia contratual cabera ao Contratado assegurar a manutencao
das condigcbes de funcionamento dos equipamentos disponibilizados, abrangendo garantia,
manutencdo preventiva e corretiva, independentemente do prazo de garantia oferecido pelo
fabricante. O término da garantia do fabricante ndo transfere ao Crea-PR os custos de manutengéo
ou substituicdo dos equipamentos, nem a responsabilidade pelo encaminhamento e gerenciamento
da respectiva assisténcia técnica. As ocorréncias decorrentes de mau uso ou de outras situagcdes
imputaveis ao usuario serdo tratadas conforme as disposicoes especificas do Edital e de seus
anexos aplicaveis ao caso concreto.

3. O periodo compreendido entre 1.2 e 31 de dezembro de 2026 destina-se as atividades preparatérias
necessarias ao inicio regular da prestacao dos servicos, incluindo entrega dos equipamentos, SIM
cards e eSIM, configuracdo, cadastramento, testes de funcionamento, eventual portabilidade e
distribuicdo dos equipamentos aos usuarios. A prestacao regular do Servico Mével Pessoal — SMP e
a correspondente cobranca das mensalidades terdo inicio em 1.2 de janeiro de 2027, ndo sendo
devido, no periodo preparatério, o pagamento antecipado da mensalidade do SMP. Permanece,
contudo, a possibilidade de remuneragdo de outros itens cuja cobranca esteja expressamente
prevista e decorra de sua efetiva execucdo durante o periodo preparatério, conforme estabelecido
no Termo de Referéncia.

4. O Termo de Referéncia estabelece os prazos e as condigdes para manutengdo e substituicdo dos
equipamentos, cabendo ao Contratado dimensionar 0os meios necessarios ao cumprimento dessas
obrigagcdes. Compete, portanto, a cada licitante, considerando sua estrutura operacional, logistica,
rede de assisténcia e demais recursos disponiveis, definir eventual reserva técnica ou adotar outra
solugéo suficiente para assegurar o cumprimento dos prazos e niveis de servigo estabelecidos no
instrumento convocatério. Nao é exigida a manutencdo de percentual ou quantitativo minimo
previamente definido de equipamentos de reserva, mas o efetivo cumprimento das obrigagdes e dos
prazos previstos no Termo de Referéncia.

5. A Clausula Quarta, § 1.9, alinea “a”, da minuta contratual prevé que o pagamento podera ser
realizado por depésito bancério ou por intermédio de fatura contendo coédigo de barras ou
documento de cobranca similar, a critério do Contratado.



6. A proposta devera observar a estrutura estabelecida no Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos,
com a indicagao separada dos valores correspondentes aos equipamentos e ao Plano Basico ou
Alternativo de Servigos, bem como do valor total mensal e do valor global da contratagcdo. Embora a
licitagao seja realizada em item Unico, a discriminagcdo dos componentes do prego € necessaria para
a verificagcdo do atendimento aos respectivos valores maximos estabelecidos no Termo de
Referéncia. Eventual estratégia comercial de fornecimento dos equipamentos em regime de
comodato devera ser refletida na formagédo da proposta pelo licitante, sem afastar a obrigacdo de
preenchimento da estrutura prevista no Anexo Il e de observancia dos valores maximos
estabelecidos no Edital.

7. A ocorréncia de clonagem, fraude, SIM Swap ou utilizacdo indevida de SIM card ou eSIM nao
implica, por si soO, responsabilizagdo automatica do Contratado. Eventual responsabilidade sera
apurada de acordo com as circunstancias do caso concreto, considerando a causa do evento, as
obrigacdes atribuidas a cada parte pelo contrato, a regulamentacdo aplicavel e as providéncias
adotadas apdés a comunicagdo da ocorréncia. Nao é possivel estabelecer previamente que a
responsabilidade do Contratado somente ocorrerd quando comprovada falha exclusiva na prestacao
dos servigos. Permanecem aplicaveis as obrigacbes estabelecidas no Edital e em seus anexos,
inclusive quanto a seguranga, bloqueio, reposicao e demais providéncias necessarias a adequada
prestacdo dos servicos.

8. A Contratada podera atuar como controladora dos dados pessoais tratados no ambito de suas
atividades proprias de telecomunica¢des quando, de acordo com a operacao realizada, lhe couber
determinar as finalidades e os meios do tratamento, inclusive para cumprimento de obrigacdes
legais e regulatérias. Essa condicdo, contudo, ndo permite estabelecer previamente que todos os
tratamentos de dados pessoais realizados durante a execugao contratual ocorrerdao sob uma relacao
de controladoria independente entre as partes. A qualificacdo do Crea-PR e do Contratado como
agentes de tratamento devera ser determinada de acordo com as caracteristicas, finalidades e
responsabilidades de cada operacdo concreta, nos termos da Lei n.? 13.709/2018. Em qualquer
hipétese, permanecem integralmente aplicaveis as obrigacdes de protecdo de dados, seguranga e
prevencao estabelecidas no Edital, em seus anexos e na legisla¢do pertinente.

eil Documento assinado eletronicamente por Sandro Luis Marangoni, Gerente, em 10/09/2026, as
5 * ﬁ 13:45, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 1%, do Decreto n® 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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